 Техническое задание

по проведению открытого запроса предложений 
на оказание услуг по физической охране объектов

ПАО «Детский мир» 
1. Общие требования
Охрана объектов Заказчика – обеспечение внутриобъектового и пропускного  режимов на объектах, находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном или доверительном управлении Заказчика; сохранность товарно-материальных ценностей Заказчика с обеспечением Исполнителем процедуры материальной ответственности; физическая защита работников Заказчика и иных лиц, находящихся на охраняемых объектах; недопущение несанкционированного проникновения посторонних лиц на территорию, в здания и сооружения Заказчика; предотвращение угроз и противодействие противоправной, в том числе террористической, деятельности, направленной против интересов общества и личности, обеспечение общественного порядка на объектах с выставлением постов охраны в магазинах.
2. Используемые законодательные акты и нормативные документы

- Конституция Российской Федерации;

- Трудовой кодекс Российской Федерации;

- Закон РФ от 11 марта 1992 г. № 2487-I «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 6 июня 2005 г. N 59-ФЗ "О внесении изменений в Закон Российской Федерации "О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации";

- Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;

- Федеральный закон от 13 декабря 1996 года N 150-ФЗ «Об оружии»;

- Федеральный закон от 07.02.2011 № 3-ФЗ «О полиции»;

- Федеральный закон от 25 июля 1998 года № 128-ФЗ «О государственной дактилоскопической регистрации в Российской Федерации»;

- Закон Российской Федерации от 27 ноября 1992 г.  N 4015-1 "Об организации страхового дела";

- Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»;

- Постановление Правительства РФ от 14.08.1992 № 587 «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»;

- Постановление Правительства РФ от 23 июня 2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»;

Прочие подзаконные нормативные документы, принятые во исполнение вышеуказанных законодательных актов;

3. Предложение по открытому запросу предложений на предоставление охранных услуг включает в себя следующие объекты ПАО «Детский мир» в данном регионе Приложении № 1 к ТЗ.
3.1.  Объекты ПАО «Детский мир, которые необходимо взять под охрану с даты заключения договора см. Лоты (колонка 4)
3.2. Объекты ПАО «Детский мир», которые возможны будут переданы под физическую охрану Исполнителя в период действия договора см. Лоты (колонка 5)
4. Требования к организации охраны:

4.1.  Обеспечение пропускного и внутриобъектового режимов на объектах охраны.
4.2. Поддержание общественного порядка на объектах охраны, обеспечение защиты персонала и посетителей объектов охраны от противоправных посягательств.
4.3 Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей (далее по тексту ТМЦ), находящихся на объектах Заказчика; участие в приемке товарно-материальных ценностей; контроль товародвижения от места разгрузки до объекта и по самому объекту; контроль ведения учета ТМЦ (грубая приемка товара); проверка наличия антикражной защиты на товаре, находящемся в торговом зале; участие в списании ТМЦ и контроль его утилизации; контроль продаж ТМЦ; участие в оформлении возврата ТМЦ от покупателей; обеспечение безопасности процедур инкассации; выявление, предупреждение и пресечение хищений ТМЦ;

4.4. Исполнитель несет материальную ответственность и, в безусловном порядке, возмещает материальный ущерб, причиненный Заказчику работниками Исполнителя в размере нанесенного ущерба.  

4.5. Обеспечение Исполнителем круглосуточной деятельности единой диспетчерской оперативной службы по объектам охраны в специально оборудованном помещении с каналами стационарной и мобильной телефонной связи, электронной почты. 

4.6. Обеспечение Исполнителем своих работников, осуществляющих охрану объекта, специальной формой частного охранного предприятия, транспортом, сертифицированными средствами связи и специальными средствами.
4.7. Усиление охраны объекта в случае возникновения угроз безопасности на объекте за счет резерва посредством выставления дополнительных постов охраны.

4.8. Обеспечение поддержки охраны объекта за счет действий групп быстрого реагирования. 
5. Требования, предъявляемые к сотрудникам охраны:

5.1. Знание русского языка, гражданство РФ, постоянная (временная) регистрация в РФ.   

5.2. Обязательное наличие удостоверение частного охранника у каждого сотрудника охраны на объекте.
5.3. Наличие медицинской книжки с отметками прохождения медицинских комиссий установленного образца.  
5.4. В Инструкции по охране объектов должны быть подробно прописаны обязанности каждой категории сотрудников охраны.
6. Требования, предъявляемые к участникам открытого запроса предложений:

6.1. Наличие у Участника действующей лицензии на осуществление частной охранной деятельности.
6.2. Дата регистрации юридического лица и опыт работы на рынке оказания охранных услуг не менее 3 лет.

6.3. Численность сотрудников ЧОП не менее 50 человек (штатное расписание, форма п-4 (форма МП-сп), расчет сумм НДФЛ (форма 6-НДФЛ), расчет по страховым взносам (РСВ) с отметкой из соответствующих органах).
6.4. Наличие в штате охранников, обладающих соответствующей квалификацией (справка о количестве лицензированных охранников, зачисленных в штат с приложением в качестве образца копии документа о квалификации охранника). 

6.5. Наличие средств связи и специальных средств из расчета количества выставляемых постов на объекты охраны. 

6.6. Наличие типовых инструкций по действиям сотрудников, осуществляющих охрану объекта, в том числе при возникновении нештатных и экстренных ситуаций (копия инструкции).

6.7. Наличие типовых инструкций по обеспечению контроля сохранности товарно-материальных ценностей с использованием противокражных систем (копия инструкции).

6.8. Наличие положительного подтвержденного опыта работы по услугам физической охраны с крупными розничными сетями в регионе Лота. Опыт подтверждается путем предоставления рекомендательных писем.
6.9. Наличие опыта (не менее 1 года) оказания услуг физической охраны в регионе Лота.
Материалы, подтверждающие соответствие участника ОЗП вышеуказанным требованиям, прилагаются к коммерческому предложению. 
6.10. Согласны приступить к выполнению работ по охране объекта с "01" октября 2021г.

7. Дополнительные требования:

7.1. Стоимость предложения (стоимость одного чел./часа охраны) должна предусматривать страхование сотрудника охраны.

7.2. Наличие копий контрактов (без коммерческих условий) Участника с крупными розничными сетями по услугам физической охраны в регионе Лота.
7.3. Организация контроля за охранниками со стороны руководств охранного предприятия.

7.4. Возможность усиления охраны объекта по заявке Заказчика путем выставления дополнительных постов. Уведомление направляется не менее, чем за 5 дней до требуемой даты усиления.
7.5. Согласие на заключение Договора на оказание охранных услуг по утвержденной ПАО «Детский мир» типовой форме без протокола разногласий.

7.6. Проведение закупки осуществляется по всем Лотам (Лоту).  Критерием распределения объема Лота является принцип минимальной цены.
7.7. По каждому лоту по всем объектам должна быть выставлена единая цена в рублях без НДС. 

7.8. По результатам Закупочной процедуры определяются победитель (победители) и резервный (резервные) поставщики охранных услуг.
7.9. Любое изменение в объеме оказание охранных услуг (часы, посты, объекты), по которым Исполнитель утвержден победителем, фиксируется подписанием дополнительного соглашения к договору на тех же условиях. 
7.10. Заказчик вправе по своему усмотрению изменять объем работ Исполнителя в течении срока действия договора, а именно: увеличивать или уменьшать, количество объектов, подлежащих охране, количество постов охраны на объектах и вносить изменения в график несения службы постами, включая перевод на суточный режим охраны. Все внесенные изменения осуществляются на основании письменного уведомления Заказчика. Внесенные изменения оформляются дополнительными соглашениями.
 Директор департамента внутреннего аудита

ПАО «Детский мир»                                                                                                            Викулин Ю.Е.
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