СКС, СГО, СКУД, СОТ (РК)
Договор №
на выполнение работ по ремонту ИТ-систем


г. Нур-Султан						                         «__» _______ 2021 г.

Товарищество с ограниченной ответственностью «______», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
Товарищество с ограниченной ответственностью «Детский мир – Казахстан», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Уполномоченного представителя Егорова Максима Валерьевича, действующего на основании Доверенности № № 931/20 от 09.12.2020 года, с другой стороны, далее при совместном упоминании именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий договор (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель по заданию Заказчика производит ремонт (далее – «Работы») следующего оборудования Заказчика: СКС (Структурированные кабельные сети), СГО (Система Громкого Оповещения), СКУД (Система Контроля и Управления Доступом), СОТ (Система Охранного Телевидения), (далее по тексту – «Оборудование»), согласно Заявке о неисправности, поступившей от Заказчика, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать выполненные Работы. 
1.2. На ремонтное обслуживание ставятся все объекты Заказчика, расположенное на территории Республики Казахстан. Полный перечень магазинов Заказчика (далее по тексту – «объекты», «объект») доступен на сайте https://kz.detmir.com/shops/.
1.3. Все подлежащие выполнению по настоящему Договору Работы производятся Исполнителем своими силами или силами привлекаемых им по своему усмотрению субподрядных организаций. При этом, за действия субподрядных организаций перед Заказчиком Исполнитель несет ответственность как за собственные действия.
1.4. Исполнитель гарантирует Заказчику, что получил все специальные разрешения (свидетельства), допуски компетентных государственных органов, и органов местного самоуправления, разрешающие Исполнителю выполнять Работы, предусмотренные настоящим Договором, в установленном в соответствии с законодательством Республики Казахстан порядке. При нарушении вышеуказанных гарантий Исполнитель возмещает Заказчику убытки, возникшие у последнего в связи с нарушением Исполнителем вышеуказанной гарантий.
1.5. Исполнитель подтверждает, что материалы, изделия, конструкции, комплектующие изделия, строительная техника и оборудование Исполнителя, используемые при выполнении Работ, должны соответствовать санитарным, гигиеническим, пожарным и иным нормам и требованиям, установленным государственными органами власти и органами местного самоуправления, а также иметь соответствующие сертификаты соответствия. Риск случайной гибели или случайного повреждения материалов и оборудования во время проведения Работ несет Исполнитель.

2. Стоимость Работ по Договору и порядок расчетов
2.1. Стоимость Работ, материалов и оборудования по настоящему Договору приведены в Спецификации стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложение № 1), являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. Указанные расценки устанавливаются в тенге Республики Казахстан (KZT).
Стоимость Работ, выполняемых Исполнителем в рамках настоящего Договора, а также материалов и оборудования, расходуемых Исполнителем в рамках выполнения работ, устанавливается Сторонами отдельно по каждому выезду специалиста Исполнителя в соответствии с расценками, указанными в Спецификации стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложение № 1). В случае выполнения работ в нерабочее время объекта Заказчика к стоимости Работ применяется повышающий коэффициент для Работ Кнч=1,25 (стоимость оборудования и материалов остается неизменной).
2.2. Согласованная Сторонами в Спецификации стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложение № 1) стоимость включает все расходы Исполнителя, которые он может понести при надлежащем выполнении Работ по настоящему Договору, в том числе стоимость оборудования, материалов, Работ, услуг по доставке, подготовки Исполнителем рабочей документации (если применимо), расходов, связанных с выездом и пребыванием специалистов Исполнителя на объектах Заказчика, а также все иные расходы, которые Исполнитель может понести для надлежащего исполнения принятых по настоящему Договору обязательств.
2.3. Заключая настоящий Договор, Исполнитель гарантирует неизменность цен, указанных в Спецификации стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложении №1) к настоящему Договору, в течение срока действия настоящего Договора. Исполнитель уведомлен о том, что данное положение о неизменности цен является существенным условием сотрудничества Сторон, на которое Заказчик полагается, вступая в договорные отношения с Исполнителем. 
2.4. Платежи по настоящему Договору осуществляются Заказчиком ежемесячно в тенге Республики Казахстан (KZT) в порядке постоплаты. Оплата стоимости Работ по настоящему Договору с учетом согласованной Сторонами стоимости материалов и оборудования производится Заказчиком на основании счета Исполнителя по окончании каждого отчетного периода в течение 30 (Тридцати) календарных дней после подписания Сторонами пакета документов, указанного в п. 3.7. настоящего Договора. Под отчетным периодом в настоящем Договоре Стороны понимают календарный месяц, в котором были выполнены Работы.
2.5. Датой исполнения обязательств Заказчика по оплате считается дата списания соответствующих денежных средств со счета Заказчика в осуществление платежа в адрес Исполнителя по реквизитам, указанным в настоящем Договоре.
2.6. Исполнитель гарантирует Заказчику, что на дату подписания настоящего Договора он применяет общую ставку в размере 12 (двенадцати) %, применяемая к размеру облагаемого оборота (Согласно ст. 268, Налогового Кодекса РК) в системе налогообложения.
О смене системы налогообложения Исполнитель обязан в письменном виде уведомить Заказчика в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты изменения системы налогообложения.
2.7. Стороны ежеквартально (отчетный период в настоящем пункте) производят сверку взаиморасчетов по настоящему Договору. Для чего Исполнитель не позднее 10 (Десятого) числа месяца, следующего за отчетным периодом, предоставляет Заказчику Акт сверки взаиморасчетов. Заказчик в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты получения Акта сверки должен подписать представленный Акт или же в этот же срок предоставить Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта. 
В случае непредставления Исполнителем Акта сверки в соответствии с настоящим пунктом, Заказчик оставляет за собой право самостоятельно составить Акт сверки и передать его Исполнителю. В этом случае Исполнитель обязан в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты получения Акта сверки подписать представленный Акт или же в этот же срок предоставить Заказчику мотивированный отказ от его подписания. В случае не поступления от Исполнителя ответа в указанные в настоящем пункте сроки, Акт сверки, составленный Заказчиком, считается согласованным Исполнителем и имеет полную юридическую силу.
По окончании действия настоящего Договора, но не позднее 30 (Тридцати) календарных дней с даты окончания срока действия Договора, Стороны производят окончательную сверку всех расчетов, о чем составляется Акт сверки.
Также сверка взаиморасчетов может быть проведена по требованию любой из Сторон Договора в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней с даты получения соответствующего требования, если иные сроки не будут согласованы Сторонами дополнительно.

3. Порядок проведения и сдачи-приемки выполненных Работ.
Гарантийные обязательства
3.1. Выезд специалиста для выполнения Работ по настоящему Договору производится в рабочее время объектов Заказчика в срок не более 24 (Двадцати четырех) часов с момента подачи Заказчиком Заявки о неисправности (далее – «Заявка») Исполнителю в соответствии с условиями настоящего Договора, включая выходные и праздничные дни. Заявки направляются Заказчиком Исполнителю в электронном виде на следующую электронную почту Исполнителя ____________________________, и являются обязательными для выполнения Исполнителем. Дополнительного согласования Заявки Исполнителем не требуется. Форма Заявки приведена в Приложении № 5, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
3.2. Максимальный срок устранения неисправности составляет 10 (Десять) календарных суток с даты направления Заказчиком Исполнителю соответствующей Заявки в порядке, определенном п. 3.1. настоящего Договора. 
3.3. Если при проведении Работ по настоящему Договору выявляется необходимость проведения ремонта Оборудования на территории Исполнителя, то Заказчику, с его письменного согласия, предоставляется аналогичное Оборудование из подменного фонда Исполнителя на период проведения ремонта. В случае отсутствия Оборудования в подменном фонде Исполнителя сроки и доставка необходимого Оборудования будут согласовываться Сторонами дополнительно. Предоставление и возврат Оборудования из подменного фонда осуществляется на основании Акта приема-передачи Оборудования. Все расходы по транспортировке Оборудования, связанные с ремонтом, предоставлением/возвратом Оборудования из подменного фонда Исполнителя, относятся на счет Исполнителя.
3.4. По окончании выполнения Исполнителем Работ на соответствующем объекте Заказчика Стороны подписывают Акт технической приемки выполненных Работ, форма которого приведена в Приложении № 2 к настоящему Договору.
3.5. В Акте технической приемки выполненных Работ указывается: наименование и адрес объекта, вид, объем выполненных работ, наименование и количество использованных для ремонта материалов, фамилии и подписи лиц, составивших Акт технической приемки выполненных Работ, причина возникновения неисправности, способ ее устранения, обосновывает необходимость доставки Оборудования в сервисный центр Исполнителя. Заказчик оставляет за собой право вносить комментарии/замечания к информации, указанной Исполнителем в Акте технической приемки выполненных Работ.
В течение отчетного периода сведения, отраженные в Актах технической приемки, используются для составления Акта выполненных работ (оказанных услуг) по форме Р-1 утвержденную Приказом МФ РК от 20.12.12 г. № 562.
3.5.1. Подписание Сторонами вышеуказанного Акта технической приемки выполненных Работ свидетельствует о факте выполнения Работ на соответствующем Объекте Заказчика и не является документом, подтверждающим объем и качество выполненных Работ, и, как следствие, не может служить основанием для оплаты таких Работ.
3.5.2. Стороны исходят из того, что вне зависимости от документов, предоставленных/не предоставленных представителями Исполнителя при явке на соответствующий объект Заказчика для выполнения Работ по Заявке, все лица, выполняющие Работы на объекте Заказчика по настоящему Договору от имени Исполнителя, и подписавшие Акты технической приемки выполненных Работ, наделены Исполнителем соответствующими полномочиями, так как они явствуют из обстановки
3.6. Сдача-приемка Работ, выполненных Исполнителем по настоящему Договору, осуществляется представителями Заказчика и Исполнителя на основании двухсторонних Актов выполненных работ (оказанных услуг) по форме Р-1 утвержденную Приказом МФ РК от 20.12.12 г. № 562 (далее – «Акт»), составленных по каждому конкретному объекту Заказчика, на которых Исполнитель выполнял ремонтные работы в отчетном периоде, и объем Работ по которому должен соответствовать объему, указанному в Актах технической приемки выполненных Работ. В Актах Исполнитель отражает объемы и стоимость выполненных работ; наименование, количество и стоимость материалов, в случае их использования Исполнителем для проведения ремонтных Работ. На основании данных, отраженных пообъектно в Актах, составляется консолидированная Справка о стоимости выполненных работ и затрат (форма, утвержденная Приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства от «02» мая 2012 года № 170) (далее – «Справка»), группирующая сведения о выполненных Исполнителем Работах в отчетном периоде. 
3.7. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты окончания отчетного периода Исполнитель направляет Заказчику следующий пакет оригиналов отчетных документов: 
- Акты выполненных работ (оказанных услуг) по форме Р-1 утвержденную Приказом МФ РК от 20.12.12 г. № 562 по каждому объекту Заказчика, Работы на котором были выполнены Исполнителем в отчетном периоде;
- Справка о стоимости выполненных работ и затрат (форма, утвержденная Приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства от «02» мая 2012 года № 170), группирующая сведения о выполненных Исполнителем Работах на всех объектах Заказчика в отчетном периоде;
- накладные на отпуск товаров на сторону (форма З-2, утвержденная Приказом Министра финансов Республики Казахстан от 20 декабря 2012 года № 562 «Об утверждении форм первичных учетных документов) (далее – «накладная»), в случае передачи отдельных материалов, оборудования;
- Счет на оплату выполненных Исполнителем в отчетом периоде Работ; 
- Накладная на отпуск запасов (если применимо) по форме 3-2 (приложение 26 к приказу Министра финансов Республики Казахстан от 20 декабря 2012 года № 562).
Оригиналы указанных документов предоставляются Исполнителем уполномоченному представителю Заказчика. 
3.7.1. Исполнитель обязуется выписывать электронные счета-фактуры в ИС ЭСФ в порядке и в сроки, установленные главой 47 Налогового кодекса РК. 
3.7.2. Отсутствие документов, указанных в п. 3.7. настоящего Договора, равно как и нарушение условия п. 3.7.1., является основанием для отсрочки соответствующего платежа за отчетный период на количество дней задержки.
3.8. Заказчик в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня получения пакета документов, указанного в п. 3.7. настоящего Договора, обязан рассмотреть его и при отсутствии замечаний к результату и объему выполненных Работ направить Исполнителю по одному экземпляру подписанных Актов, Справки и накладной (при наличии).
3.9. При наличии у Заказчика замечаний к результату и объему Работ, выполненных Исполнителем в отчетном периоде, а также при наличии замечаний к информации, указанной в предоставленном в порядке п. 3.7. настоящего Договора, пакету документов за отчетный период, Заказчик в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты предоставления Исполнителем пакета документов, направляет последнему письменное мотивированное возражение/отказ от приемки Работ и подписания пакета документов с перечнем недостатков/обоснованием отказа от приемки всех или части указанных в Актах Работ. При отсутствии в вышеуказанный срок от Заказчика письменного мотивированного возражения/отказа от приемки Работ и подписания пакета документов, обязательства Исполнителя по выполненным в отчетом периоде Работам считаются выполненными в полном объеме и подлежат оплате в порядке и сроки, согласованный Сторонами в настоящем Договоре. 
3.10. Недостатки в результате выполненных Работ, замечания к пакету документов указанные в письменном мотивированном возражении/отказе от приемки Работ и подписания пакета документов, подлежат устранению Исполнителем в течение 5 (Пяти) рабочих дней, если иной срок не согласован Сторонами дополнительно. Работы по устранению таких замечаний выполняются Исполнителем собственными силами и за свой счет.
3.11. После устранения недостатков в результате выполненных Работ Сторонами производится повторная сдача-приемка выполненных Работ в порядке, указанном в п. 3.7. – п. 3.10. настоящего Договора.
3.12. Право собственности на результаты выполненных Исполнителем Работ переходит к Заказчику в день подписания Сторонами Акта о приемке выполненных работ (форма, утвержденная Приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства от «02» мая 2012 года № 170).
3.13. Гарантийный срок, в случае замены оборудования на новое, составляет 12 месяцев с момента подписания Заказчиком соответствующего Акта приемки выполненных работ. На отремонтированное в условиях сервисного центра 6 месяцев с момента подписания Заказчиком соответствующего Акта приемки выполненных работ. На ремонтные работы (без замены оборудования на новое) на объектах заказчика 1 месяц с момента подписания Заказчиком соответствующего Акта приемки выполненных работ.
3.14. Гарантийный срок распространяется на оборудование, материалы и Работы, выполненные Исполнителем в рамках настоящего Договора.
3.15. Устранение выявленных Заказчиком неисправностей/недостатков в результате Работ в гарантийный период должно быть осуществлено Исполнителем своими силами и за свой счет в течение 36 (Тридцати шести) часов с даты получения соответствующего требования от Заказчика, если иной срок не согласован Сторонами дополнительно.
3.16. В случае, если Исполнитель не устранил выявленные в течении гарантийного срока недостатки/неисправности, а также не осуществил необходимые ремонтные работы, в срок, согласованный Сторонами в настоящем Договоре, Заказчик имеет право привлечь третьих лиц для устранения неисправностей/недостатков в результате Работ, с отнесением на счет Исполнителя всех расходов, возникших у Заказчика в связи с необходимостью устранения недостатков третьими лицами.

4. Обязанности Сторон. Гарантии Исполнителя
4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. Выполнять предусмотренные настоящим Договором Работы в порядке и сроки, согласованные Сторонами в настоящем Договоре, которые включают в себя выезды специалистов Исполнителя для восстановления работоспособности вышедших из строя элементов Оборудования.
4.1.2. Осуществлять консультации по вопросам обслуживания и эксплуатации Оборудования.
4.1.3. В порядке и сроки, предусмотренные разделом 3 настоящего Договора, предоставлять Заказчику пакет документов для приемки результата выполненных Работ в отчетном периоде.
4.1.4. При выявлении недостатков и получении от Заказчика замечаний к выполненным Работам/предоставленным пакетам документов (в том числе в гарантийный период), устранять их в порядке, предусмотренным настоящим Договором, своими силами и за свой счет. 
4.1.5. Не использовать труд иностранных работников без разрешения на привлечение и использование иностранных работников и не привлекать к трудовой деятельности иностранных граждан или лиц без гражданства, не имеющих разрешения на работу, если такое разрешение требуется в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. В случае несоблюдения указанных требований Исполнитель несет ответственность в порядке, определенном разделом 6 настоящего Договора.
4.1.6. Обеспечить соблюдение техники безопасности, требований пожарной безопасности, охраны окружающей среды и иных требований действующего законодательства Республики Казахстан при выполнении Работ по настоящему Договору. Исполнитель самостоятельно отвечает за безопасность при выполнении работ, за соблюдение техники безопасности, за жизнь и здоровье лиц, непосредственно выполняющих Работы. Заказчик ни при каких условиях не возмещает Исполнителю вред, возникший в результате выполнения Исполнителем Работ по настоящему Договору, в том числе при несоблюдении Исполнителем техники безопасности, обязательной при данном виде работ.
4.1.7. В случае необходимости выполнения Исполнителем Работ, связанных с электричеством, привлекать специалистов, имеющих специальные все необходимые допуски и разрешения, требующиеся при работе с электричеством. Ответственность за отсутствие у сотрудников Исполнителя вышеуказанных разрешений несет Исполнитель. В случае привлечения Заказчика к ответственности по причине отсутствия у сотрудников Исполнителя необходимых допусков и разрешений, Исполнитель обязуется компенсировать Заказчику все причиненные убытки. В случае несоблюдения указанных требований Исполнитель несет ответственность в размере причиненных убытков в порядке, определенном разделом 6 настоящего Договора.
4.1.8. Нести ответственность за сохранность имущества и объекта Заказчика/третьих лиц, на котором производятся Работы. В случае повреждения объекта/имущества Заказчика/третьих лиц, инженерных сетей и оборудования в результате действий/бездействия Исполнителя и/или привлеченных субподрядчиков, немедленно произвести за свой счет восстановительные работы и направить об этом соответствующее уведомление Заказчику.
4.1.9. Выполнять полученные в ходе осуществления Работ указания Заказчика, если такие указания не противоречат условиям настоящего Договора и не представляют собой вмешательство в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя. 
4.1.10. Если в процессе выполнения Работ выяснится неизбежность получения отрицательного результата или нецелесообразности дальнейшего проведения Работ, а также при обнаружении:
- непригодности или недоброкачественности предоставленных Заказчиком технической/проектной документации (если применимо);
- возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о способе исполнения Работы;
- иных не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые ухудшат результатов выполняемой Работы либо создают невозможность ее завершения в срок,
незамедлительно письменно поставить об этом в известность Заказчика и до получения от него указаний приостановить выполнения Работ.
4.1.11. Подрядчик подтверждает Заказчику выполнение работ непосредственно на объекте, а также путем предоставления фотоотчета ответственному сотруднику в центральном офисе, в котором подробно отражается, какие работы были выполнены. При необходимости к фотоотчету прикладываются данные измерительных приборов. 
4.2. Заказчик обязуется:
4.2.1. Эксплуатировать Оборудование в соответствии с Техническими условиями эксплуатации Оборудования, установленными в Приложении № 4 к настоящему Договору. 
4.2.2. Осуществлять приемку результата выполненных Работ, подписывать предоставленные Исполнителем Акты, Справки, либо предоставлять письменные мотивированные возражения/отказы от приемки Работ и подписания пакета документов в порядке и сроки, предусмотренные разделом 3 настоящего Договора.
4.2.3. Своевременно производить оплату надлежаще выполненных Исполнителем Работ в соответствии с разделом 2 настоящего Договора, на основании счетов, выставляемых Исполнителем.
4.3. Под обязательствами, подлежащими надлежащему исполнению Исполнителем по настоящему Договору, Стороны понимают не только обязательства, непосредственно указанные в настоящем разделе Договора, но и обязательства, установленные в иных разделах, пунктах настоящего Договора (включая Приложения и Дополнительные соглашения к нему), а также вытекающие их норм действующего законодательства Республики Казахстан, в силу которых Исполнитель взял на себя обязанность совершить определенное действие либо воздержаться от его совершения. 
4.4. Исполнитель гарантирует, что:
4.4.1. Материалы и комплектующие, используемые им при выполнении Работ, свободны от любых прав третьих лиц, не обременены залогом, не находятся под арестом. 
4.4.2. Работы, выполняемые по настоящему Договору, будут произведены в соответствии с требованиями действующего законодательства Республики Казахстан, регулирующими Работы, предусмотренные настоящим Договором, и несет ответственность перед Заказчиком за отклонение от вышеуказанных требований в размере убытков, возникших у последнего ввиду нарушения Исполнителем данной гарантии.

5. Ответственность Сторон
5.1. В случае нарушения Исполнителем сроков выполнения Работ по соответствующей Заявке, устранения недостатков результата выполненных Работ (в том числе в течение гарантийного срока), Заказчик вправе потребовать от Исполнителя, а последний обязуется уплатить неустойку в следующем размере:
- 1 500,00 (Одна тысяча пятьсот и 00/100) тенге Республики Казахстан (KZT) за каждый день просрочки начиная с 1-го и по 5-й день;
- 900,00 (Девятьсот и 00/100) тенге Республики Казахстан (KZT) за каждый день просрочки начиная с 6-го и по 10-й день;
- 300,00 (Триста и 00/100) тенге Республики Казахстан (KZT) за каждый день просрочки начиная с 11-го дня.
Стороны исходят из того, что ответственность Исполнителя за нарушения сроков выполнения Работ по соответствующей Заявке не должна превышать стоимости Работ, предусмотренных такой Заявкой.
5.2. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, предусмотренных настоящим Договором, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки в размере 0,1 % (ноль целых одна десятая процента) от стоимости задолженности, за каждый календарный день просрочки, но не более 10% (десяти процентов) от суммы задолженности. 
5.3. В случае нарушения Исполнителем п.2.3. настоящего Договора, совершенного как путем предложения выполнить Работы по иным ценам, равно как и при отказе от выполнения Работ полностью и/или в части соответствующей Заявки Заказчика в предусмотренные Договором сроки и порядке, Исполнитель обязан компенсировать Заказчику все убытки, причиненные необходимостью получения услуг по ценам, отличающимся от цен, указанных в согласованной Сторонами Спецификации стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложение №1 к настоящему Договору) в период до истечения срока фиксации цен (то есть до истечения срока действия настоящего Договора), в размере расходов, возникших у Заказчика в связи с необходимостью привлечения третьих лиц для выполнения Работ по настоящему Договору, в том числе разницы между стоимостью Работ, предоставленного оборудования и материалов, выполненных Заказчику любым иным третьим лицом по выбору Заказчика, и стоимостью Работ, предоставленного оборудования и материалов, которые должны были быть оказаны Исполнителем в течение срока действия Договора по стоимости, предусмотренной Спецификацией стоимости материалов, оборудования и Работ (Приложение №1 к настоящему Договору).
Кроме того, помимо компенсации убытков, причиненных нарушением условия о неизменности стоимости Работ, оборудования и материалов, как указано выше, Заказчик вправе потребовать, а Исполнитель обязан выплатить Заказчику штрафную неустойку в размере 600 000,00 (Шестьсот тысяч и 00/100) тенге Республики Казахстан (KZT).
5.4. В случаях, когда Работы выполнены Исполнителем с отступлениями от условий Договора, ухудшившими результат Работ, или с иными недостатками, не позволяющими использовать результат Работ по его функциональному назначению, Заказчик вправе по своему выбору:
- потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков в указанный Заказчиком срок;
- в случае не устранения Исполнителем недостатков в указанный Заказчиком срок, потребовать от Исполнителя соразмерного уменьшения стоимости Работ;
- в случае не устранения Исполнителем недостатков в указанных Заказчиком срок, устранить недостатки своими силами или привлечь для их устранения третьи лица с отнесением на Исполнителя произведенных расходов, который последний должен оплатить Заказчику в течение 10 (Десяти) банковских дней с даты получения от последнего соответствующего требования Заказчика.
5.5. Исполнитель в размере причиненных Заказчику убытков несет ответственность за наличие у него, а также привлеченных им субподрядчиков свидетельств о допуске к определенным видам Работ (если применимо), выданных компетентных органов, сертификатов на материалы, комплектующие изделия, необходимые для выполнения Работ, а также несет все расходы, связанные с их получением. 
5.6. Исполнитель несет ответственность за вред, причиненный Заказчику либо третьим лицам при выполнении Работ. Исполнитель обязан освободить Заказчика от любых, связанных с этим, претензий третьих лиц. Заказчик вправе предоставлять третьим лицам, предъявившим подобные претензии, реквизиты Исполнителя и сведения о настоящем Договоре в целях урегулирования претензий.
5.7. В случае возникновения у Заказчика убытков в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, Исполнитель в полном объеме возмещает понесенные Заказчиком убытки, в том числе и убытки, предъявляемые Заказчику третьими лицами, которые возникли из-за ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору. 
5.8. Исполнитель обязан возместить Заказчику штрафные санкции, предъявленные Заказчику государственными органами, органами местного самоуправления, органами внутренних дел и/или иными третьими лицами, которые возникли из-за ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, в том числе и за нарушение п. 4.1.5. и п. 4.1.7. настоящего Договора.
5.9. Убытки, предусмотренные настоящим Договором и действующим законодательством Республики Казахстан, подлежат взысканию в полной сумме сверх суммы штрафных санкций.
5.10. Неустойка, предусмотренная настоящим Договором и действующим законодательством Республики Казахстан, подлежит оплате на основании письменного требования заинтересованной Стороны и только при наличии такого требования. 
5.11. Требования Заказчика о компенсации определенных выше убытков, а также о выплате неустойки должны быть удовлетворены Исполнителем в течение 10 (Десяти) банковских дней с даты их получения.
5.12. Уплата неустойки и убытков не освобождает Стороны от выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
5.13. Заказчик, при наличии оснований для начисления Исполнителю неустойки и/или убытков, а также прочих платежей, установленных настоящим Договором и/или действующим законодательством Республики Казахстан, оставляет за собой право:
5.13.1. предъявить письменные требования Исполнителю о взыскании неустойки и/или убытков, а также прочих платежей, установленных настоящим Договором и/или действующим законодательством Республики Казахстан, при этом уплата вышеуказанных сумм производится Исполнителем в течение 10 (Десяти) банковских дней с момента предъявления такого требования Заказчиком;
5.13.2. при нарушении Исполнителем срока уплаты штрафных санкций/убытков, а также прочих платежей, установленных настоящим Договором и/или действующим законодательством Республики Казахстан, предусмотренного п. 5.13.1. настоящего Договора, не предъявляя дополнительных требований Исполнителю, произвести зачет сумм, предъявленных Исполнителю штрафных санкций и/или убытков, а также прочих платежей, установленных настоящим Договором и/или действующим законодательством Республики Казахстан, в рамках п. 5.13.1. настоящего Договора, в счет уменьшения задолженности Заказчика перед Исполнителем по настоящему Договору. В случае проведения Заказчиком зачета в соответствии с настоящим подпунктом, Заказчик должен уведомить Исполнителя о проведении зачета в течение 3 (Трех) рабочих дней с даты его проведении.
5.14. При определении ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, штрафные санкции по которым не предусмотрены настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан. 

6. Особые условия Договора.
6.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность передаваемых друг другу сведений, касающихся настоящего Договора, хода его исполнения и полученных результатов, в том числе, содержащихся в документах, которые имеют гриф «коммерческая тайна», не разглашать эти сведения третьей стороне без предварительного письменного согласия другой Стороны по Договору как на протяжении его действия, так и по истечении срока действия Договора. При нарушении условий, указанных в настоящем пункте Договора, Исполнитель обязуется возместить Заказчику убытки, причиненные Заказчику в связи с раскрытием информации, связанной с исполнением настоящего Договора. Обязательства Сторон относительно сохранения конфиденциальности полученных сведений не распространяются на общедоступную информацию.
6.2. Настоящим Стороны подтверждают, что проводят политику, направленную на соблюдение законов о противодействии коррупции. Стороны обязуются обеспечить, чтобы при исполнении своих обязательств по Договору они, их работники и представители не совершали действий (бездействия), нарушающих требования антикоррупционного законодательства Республики Казахстан, Российской Федерации, других стран, а также международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, в том числе, воздерживались от:
· предложения, дачи, обещания, вымогательства, согласия получить и получения взяток и/или
· совершения платежей для упрощения административных, бюрократических и прочих формальностей в любой форме, в том числе, в форме денежных средств, ценностей, услуг или иной выгоды, каким-либо лицам и от каких-либо лиц или организаций, включая коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей.
В случае возникновения у одной из Сторон разумно обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение любого из вышеуказанных условий, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить в письменной форме о ставшем известном факте неправомерных действий другую Сторону, и, при необходимости, по запросу предоставить дополнительные пояснения и необходимую информацию (документы). 
В случае неполучения в 10-дневный срок обоснованного ответа и/или необходимых дополнительных пояснений, необходимой информации (документов) либо, в случае подтверждения факта нарушения и непринятия другой Стороной срочных мер по его устранению, такая Сторона вправе незамедлительно расторгнуть настоящий Договор и потребовать возмещения убытков, письменно уведомив о своем решении другую Сторону за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения.
6.3. Исполнитель заверяет Заказчика о том, что:
- Исполнитель является добросовестным налогоплательщиком, надлежащим образом исполняет свои обязательства перед бюджетом Республики Казахстан;
- у Исполнителя отсутствуют обстоятельства, которые могут повлечь для Заказчика неблагоприятные последствия, вызванные любыми действиями и/или бездействиями Исполнителя, результатом которых может являться неисполнение Исполнителем обязательств, связанных с уплатой налогов/сборов/иных обязательств перед бюджетом Республики Казахстан.
Исполнитель гарантирует действительность вышеуказанных заверений в течение всего срока действия договорных отношений с Заказчиком.
6.4. Условия пунктов 6.1. – 6.3. настоящего Договора имеют преимущественную силу над иными условиями Договора в течение всего срока его действия, а также остаются действительными в течение 3-х лет после прекращения/расторжения настоящего Договора.

7. Форс-мажор
7.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение одной из Сторон своих обязательств, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, которые возникли после заключения настоящего Договора. К таким обстоятельствам Стороны, в частности, но не исключительно, относят стихийные бедствия, введение на территории Республики Казахстан и в отдельных ее местностях военного или чрезвычайного положения, забастовок, принятие органами государственной власти или органами местного самоуправления нормативных правовых и иных актов, делающих невозможным исполнение или надлежащее исполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.
7.2. Факт возникновения обстоятельств непреодолимой силы должен быть подтвержден свидетельством/иным документом, выданным компетентным государственным органом Республики Казахстан.
7.3. Если любое из обстоятельств непреодолимой силы непосредственно повлияло на неисполнение обязательства в срок, указанный в настоящем Договоре, то срок исполнения обязательства отодвигается соразмерно времени действия соответствующего обстоятельства.
7.4. Сторона, для которой сделалось невозможным исполнение обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы, обязана не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента их наступления и прекращения, в письменной форме уведомить другую Сторону о таковых обстоятельствах и представить документы, подтверждающие наличие обстоятельств непреодолимой силы согласно п. 7.2. настоящего Договора.
7.5. Если обстоятельство непреодолимой силы, препятствующее исполнению обязательств Сторонами по настоящему Договору, длится более 2 (Двух) месяцев, каждая из Сторон имеет право отказаться от исполнения настоящего Договора путем письменного уведомления другой Стороны с произведением взаимных расчетов с учетом стоимости фактически выполненных Работ и перечисленных платежей. В этом случае ни одна из Сторон не имеет право на возмещение каких-либо иных убытков.

8. Порядок разрешения споров
8.1. Все споры по настоящему Договору Стороны обязуются разрешать путем переговоров и направления претензий в письменном виде.
8.2. Стороны согласовали обязательный досудебный порядок урегулирования споров по настоящему Договору. Срок рассмотрения любой из Сторон Договора претензии другой Стороны Договора – 10 (Десять) рабочих дней с даты получения претензии. Стороны соглашаются с тем, что если претензия, направленная на юридический адрес Стороны, которой адресована претензия, возвращается отправителю претензии в связи с неполучением ее адресатом, то обязательный досудебный порядок считается соблюденным и риск неполучения претензии по юридическому адресу несет Сторона, которой адресована претензия. 
8.3. В случае, если возникший у Сторон спор не был разрешен в рамках обязательного досудебного порядка урегулирования спора, Сторона, предъявившая претензию, вправе передать спор на рассмотрение в суд в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

9. Срок действия, изменение и досрочное расторжение Договора
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует по «___» _______ 2022 года включительно.
9.2. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обоих Сторон. Соответствующие дополнительные соглашения Сторон являются неотъемлемой частью Договора.
9.3. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по соглашению Сторон либо по требованию одной из Сторон в порядке и по основаниям, предусмотренным законодательством Республики Казахстан и настоящим Договором.
9.4. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя с письменным уведомлением Заказчика об этом не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.
9.5. Заказчик, при условии письменного уведомления Исполнителя, в любое время имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от настоящего Договора полностью или в части соответствующей Заявки. Договор/соответствующая Заявка прекращает свое действие в дату, указанную в уведомлении о прекращении. При этом у Заказчика возникает обязанность произвести оплату Исполнителю фактически выполненных Работ, приемка и стоимость которых должны быть подтверждена подписанным Сторонами Актом о приемке выполненных работ (форма, утвержденная Приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства от «02» мая 2012 года № 170).

10. Прочие условия
10.1. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, по одному для каждой Стороны, причем оба экземпляра обладают одинаковой юридической силой.
10.2. Если иное не предусмотрено Договором, уведомления и иные юридически значимые сообщения (далее по тексту – «сообщения») могут направляться Сторонами по факсимильной связи, электронной почте или иным способом, позволяющим достоверно установить, от кого исходило сообщение и кому оно адресовано.
Для обмена сообщениями Стороны используют следующие адреса электронной почты:
электронная почта Исполнителя ______________________ 	
электронная почта Заказчика ESizov@detmir.ru
Тел. Исполнителя  _______________	
Тел. Заказчика  +7(495) 781-08-08 доб. 20-13
Контактное лицо Исполнителя для оперативного решения вопросов:
___________________________;  моб. телефон __________________________
Контактное лицо Заказчика оперативного решения вопросов: 
Должность. Менеджер по системам безопасности и видео наблюдению; 
Сизов Евгений Андреевич, телефон +7(495) 781-08-08 доб. 20-13
В качестве достаточного подтверждения направления электронного сообщения является копия исходящего сообщения с указанием адресата, даты и времени отправления сообщения, должности и ФИО лица, отправившего сообщение. 
В случае изменения и/или дополнения контактных лиц, указанных в настоящем пункте, Сторона, у которой произошли изменения, в течение одного рабочего дня сообщает другой Стороне о произведенных изменениях уведомительным письмом, которое может быть передано в отсканированном виде посредством электронной почты за подписью уполномоченного лица и заверено печатью.
10.3. По требованию любой из Сторон Договора другая Сторона обязана не позднее 5 (Пяти) календарных дней с даты получения соответствующего требования предоставить оригинал документа, направленного с помощью факсимильного или электронного средства связи. Передача таких документов осуществляется по почтовым адресам, указанным в Разделе 12 настоящего Договора вместе с Сопроводительным письмом, форма которого приведена в Приложении № 3 к настоящему Договору.
10.4. В случае изменения у Стороны по настоящему Договору реквизитов, в том числе при смене наименования, организационно-правовой формы, места нахождения, она должна информировать об этом другую Сторону путем направления письменного уведомления. Уведомление должно быть передано нарочным под расписку или направлено заказным письмом с уведомлением о вручении. В противном случае на Стороне, не сообщившей об изменении вышеуказанных реквизитов, лежит обязанность по возмещению возникших у другой Стороны убытков, вызванных у последней в связи с не уведомлением/несвоевременном уведомлением.
10.5. С момента вступления в силу настоящего Договора все предыдущие переговоры и переписка по нему утрачивают силу.
10.6. Стороны пришли к соглашению, что по тексту настоящего Договора понятие «в письменном виде», если иное не предусмотрено настоящим Договором, включает письма, телеграммы, факсы (факсимильные послания), электронные сообщения и иные записи, сделанные электронными средствами информации.
10.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются положениями законодательства Республики Казахстан.

11. Приложения к Договору
11.1. На момент подписания к настоящему Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью следующие приложения:
Приложение № 1 – Спецификация стоимости материалов, оборудования и Работ.
Приложение № 2 – Форма «Акт технической приемки выполненных Работ».
Приложение № 3 – Форма «Сопроводительное письмо».
Приложение № 4 – Технические условия эксплуатации Оборудования.
Приложение № 5 – Форма «Заявка о неисправности». 
12. Юридические адреса, реквизиты и подписи Сторон

	Исполнитель:

	Заказчик:
ТОО «Детский мир – Казахстан»
Юридический адрес: 
010000, Республика Казахстан, г. Нур-Султан, ул. Валиханова, д. 24

	
	Почтовый адрес: 
010000, Республика Казахстан, г. Нур-Султан, ул. Валиханова, д. 24 

	
	БИН 111040006142

	
	РНН 620200380026
Банковские реквизиты:
Расчетный счет KZ 179 14398 416BC 08284
Банк Филиал  ДБ АО «Сбербанк» 
в г. Нур Султан
БИК	SABRKZKA      


	


______________________/____________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	Уполномоченный представитель


________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
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г. Нур-Султан								«___» __________ 2021 г.

Спецификация стоимости материалов, оборудования и Работ
	Общее для СКС,СГО,СКУД,СОТ
	ед.изм.
	Стоимость, тенге без НДС

	Проведение аудита СОТ действующего магазина с составлением проектной документации
	шт
	 

	Проведение аудита СКУД действующего магазина с составлением проектной документации
	шт
	 

	Проведение аудита СКС действующего магазина с составлением проектной документации
	шт
	 

	Проведение аудита СГО действующего магазина с составлением проектной документации
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.г. Алматы - 10, Нур Султан- 6
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г. Петропавловск Северо-Восток 2
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Семей Казахстан Северо-Восток 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Караганда Казахстан Северо-Восток 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Павлодар Казахстан Северо-Восток 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Кокшетау Казахстан Северо-Восток 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Экибазтуз Казахстан Северо-Восток 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Костанай Северо-Запад 2
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Уральск Северо-Запад 2
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Актобе Северо-Запад 2
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Шымкент Юго-Запад 3
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Актау Юго-Запад 2
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Атырау Юго-Запад 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Жана Озень Юго-Запад 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Кызылорда Юго-Запад 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Тараз Юго-Запад 1
	шт
	 

	Выезд специалиста, включая диагностику, проверку функционирования устройств, относящихся к системам в г.Усть-Каменогорск Северо-Восток 1
	шт
	 

	Кабельные работы
	 
	 

	Монтаж Коробки разветвительной (распаечная) для открытой проводки 
	шт
	 

	Установка/обжим BNC разъема
	шт
	 

	Обжим Компьютерного разъема (8Р8С)
	м
	 

	Прокладка/демонтаж кабеля UTP/провода
	м
	 

	Тест линии СКС
	м
	 

	Тест линии СГО
	м
	 

	Прокладка/демонтаж кабель-канала
	м
	 

	Прокладка/демонтаж оптического кабеля, кабеля 25 пар по закладным
	м
	 

	Прокладка/демонтаж трубы гофрированной, Д=16-50мм, легкая с зондом
	м
	 

	Прокладка/демонтаж кабеля СГО
	м
	 

	Прокладка кабеля в коробе
	м
	 

	Разделка и прокладка оптического кабеля в боксе
	м
	 

	Сварка оптического кабеля за 1 волокно
	шт
	 

	Сверление проходных отверстий в бетонных и кирпичных стенах сверлом до 20 мм за каждые 10 см толщины
	шт
	 

	Сверление межэтажного канала сверлом более 20 мм за каждые 10 см толщины
	шт
	 

	Установка/демонтаж настенной розетки
	шт
	 

	Кабельная продукция
	 
	 

	Кабель категории 5е U/UTP, 4 пары, LSZH, 24 AWG, внутренней прокладки, белый
	м
	 

	Кабель категории 5е F/UTP, 4 пары, LSZH, 24 AWG, внутренней прокладки, белый
	м
	 

	Кабель категории 6 U/UTP, 4 пары, LSZH, 24 AWG, внутренней прокладки, белый
	м
	 

	Кабель оптоволоконный универсальный, ОМ2, 50/125, 8 волокон
	м
	 

	Кабель коаксиальный (РК 75)
	м
	 

	Кабель коаксиальный Комбинированный (КВК-В-2 2х0,75)
	м
	 

	Кабель микрофонный экранированный
	м
	 

	Кабель монтажный 2х0,75 кв.мм, не поддерживающий горения, огнестойкий
	м
	 

	Кабель VGA(m)-VGA(f)
	м
	 

	Кабель VGA(m)-VGA(m)
	м
	 

	Кабель Express IEC-320-C13, 220V, 3G*0.75мм², VDE
	шт
	 

	Кабель КСПВ 4х0,5
	м
	 

	Кабель-канал 105х50
	м
	 

	Кабель-канал 40х25
	м
	 

	Кабель-канал 25х16
	м
	 

	Кабель-канал перфорированный для кассовых (деревянных) столов
	м
	 

	Коробка разветвительная (распаечная) для открытой проводки 100х100х50
	шт
	 

	Коммутационный шнур категории 5е, U/UTP, LSZH, T568B, белый 0.5 м.
	м
	 

	Коммутационный шнур категории 5е, U/UTP, LSZH, T568B, белый 1.0 м.
	м
	 

	Коммутационный шнур категории 5е, U/UTP, LSZH, T568B, белый 2.0 м.
	м
	 

	Провод ПВС 3х1,5 * 
	м
	 

	Провод ШВВП 4х0,75
	м
	 

	Провод КПСВВ 1х2х0,75
	м
	 

	Труба гофрированная 16мм ПВХ (серая) с зондом легкая
	м
	 

	Труба гофрированная 20мм ПВХ (серая) с зондом легкая
	м
	 

	Труба гофрированная 20мм, легкая с протяжкой, цвет синий ППЛ гибкая 
	м
	 

	Труба гофрированная 25мм ПНД (Dвнутр. 18,3мм) легкая с зондом
	м
	 

	Труба гофрированная 40мм ПНД (Dвнутр. 31,5мм) легкая с зондом
	м
	 

	Труба гофрированная 40мм с протяжкой, ПВХ, цвет темно-синий
	м
	 

	Труба гофрированная 50мм ПНД (Dвнутр. 31,5мм) легкая с зондом
	м
	 

	Крепление для труб ПВХ с защелкой
	шт
	 

	СОТ - оборудование и материалы
	 
	 

	UPS Ippon Smart Winner 1500 ( в стойку)- Либо аналогичное оборудование с техническими параметрами не ниже заявленой модели
	шт
	 

	Доп.Баттарея Ippon Smart Winner 1500 - Либо батарея под предлагаемый UPS с характеристиками не ниже заявленой модели
	шт
	 

	UPS Ippon Smart Winner 2000 ( в стойку)- Либо аналогичное оборудование с техническими параметрами не ниже заявленой модели
	шт
	 

	Доп.Баттарея Ippon Smart Winner 2000 - Либо батарея под предлагаемый UPS с характеристиками не ниже заявленой модели
	шт
	 

	UPS Ippon Smart Winner 3000 ( в стойку)- Либо аналогичное оборудование с техническими параметрами не ниже заявленой модели
	шт
	 

	Доп.Баттарея Ippon Smart Winner 3000 - Либо батарея под предлагаемый UPS с характеристиками не ниже заявленой модели
	шт
	 

	Комплект для монтажа в стойку Smart Winner - либо для предлагаемой модели 
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/0.5а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/1.5а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/3.0а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/5а
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-20
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-30
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-50
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-80
	шт
	 

	Блок питания стоечный 19"  PR801-12R
	шт
	 

	Аккумулятор герметичный  12В/7Ач
	шт
	 

	Аккумулятор герметичный  12В/17Ач
	шт
	 

	Комплект: пассивный приемник и передатчик VGA-сигнала (до 135 м.) TTP111VGA
	шт
	 

	Комплект: активный приемник и передатчик VGA-сигнала (до 300 м.) TTA111VGA
	шт
	 

	KM02 Удлинитель клавиатуры и мыши (до 100 м.)
	шт
	 

	KM03 Удлинитель клавиатуры и мыши (до 300 м.)
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR TR-X204 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR TR-X208 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR XVR-3108 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR TR-X216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR XVR-5216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Гибридный видеорегистратор TRASSIR DuoStation Hybrid 32 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	64-канальный видеосервер TRASSIR Absolute 960H-32 с поддержкой 32 аналоговых камер Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR NVR-1104 V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR NVR-1104P V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR MiniNVR AnyIP 4 Лицензия AnyIP PRO DM 
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR MiniNVR AnyIP 9 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR DuoStation AF 16-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	IP-видеорегистратор TRASSIR DuoStation AF 32-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Лицензия AnyIP PRO DM -1 канал
	шт
	 

	Лицензия TRASSIR AnyIP на подключение по нативному, ONVIF или RTSP протоколу - 1 канал
	шт
	 

	USB накопитель 8Gb
	шт
	 

	Коммутатор на 5 портов  PoE 
	шт
	 

	Коммутатор на 8 портов  PoE 
	шт
	 

	Коммутатор на 16 портов  PoE 
	шт
	 

	Коммутатор на 24 портов  PoE 
	шт
	 

	2Мп мультистандартная аналоговая камера HD-TVI, HD-CVI, AHD, CVBS с вариообъективом  (2.8 - 12 мм), в корпусе сфера, купол. Внутреннего исполнения. 
	шт
	 

	2Мп мультистандартная аналоговая камера HD-TVI, HD-CVI, AHD, CVBS с вариообъективом  (2.8 - 12 мм), в корпусе сфера, купол, цилиндр. Уличного исполнения.
	шт
	 

	IP-камера Цилиндрическая уличная 2 Мп  TRASSIR TR-D2123IR6 v3 с ИК-подсветкой до 35 м и вариообъективом POE Разрешение (1920×1080) 25 fps - либо аналогичное оборудование по тех.параметарам из бренда Hikvision.
	шт
	 

	IP-камера Внутренняя   2 Мп купольная IP-камера TRASSIR TR-D2D2 с вариообъективом POE Разрешение (1920×1080) 25 fps  - либо аналогичное оборудование по тех.параметарам из бренда Hikvision.
	шт
	 

	IP-камера Внутренняя 1.3Мп купольная  TRASSIR TR-D3113IR2 с вариообъективом POE Скорость трансляции 25 Fps при 1280×960 - либо аналогичное оборудование по тех.параметарам из бренда Hikvision.
	шт
	 

	Жесткий диск 1.0Tb для видеорегистратора
	шт
	 

	Жесткий диск 2.0Tb для видеорегистратора
	шт
	 

	Жесткий диск 4.0Tb для видеорегистратора
	шт
	 

	Жесткий диск 6.0Tb для видеорегистратора
	шт
	 

	Жесткий диск 10.0Tb для видеорегистратора
	шт
	 

	Кронштейн настенный для монитора 26-42”, до 45 кг
	шт
	 

	Монитор 22"
	шт
	 

	Разветвитель видеосигнала на 4 монитора
	шт
	 

	BNC разъем
	шт
	 

	RJ-45 разъем
	шт
	 

	Труба круглая Диаметр 25 мм, Толщина 1,0 мм, Цвет хром
	шт
	 

	Консоль крепления к плоскости Диаметр 25 мм, Цвет хром
	шт
	 

	СОТ - работы
	 
	 

	Демонтаж видеокамеры
	шт
	 

	Установка видеокамеры
	шт
	 

	Настройка видеокамеры
	шт
	 

	Монтаж трубы (консоли крепления)
	шт
	 

	Установка/демонтаж видеорегистратора
	шт
	 

	Настройка видеорегистратора/NVR
	шт
	 

	Замена USB накопителя
	шт
	 

	Переустановка операционной системы (OS TRASSIR)
	шт
	 

	Изменение настроек служебных программ
	шт
	 

	Переустановка служебных программ
	шт
	 

	Установка/демонтаж жесткого диска  для видеорегистратора
	шт
	 

	Установка/демонтаж монитора
	шт
	 

	Установка/демонтаж устройства для передачи VGA сигнала по витой паре
	шт
	 

	Установка/демонтаж удлинителя клавиатуры и мыши по витой паре
	шт
	 

	Установка/демонтаж разветвителя видеосигнала на 4 монитора
	шт
	 

	Установка/демонтаж кронштейна настенного для монитора
	шт
	 

	Установка/демонтаж источника бесперебойного питания Smart Winner
	шт
	 

	Установка/демонтаж дополнительной батареи Smart Winner 
	шт
	 

	Установка/демонтаж источника стабилизированного питания 
	шт
	 

	Установка/демонтаж  АКБ
	шт
	 

	Установка/демонтаж коммутатора 
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X204 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X208 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR XVR-3108 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR XVR-5216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation Hybrid 32 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR Absolute 960H-32 с поддержкой 32 аналоговых камер Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR NVR-1104 V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR NVR-1104P V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR MiniNVR AnyIP 4 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR MiniNVR AnyIP 9 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 16-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Малый ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 32-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X204 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X208 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR XVR-3108 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR TR-X216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR XVR-5216 v2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation Hybrid 32 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR Absolute 960H-32 с поддержкой 32 аналоговых камер Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR NVR-1104 V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR NVR-1104P V2 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR MiniNVR AnyIP 4 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR MiniNVR AnyIP 9 Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 16-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Средний ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 32-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Капитальный ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 16-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	Капитальный ремонт видеорегистратора TRASSIR DuoStation AF 32-16P Лицензия AnyIP PRO DM
	шт
	 

	СКУД - оборудование и материалы
	 
	 

	Видеодомофон
	шт
	 

	Видео вызывная панель
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/0.5а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/1.5а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/3.0а
	шт
	 

	Источник стабилизированного питания 12в/5а
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-20
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-30
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-50
	шт
	 

	Источник вторичного электропитания резервированный ББП-80
	шт
	 

	Аккумулятор герметичный  12В/7Ач
	шт
	 

	Аккумулятор герметичный  12В/17Ач
	шт
	 

	Контроллер Matrix-II-K
	шт
	 

	Считыватель Matrix-II
	шт
	 

	Контроллер автономный Z5R
	шт
	 

	Контактор Touch Memory
	шт
	 

	Кодовая панель механическая
	шт
	 

	Карта proximity 
	шт
	 

	Электронный ключ Touch Memory
	шт
	 

	Кнопка "Аварийный выход" цвет корпуса зеленый
	шт
	 

	Накладная кнопка выхода антивандальная 
	шт
	 

	Накладная кнопка выхода  
	шт
	 

	Электромагнитный замок усилие 100 кг
	шт
	 

	Электромагнитный замок усилие 180 кг
	шт
	 

	Электромагнитный замок усилие 300 кг
	шт
	 

	Электромагнитный замок усилие 400-500 кг
	шт
	 

	Уголок для крепления замка
	шт
	 

	Планка для крепления замка
	шт
	 

	Блок релейный Bolid С2000-СП1
	шт
	 

	Усилитель релейный УК-ВК/02
	шт
	 

	СКУД - работы
	 
	 

	Установка электромагнитного замка
	шт
	 

	Демонтаж электромагнитного замка
	шт
	 

	Регулировка электромагнитного замка
	шт
	 

	Установка уголка/планки для крепления замка 
	шт
	 

	Установка/Демонтаж контроллера автономного
	шт
	 

	Программирование контроллера автономного
	шт
	 

	Установка/Демонтаж контроллера сетевого 
	шт
	 

	Программирование контроллера сетевого 
	шт
	 

	Программирование извещателя адресного
	шт
	 

	Установка/Демонтаж извещателя
	шт
	 

	Установка/Демонтаж считывателя
	шт
	 

	Установка/Демонтаж контактора Touch Memory
	шт
	 

	Изготовление мастер-ключа
	шт
	 

	Программирование ключей СКУД
	шт
	 

	Установка/Демонтаж кнопки"Аварийный выход"
	шт
	 

	Установка/демонтаж кодовой панели
	шт
	 

	Установка накладной кнопки выхода 
	шт
	 

	Установка/демонтаж видеодомофона
	шт
	 

	Установка/демонтаж вызывной панели
	шт
	 

	СКС, АТС, СГО - оборудование и материалы
	 
	 

	Зональный усилитель Roxton AZ-120- либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Зональный усилитель Roxton AZ-240- либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Зональный усилитель Roxton AZ-360- либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Зональный усилитель Roxton AZ-640- либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Микрофон настольный RM-03- либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Громкоговоритель потолочный 1,5/3/6 Вт
	шт
	 

	Громкоговоритель настенный 1,5/3/6 Вт
	шт
	 

	Коммутационная панель категории 5е, UTP 19" 1U, 24xRJ45, 568A/B
	шт
	 

	Организатор кабельный горизонтальный 19", 1U, с металлическими кольцами с отверстиями, черный 
	шт
	 

	Настенная розетка 2- портовая, категории 5е, UTP, 2хRJ45
	шт
	 

	Настенная розетка 1- портовая, категории 5е, UTP, 1хRJ45
	шт
	 

	RJ-45 коннектор
	шт
	 

	Коммутатор 5 портов
	шт
	 

	Коммутатор 5 портов POE
	шт
	 

	Шкаф телекоммуникационный настенный 9U (600*450*500)
	шт
	 

	Шкаф телекоммуникационный напольный 22U (600х800) дверь перфорированная
	шт
	 

	Шкаф телекоммуникационный напольный 42U (600х800) дверь перфорированная
	шт
	 

	Полка для тяжелого оборудования в шкаф, перфорированная
	шт
	 

	Лоток перфорированный 100х50
	м
	 

	Ответвитель DPT T-образный горизонтальный 100х50
	шт
	 

	Угол СРО 90 горизонтальный 90 градусов 100х50
	шт
	 

	Шпилька м8 2метра
	шт
	 

	Комплект для монтажа 1-й шпильки.
	шт
	 

	Коммутатор D-link DES-1008C
	шт
	 

	Медиаконвертер D-Link, DMC-F15SC/A1A  - либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Медиаконвертер D-Link, DMC-F02SC/A1A - либо аналогичное оборудование по тех.параметарам
	шт
	 

	Кабель XLR(male) - R=TRS(female) 1 метр
	шт
	 

	Разветвитель Hyperline SPL-YT4-U2-U2
	шт
	 

	Кабель minijack 3.5 mm (male) stereo - Jack 6.3 mm male)  stereo
	шт
	 

	Заглушка TC100х80
	шт
	 

	СКС, АТС, СГО - работы
	 
	 

	Демонтаж и вывоз ИТ оборудования на склад исполнителя
	шт
	 

	Установка/демонтаж в телекоммуникационный шкаф сетевого оборудования за 1 U
	шт
	 

	Установка/демонтаж зонального усилителя
	шт
	 

	Разборка, сборка усилителя очистка от пыли
	шт
	 

	Установка/демонтаж микрофона настольного
	шт
	 

	Мелкий ремонт микрофона, усилителя  (на месте )
	шт
	 

	Установка/демонтаж громкоговорителя потолочного
	шт
	 

	Установка/демонтаж громкоговорителя настенного
	шт
	 

	Тестирование линий СГО ( за шлейф)
	шт
	 

	Установка/демонтаж настенной розетки
	шт
	 

	Подключение порта розетки
	шт
	 

	Установка/демонтаж 19" медной коммутационной панели
	шт
	 

	Подключение порта на панели коммутационной
	шт
	 

	Тестирование медной магистрали на соответствие категории 5е
	шт
	 

	Установка/демонтаж 19" кабельного органайзера
	шт
	 

	Установка/замена коммутатора
	шт
	 

	Установка/демонтаж конструкции "информационный прайс чекер"
	шт
	 

	Установка/демонтаж прайсчечерка в конструкцию "информационный прайс чекер"
	шт
	 

	Установка/перенос МФУ/принтера/принтера ШК
	шт
	 

	Установка/перенос персонального компьютера
	шт
	 

	Установка/демонтаж тв с использованием настенного/потолочного кронштейна
	шт
	 

	Установка /демонтжа напольного кабель-канала
	м
	 

	Монтаж/настройка оповещателя о покупателе (радио-звонок с датчиком движения)
	шт
	 

	Замена батареи кассового ИБП 
	шт
	 

	Замена/установка кассового ИБП
	шт
	 

	Очистка телекоммуникационного шкафа, включая оборудования от пыли
	шт
	 



*Стоимость, указанная в настоящей Спецификации, не включает НДС. НДС уплачивается Заказчиком сверх суммы, указанной в настоящем Приложении по ставке, установленной действующим законодательством Республики Казахстан.
В первичный выезд, помимо общей диагностики систем, входят также следующие виды работ:
- визуальный осмотр состояния системы;
- проверка коммутации;
- проверка сетевых настроек центрального оборудования;
- перемещение устройств (весом до 10кг) без необходимости их разбора, раскоммутации, откручивания, отсоединения (с доступом без использования стремянок и лестниц).



	Исполнитель:
ТОО «_______»




______________________/__________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	Заказчик:
ТОО «Детский мир-Казахстан»
Уполномоченный представитель



________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.





























Приложение № 2
к Договору № ______
на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «___» ________  2021 г.
ФОРМА
А К Т №___
технической приёмки выполненных работ
по Договору № ___________ на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «___» ___________ 2021 г.

	г. _______
	«___» ___________ 20__ года

	
	


Заказчик: ТОО «Детский мир-Казахстан», 010000, Республика Казахстан, г. Нур-Султан, ул. Валиханова, д. 24, РНН 620200380026

Исполнитель: ____________________________________________________

	Номер и дата Заявки о неисправности
	

	Адрес объекта
	

	Дата и Время прибытия на объект
	

	Дата и Время убытия с объекта
	



Результат диагностики: _______________________________________________________________________
Перечень работ по устранению неисправности: ____________________________________________________
Перечень материалов и оборудования, использованных для устранения неисправности: __________________________________________________________________________________

Работу выполнили __________________________________________________________________
Дополнительная информация:

Замечания Заказчика:
________________________________________________________________________________________
Ответственный представитель Заказчика

Должность ________________Ф.И.О. _______________________ подпись ____________________
«___» _____________ 20__года

Ответственный представитель Исполнителя

Должность ________________Ф.И.О. _______________________ подпись ____________________
«___» _____________ 20__года

	ФОРМА СОГЛАСОВАНА:
	

	
Исполнитель:
ТОО «_______»





______________________/__________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	
Заказчик:
ТОО «Детский мир-Казахстан»
Уполномоченный представитель




________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.


Приложение № 3
к Договору № ______
на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «__» ________ 2021 г.

ФОРМА

Сопроводительное письмо
к Договору № ________ на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «___» ___________ 2022 г.

	Отправитель:
	
	
	Получатель:
	

	Дата отправки:
	
	
	Адрес Получателя:
	

	Исполнитель
(ф.и.о.):
	
	
	Дата приемки:
	

	Секретариат (ф.и.о.):
	
	
	Ф.И.О. лица, принявшего документы
	

	Курьер
(ф.и.о.):
	
	
	Подпись лица, принявшего документы
	



Опись передаваемых документов:

	
	Наименование документа
	Номер документа
	Дата документа
	Количество

	1.
	
	
	
	

	
	
	
	Итого:
	




ФОРМА СОГЛАСОВАНА:


	
Исполнитель:
ТОО «_______»



______________________/__________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	
Заказчик: 
ТОО «Детский мир-Казахстан»
Уполномоченный представитель



________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.


Приложение № 4
к Договору № ______
на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «____» ________ 2021 г.


Технические условия эксплуатации Оборудования

Для обеспечения нормальной работоспособности на протяжении времени, декларируемого производителем, необходимо обеспечить следующие условия эксплуатации Оборудования:

1. Не подключать к преобразователю напряжения других потребителей, кроме устройств, входящих в состав системы.

2. Подключать к разъемным соединениям системы только соответствующие им кабели и разъемы.

3. Не допускается механического воздействия на элементы системы.

4. Обеспечить температурный режим:
- для Центрального Оборудования рабочий диапазон температур: от +10 гр. до +25 гр. по Цельсию, при относительной влажности до 70 %;
- для Оконечного Оборудования, внутри помещений, рабочий диапазон температур: от 0 гр. до +35 гр. по Цельсию, при относительной влажности до 80 %.

5. До установки Оборудования безопасности объекта обеспечить проектирование и монтаж системы электропитания согласно представленных исходных данных.
Мероприятия по подключению электропитания и заземления, а также качество электрической энергии должны быть выполнены с учетом требований:
- ПУЭ  «Правила устройства электроустановок»;
- ГОСТ 13 109-97 «Нормы качества электрической энергии в системах электроснабжения общего назначения»;
-действующей нормативной базы по проектированию и монтажу систем электропитания.
		Проектируемая и устанавливаемая система электропитания и заземления должна обеспечить безопасную и безаварийную работу всего Оборудования, исключение возможности выхода Оборудования из строя, а также исключение возможности поражения электрическим током персонала, обеспечивающего эксплуатацию и обслуживание Оборудования.

	
Исполнитель:
ТОО «_________»



______________________/__________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	
Заказчик: 
ТОО «Детский мир-Казахстан»
Уполномоченный представитель


________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.

	
	




Приложение № 5
к Договору № _______
на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «___» ________ 2021 г.
ФОРМА

Заявка о неисправности
по Договору № _________ на выполнение работ по ремонту ИТ-систем
от «___» ___________ 2021 г. 

	г. Нур-Султан
	«___» __________ 20__ года



	Информация об Исполнителе

	Наименование 
	

	Юридический адрес
	

	Информация о Заказчике

	Наименование Торговой сети 
	

	Юридическое лицо 
	

	Дата и номер договора на оказание комплекса услуг по ремонту технических систем охраны
	

	Информация о заявителе

	Должность
	

	ФИО
	

	Контактный телефон
	

	E_mail
	

	Информация об объекте, на котором установлено Оборудование

	Наименование объекта
	

	Фактический адрес объекта
	

	Контактное лицо (ФИО)
	

	Телефон контактного лица
	

	Информация по Оборудованию

	Тип Оборудования
	

	Модель Оборудования
	

	Заводской номер Оборудования
	

	Описание неисправности
	






ФОРМА СОГЛАСОВАНА:
	
Исполнитель:
ТОО «___________»





______________________/__________/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
	
Заказчик: 
ТОО «Детский мир-Казахстан»
Уполномоченный представитель




________________________/М.В.Егоров_/
                 (Подпись)                   Ф.И.О.
М.П.
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