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                                                                    УТВЕРЖДАЮ
                                         Член Правления 
                                                                                          Директор Департамента логистики
                                                ПАО «Детский мир»
                                                                                                           Гуров Д.В.
                                                                                  «___» _____________ 2022 г.
                              
                                      Техническое задание
на проведение открытого запроса предложений на право заключения договора на предоставление услуги по плановому техническому обслуживанию складской грузоподъемной техники фирмы Jungheinrich в соответствии с инструкцией по эксплуатации и регламенту технического обслуживания фирмы производителя
   в РЦ «Бекасово» 

1. Общие требования:
	Показатели
	Требования 

	1. Общие требования

	0. Характеристика услуги
	Предоставление услуг по Техническому обслуживанию грузоподьемной складской техники фирмы Юнгхайнрих в РЦ «Бекасово»

	0. Опыт работы
	Не менее 3 (трёх) лет.

	0. Отсрочка платежа
	30 (Тридцать) банковских дней с момента подписания Сторонами Акта приема-сдачи оказанных услуг и получения от Исполнителя счетов, оформленных надлежащим образом

	0. Дата начала оказания услуги
	С 09.11.2022 г.

	0. Сервисный интервал, моточасы или месяц (в зависимости от того, что наступит ранее)
	Каждые 1 000 м.ч./ 6 месяцев:
Интервал 1 000 м.ч. проводится ТО-1,
Интервал 2 000 м.ч. проводится ТО-2.
Техническое обслуживание складской грузоподъемной техники фирмы Jungheinrich  в соответствии с инструкцией по эксплуатации и регламенту технического обслуживания фирмы производителя 
Объём работ указан в Таблице №1.

Ориентировочное кол-во ТО:
EJC 112 – 2 шт. ТО. 
ETV 216 – 4 шт. ТО. 
ETV 320 – 4 шт. ТО
ERE 120 – 3 шт. ТО.
EFG 215 – 4 шт. ТО.
EKX 515 – 4 шт. ТО.
ERE 225 – 3 шт. ТО.

	0. Тип техники
	РЦ Бекасово-1:
EJC; 112-2015 г/в
ETV 216 - 2015 г/в.
ETV 320 - 2013 г/в
ERE 120 - 2015 г/в.
EFG 215 - 2015 г/в.
EKX 515 - 2015г/в.
ETV 216 - 2013 г/в.
ETV 216 -2011 г/в.
ERE 225- 2011 г/в.

	0. Количество техники
	РЦ Бекасово-1: 
EJC 112 - 2 ед. 
ETV 216 – 16 ед.
ETV 320 – 1 ед.
ERE 120 - 20 ед.
EFG 215 - 7 ед.
EKX 515 - 14 ед.
ERE 225-1 ед.

	0. Адрес объекта
	РЦ Бекасово-1: 
МО, Наро-Фоминский р-н, д. Бекасово, участок 1

	0. Сроки гарантии
	12 месяцев на предоставленные услуги и 
установленные запчасти.

	0. Сроки прибытия на объект Заказчика
	В течении 48 (сорока восьми) часов на проведение планового ТО после получения заявки; 
Заявки обрабатываются круглосуточно без выходных.

	0. Заключение типового договора ПАО «Детский мир» (далее ДМ) без протокола разногласий
	Обязательное условие.

	0. Фиксирование цены
	На весь срок действия договора

	0.   Возмещение претензий Государственных служб
	При предъявлении претензий Государственных служб Исполнитель несет финансовую ответственность из собственных средств

	0. Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результатов услуг
	Исполнитель должен оказывать услуги в соответствии с действующим Законодательством РФ, с обязательным условием соблюдения норм и правил охраны труда, техники безопасности, производственной санитарии, пожарной безопасности, электробезопасности, экологической безопасности. 

	0. Дополнительные требования к услуге
	По завершению проведения ТО предоставить сервисный отчёт, где должны быть отображены выявленные недостатки/рекомендации по ремонту грузоподьемной складской техники.

	0. Форма предоставления КП
	Коммерческое предложение должно быть предоставлено по следующим показателям (в рублях, без учета НДС):
1. Стоимость проведения ТО-1 на каждую модель техники с учетом расходных материалов.
2. Стоимость проведения ТО-2 на каждую модель техники с учетом расходных материалов.
Цены указываются в рублях РФ без НДС.

По всем вопросам обращаться:
Голубков Михаил Владимирович
Старший инженер ОЭ РЦ Бекасово
+7 915-368-99-37
+7 495 781-08-08 ext. 1287
MGolubkov@detmir.ru



Таблица №1



	Перечень работ по техническому обслуживанию грузоподъёмной складской техники фирмы Юнгхайнрих в РЦ «Бекасово». 
Периодичность техобслуживания.

	
	[image: ]Стандартно   =  
	ТО-1
	ТО-2
	

	
	
	
	В дополнении к перечню работ ТО-1
	

	Рама/кузов:
	1,1
	Проверить повреждения всех несущих элементов
	[image: ]
	 
	

	
	1,2
	Проверить резьбовые соединения
	[image: ]
	 
	

	
	1,3
	Проверить целостность и крепление защитной крыши кабины оператора
	[image: ]
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	1,4
	Проверить крепежные болты места оператора
	[image: ]
	 
	

	Привод:
	2,1
	Проверить редуктор на наличие шумов и утечек
	[image: ]
	 
	

	
	2,2
	Проверить опорную плиту привода и надежность закрепления болтов
	[image: ]
	 
	

	
	2,3
	Проверить уровень масла в редукторе
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	2,4
	Проверить механизмы педалей
	[image: ]
	 
	

	
	2,5
	Заменить масло в редукторе
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	Колеса:
	3,1
	Проверить износ и отсутствие повреждений
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	3,2
	Проверить опоры и крепления
	[image: ]
	 
	

	Рулевое
управление:
	4,1
	Проверить износ и смазать зубчатое зацепление механизма рулевого управления.
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	4,2
	Проверить механические части рулевой головки
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	4,3
	Проверить работу рулевого управления
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	Тормозная
система:
	5,1
	Проверить износ тормозов за исключением тормоза грузовых колес                                                          
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	5,2
	Проверить работу и настройку
	[image: ]
	 
	

	
	5,3
	Проверить тормозную механику
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	5,4
	Проверить изоляцию и отсутствие повреждений трубопроводов тормозной системы
	[image: ]
	 
	

	
	5,5
	Проверить предельный износ тормозных накладок, проверить зазоры и при необходимости, отрегулировать
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	Гидравлическая система:
	6,1
	Проверить работу
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	6,2
	Проверить соединения и разъёмы на герметичность и отсутствие повреждений
	[image: ]
	 
	

	
	6,3
	Проверить герметичность, целостность и крепление гидравлических цилиндров
	[image: ]
	 
	

	
	6,4
	Проверить уровень масла
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	6,5
	Заменить гидравлическое масло, масляный фильтр и вентиляционный фильтр
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	6,6
	Проверить работоспособность и отсутствие повреждений шлангопроводов
	[image: ]
	 
	

	
	6,7
	Проверить работу клапана ограничения давления
	 
	[image: ]
	

	
	6,8
	Проверить работу клапана аварийного опускания
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	6,9
	Демонтировать и промыть фильтр грубой очистки в гидрораспределителе
	 
	[image: ]
	

	Электро-оборудование:
	7,1
	Проверить работу
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	7,2
	Проверить надежность крепления разъёмов
и целостность кабелей
	[image: ]
	 
	

	
	7,3
	Проверить правильность параметров предохранителей
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	7,4
	Проверить крепление и работу выключателей
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	7,5
	Проверить крепежные болты места оператора
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	7,6
	Проверить контакторы и при необходимости
заменить изношенные части
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	7,7
	Проверить крепление и чистоту электронных
компонентов
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	Электродвигатели:
	8,1
	Проверить крепления двигателей
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	Aккумулятор:
	9,1
	Проверить отсутствие повреждений кабеля
аккумулятора, при необходимости заменить его
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	9,2
	Проверить блокировку, регулировку и работу тележки аккумулятора
	[image: ]
	 
	

	
	9,3
	Проверить плотность и уровень электролита, а также напряжение аккумуляторных элементов
	[image: ]
	 
	

	
	9,4
	Проверить крепление соединительных клемм
и смазать их смазкой для контактов
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	9,5
	Очистить штекерные соединения аккумулятора
проверить надежность крепления
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	Подъемная
рама:
	10,1
	Проверить крепление подъемной рамы
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	10,2
	Проверить износ, отрегулировать и смазать цепи
подъемного устройства и их направляющие
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	10,3
	Проверить опору и крепление цилиндра наклона
	[image: ]
	 
	

	
	10,4
	Проверить угол наклона подъемной рамы
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	10,5
	Осмотр ходовых роликов, ползунов и ограничителей
	[image: ]
	 
	

	
	10,6
	Проверить опору подъемной рамы
	[image: ]
	 
	

	
	10,7
	Проверить износ и отсутствие повреждений
устройства выдвижения, при необходимости отрегулировать боковой зазор, ходовые ролики и смазать направляющие
	[image: ]
	 
	

	
	10,8
	Проверить клыки вил и вилочную каретку на износ
и отсутствие повреждений
	[image: ]
	 
	

	
	10,9
	Проверить цилиндр свободного хода,
проконтролировать ход подъема
	[image: ]
	 
	

	
	10,10
	Встроенный механизм бокового смещения (О): проверить надежность затяжки болтов поддерживающей системы и фиксаторов
предотвращения потери вил.
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	Навесное
оборудование:
	11,1
	Проверить работу
	[image: ]
	 
	

	
	11,2
	Проверить крепление на оборудовании и несущие элементы
	[image: ]
	 
	

	
	11,3
	Проверить износ, отсутствие повреждений oпop,
направляющих и ограничителей и смазать их
	[image: ]
	 
	

	Общие
измерения:
	12,1
	Проверить замыкание на корпус электрооборудования
	 
	[image: ]
	

	
	12,2
	Проверить скорость движения и тормозной путь
	 
	[image: ]
	

	
	12,3
	Проверить скорость подъема и опускания
	 
	[image: ]
	

	
	12,4
	Проверить предохранительные устройства и схемы отключения
	[image: ]
	 
	

	Смазка:
	13,1
	Смазать машину согласно схеме смазки.
	[image: ]
	 
	

	Предъявление:
	14,1
	Пробная поездка с номинальной нагрузкой
	[image: ]
	 
	

	
	14,2
	После проведения профилактического обслуживания
предъявить машину уполномоченному лицу
	[image: ]
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	[image: ]
	При замене опорных колес очистить тормоз опорных колес. У многодискового тормоза проверить износ тормозных дисков и, при необходимости, заменить диски.
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