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УТВЕРЖДАЮ:



Директор департамента 
по информационным технологиям
ПАО «Детский мир»
Егоров М.В.
«___» ______ 2022 г.



Техническое задание на поставку мобильных принтеров для печати этикеток товара для магазинов сети ПАО «Детский мир»






1. Предмет запроса
Предметом запроса является коммерческое предложение на поставку мобильных принтеров для печати этикеток товара для магазинов ПАО «Детский мир».

2. Целью организации закупки являются:
Снижение расходов на приобретение мобильных принтеров для печати этикеток товара для магазинов ПАО «Детский мир».

3. Требования к оборудованию.
	Требования к мобильным принтерам для печати этикеток товара перечислены в Приложении 1 к ТЗ «Требования к мобильным принтерам для печати этикеток товара». Требования фиксируют необходимые параметры, которым должен соответствовать мобильный принтер этикеток по основным техническим характеристикам.
	
4.  Тестирования к оборудованию.
	Каждая единица оборудования, предлагаемая в коммерческом(их) предложении(ях), должна быть передана в ПАО «Детский мир» для проведения тестовой эксплуатации в магазине в минимально возможный срок, но не позднее 2 (двух) недель после опубликования данного технического задания (далее по тексту - ТЗ). Участник должен уведомить о своем участии в тестировании в течение 10 рабочих дней после опубликования данного ТЗ. Прием оборудования в тестирование осуществляется на основании Соглашения и Акта приема-передачи (приложение 3, стр.7-9).
	Количество оборудования для тестирования определено в приложении 2 ТЗ «Перечень и количество оборудования для тестирования».
	Заказчику должно быть передано дополнительное количество оборудования, определенное в колонке «Количество для антивандального тестирования шт.» таблицы в приложении 2 ТЗ «Перечень и количество оборудования для тестирования». Данное оборудование будет тестироваться согласно типу требования «Условия эксплуатации», определенного в приложениях 1 ТЗ. Заказчик не гарантирует сохранение целостности и работоспособности оборудования, переданного для антивандального тестирования.
	Для проведения тестирования участник должен предоставить полный комплект документации, сервисного программного обеспечения и драйверов, а также координаты технических специалистов способных оказать содействие в решении технических сложностей, связанных с запуском и адаптацией оборудования. 
	Тестирование проводится силами экспертов – технических специалистов Департамента по ИТ, которые дают техническое заключение:
· по совместимости терминала сбора данных и мобильного принтера этикеток между собой, включая беспроводное соединение по Wi-Fi и Bluetooth. Соединение по Wi-Fi должно устанавливаться в режиме «точка-точка» (магазины сети не имеют полного покрытия Wi-Fi сетью на своей территории).
· по эргономичности и удобству пользования оборудованием.
· по соответствию требованиям по антивандальности.
	Срок тестирования: до 12 недель с момента получения оборудования для проведения тестирования.
	Срок тестирования в действующем магазине осуществляется в течение месяца в рамках тестового периода. ПАО «Детский мир» не гарантирует сохранения упаковки и товарного вида переданного в тестирование оборудования, а также не несет ответственность за выход из строя любых компонентов оборудования по любым причинам, включая нарушения температурного режима, перебои электропитания и т.д.
	Участник обеспечивает необходимые консультации, при необходимости, с привлечением производителя, для технических специалистов Департамента по ИТ ПАО «Детский мир» для запуска и поддержания оборудования в течение тестовой эксплуатации.
	Модели, ранее не прошедшие тестирование и не допускающиеся до проведения тестирования:
· Sewoo LK-P41 SW
· Sewoo LK-P43IIW
· Sewoo P43II WiFi
· Citizen CMP-40L
· Toshiba B-EP4DL
· Zebra ZQ520 DT
· Honeywell RP4
· АТОЛ XP-323B
· АТОЛ XP-323W
· GoDEX MX30
· Zebra QLn420

5.  Требования к тестовому образцу.
	К тестированию принимаются только адаптированные образцы принтеров ШК в соответствии со следующими требованиями: 
- Установить в принтер (при необходимости адаптировать) ZPL-шрифт
- Установить кодировку 866
- Установить параметры этикетки: 56 мм на 40 мм (пример этикеток во вложении), желательно добавить данные настройки в прошивку принтера.
- Во вложении приложен пример файлов, сбивающих настройки принтера, которые могут быть отправлены на принтер по ошибке пользователя, необходимо адаптировать принтер чтобы, подобные файлы не приводили к выходу принтера из строя, в случае невозможности адаптации – приложить инструкцию по восстановлению работоспособности принтера. 
- Приложить используемые в настройке адаптированные файлы (или прошивку), а также описать порядок установки и настройки (приложить инструкцию).
- Приложить к тестовому комплекту необходимое ПО для выполнения настройки, прошивки устройства, приложить версию прошивки. 
Вложения: 



6.  Требования к коммерческому предложению.
	Поставка мобильных принтеров этикеток, соответствующих требованиям пункта 3 настоящего ТЗ, в течение 1-го года с момента заключения Договора.
Коммерческое предложение должно быть подготовлено с учетом фиксированной стоимости оборудования в рублях с учетом фиксации цены на 1 год.
Требуемое количество оборудования – определяется компанией ПАО «Детский мир» исходя из потребностей по открытию новых магазинов или выводу из эксплуатации действующего оборудования с физическим износом. Ориентировочная потребность в оборудовании на период действия Договора зафиксирована в форме №1 ЗД (1000 шт.) и используется для расчета общей стоимости предложения.



7.  Общие условия заключения договора

	Условие
	Требования ДМ

	Отсрочка платежа
	30 календарных дней с даты поставки партии

	Доставка товаров в удобное для ДМ время
	с 09-00 до 17-00 кроме выходных и праздничных дней

	Наличие персонального менеджера для ДМ
	Выделенный менеджер

	Фиксированные цены за единицу продукции
	[bookmark: _GoBack]Фиксация цены в рублях (без возможности изменения) по каждой позиции до конца срока действия Договора как для малых партий (до 10 шт.), так и для оптовых партий (от 10 шт.). Допускается предоставление предложений с иными условиями в части отсрочки платежей с соответствующей корректировкой в договоре

	Срок поставки
	Не более 8 недель с момента подписания соглашений на поставку партии

	Договор поставки
	Договор заключается по приложенной форме без протокола разногласий за исключением пунктов в части отсрочки платежей, если требуется

	Выставления счета
	Счет выставляется в РУБЛЯХ

	Объем закупок
	Указанные в спецификации потребности ориентировочные; полный объем выкупа не гарантирован

	Поставка товара
	Осуществляется согласованными партиями по адресу 143380, Московская область, Наро-Фоминский район, у д.Бекасово, участок №1 или иное согласованное место в пределах Москвы или Московской области

	Требования к товару
	· Товар должен быть оригинальным (в соответствии с заявленным производителем) и новым
· Товар должен поставляться в упаковке. Упаковка должна исключать механические повреждения и деформацию Товара во время транспортировки, а также обеспечивать защиту от проникновения влаги.
· Поставщик должен обеспечить предоставление сертификатов качества при необходимости и по запросу.



Приложение 1 к Техническому заданию
на приобретение мобильных принтеров для печати этикеток товара
 для магазинов ПАО «Детский мир»

Требования к мобильному принтеру этикеток
	№
	Тип требования
	Параметр
	Значение

	1
	Рабочие характеристики
	Способ печати
	термопечать

	2
	 
	Ресурс
	не менее 3000 в день

	3
	 
	WiFi
	802.11 a/b/g с поддержкой режима соединения Ad Hoc

	4
	 
	Bluetooth
	да

	5
	 
	Вес с аккумулятором
	не более 1200 г

	6
	 
	Разрешение, dpi
	203

	7
	 
	Скорость печати (max), мм/сек
	не менее 100

	8
	 
	Ширина печати (max), мм
	не менее 104

	9
	 
	Язык программирования
	ZPL

	10
	 
	Внутренний / внешний диаметр рулона, мм
	19 / 66

	11
	 
	Толщина этикетки (min/max), мм
	0,08 / 0,2

	12
	
	Емкость аккумуляторной батареи
	Не менее 4900 мАч

	13
	Комплектация
	Наплечный ремень
	в комплекте

	14
	Программное обеспечение
	
	ПО и документация для выполнения сервисных функций (обязательное предоставление пакета инструкций и ПО в тестирование)

	15
	Условия эксплуатации
	Устойчивость к падениям
	Несколько падений с высоты 1,5 м на бетонный пол в рабочем диапазоне температур

	16
	Гарантия
	 
	1 год

	17
	Ограничения на модели оборудования
	Sewoo LK-P41 SW
Sewoo LK-P43IIW
Sewoo P43II WiFi
Citizen CMP-40L
Toshiba B-EP4DL
Zebra ZQ520 DT
Honeywell RP4
АТОЛ XP-323B
АТОЛ XP-323W
GoDEX MX30
Zebra QLn420
	Не допускается к рассмотрению в данном запросе в связи с несоответствием требованиям к уровню качества, предъявляемым со стороны ПАО «Детcкий мир»


Приложение 2 к Техническому заданию
на приобретение мобильных принтеров для печати этикеток товара
для магазинов ПАО «Детский мир»

Перечень и количество оборудования для тестирования
	№
	Тип продукции
	Количество для тестирования, шт.
	Количество для антивандального тестирования шт.

	1
	Мобильный принтер этикеток
	2
	1

	2
	Зарядное устройство для мобильного принтера этикеток
	2
	1

	3
	Аккумулятор для мобильного принтера этикеток
	2
	0

	4
	Вал протяжки для мобильного принтера этикеток
	1
	0

	5
	Печатающая головка для мобильного принтера этикеток
	1
	0



Приложение 3
Соглашение о приёме-передаче
оборудования в тестирование
г. Москва 	  	   «__» _________ 2022 г.

Общество с ограниченной ответственностью ______________________________________________ (далее − «Поставщик»), в лице ___________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с одной стороны, и ПАО «Детский мир», именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице Начальника отдела ИТ Департамента по ИТ ПАО "Детский мир" Ванцова Сергея Николаевича, действующего на основании Доверенности №48/22 от 24 января 2022г., с другой стороны, именуемые каждый в отдельности – «Сторона», а совместно именуемые – «Стороны», заключили настоящее Соглашение о нижеследующем.

1. Поставщик передает Покупателю во временное безвозмездное пользование, а Покупатель принимает и обязуется своевременно вернуть Поставщику принадлежащее Поставщику следующее оборудование, именуемое в дальнейшем «Оборудование»:
	№ п/п
	Артикул 
(парт-номер)
	Наименование оборудования
	Кол-во, шт
	Стоимость 1 штуки, руб., без НДС

	1
	
	

	
	

	2
	
	

	
	

	3
	
	

	
	


		
		2. Оборудование передается Покупателю и используется им исключительно в целях его тестирования и принятия решения о приобретении оборудования такого вида у Поставщика в будущем:
· по совместимости тестируемого оборудования с существующим оборудованием;
· по эргономичности и удобству пользования оборудованием;
· по соответствию требованиям по антивандальности. 
Местом пользования Оборудования является следующий адрес местонахождения Покупателя: г. Москва, 3-й Нижнелихоборский проезд, д. 3, стр. 6.
По результатам тестирования Покупатель сообщает Поставщику результаты тестирования, а также свои выводы и замечания (пожелания). Покупатель обязуется не публиковать и не сообщать третьим лицам такие результаты и выводы без предварительного согласия Поставщика.
3. Поставщик передает Покупателю Оборудование в исправном работоспособном состоянии, соответствующем его назначению, а также в упаковке и комплектации, установленной производителем, включая документацию и принадлежности.
4. Покупатель и Поставщик при получении (передаче и возврате) Оборудования осуществляет его осмотр и проверку. Обо всех выявленных недостатках Стороны делают соответствующую отметку.
5. Покупатель осуществляет пользование Оборудованием в строгом соответствии с его функциональным назначением согласно правил эксплуатации, установленных производителем и изложенных в документации на Оборудование, а также исключительно в целях, указанных в п.2 настоящего Соглашения.
6. Покупатель обязуется не передавать Оборудование третьим лицам, либо предоставлять третьим лицам доступ к Оборудованию Покупателя.
7. Покупатель в праве использовать Оборудование для осуществления предпринимательской (коммерческой) деятельности по его назначению, с целью тестирования в условиях эксплуатационной нагрузки в действующей розничной сети. 
8. Покупатель обязуется обеспечить аккуратное и бережное использование Оборудования, за исключением образцов предназначенных для антивандального теста. Покупатель не несет ответственности за утерю или выход из строя оборудования в условиях эксплуатационной нагрузки в действующей розничной сети.
9. Оборудование передается Поставщиком Покупателю сроком на 12 недель с момента его получения Покупателем от Поставщика.
10. Возврат Оборудования Покупателем Поставщику осуществляется на складе (офисе) Покупателя, указанном в настоящем пункте, в рабочее время.
Расходы по доставке Оборудования от склада Поставщика до места использования Оборудования при его получении и при возврате несет Поставщик.
Покупатель в момент возврата Оборудования обязуется обеспечить представителю Поставщика условия для осуществления проверки работоспособности Оборудования.
11. Покупатель вправе досрочно вернуть Оборудование Поставщику с предварительным уведомлением Поставщика за 5 (пять) рабочих дней.
Поставщик вправе потребовать от Покупателя досрочно вернуть Оборудование, Покупатель обязан выполнить требование Поставщика о досрочном возврате Оборудования и вернуть Оборудование Поставщику в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования о досрочном возврате от Поставщика.
12. 	Настоящее Соглашение вступает в силу с момента передачи Оборудования Поставщиком Покупателю и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ СТОРОН

	Поставщик:
ООО «____________»

Указать контактные данные (почта и телефон) руководителя и менеджера
	 
	Покупатель:
ПАО «Детский мир»

Начальник отдела ИТ Департамента по ИТ ПАО "Детский мир" – Ванцов Сергей Николаевич
svantsov@detmir.ru
+7-915-323-50-96

Ведущий инженер отдела ИТ дивизиона Москва и РО Центр – Тетеркин Виталий Николаевич     
 vteterkin@detmir.ru
  +7-915-369-02-26

Инженер отдела ИТ дивизиона Москва и РО Центр – Венина Екатерина Борисовна  
 evenina@detmir.ru
+7 977 340-05-71

	

	 
	



АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Поставщик:
ООО «_____________»
Адрес: 

ИНН/КПП 

р/с 

БИК 
	 
	Покупатель:
ПАО «Детский мир»
Адрес: 119415, г. Москва, проспект Вернадского, д. 37, корп. 3
ИНН/КПП 7729355029 / 997350001

р/с 40702810001400005900 
в АО «Альфа-Банк» г. Москва 
к/с 30101810200000000593
БИК 044525593

	___________________________________


_________________/_________________/
	 
	____________________________________


_________________/__________________/




АКТ приема-передачи 
Оборудования по Соглашению от «__» _______ 2022 г.

г. Москва	     «__» _________ 2022 г.

Общество с ограниченной ответственностью «_________________________________________» (далее − «Поставщик»), в лице_________________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с одной стороны, и ПАО «Детский мир», именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице Начальника отдела ИТ Департамента по ИТ ПАО "Детский мир" Ванцова Сергея Николаевича, действующего на основании Доверенности №48/22 от 24 января 2022г., с другой стороны, именуемые каждый в отдельности – «Сторона», а совместно именуемые – «Стороны», составили настоящий Акт о том, что Поставщик передал Покупателю во временное безвозмездное пользование в соответствии с условиями Соглашения от «__» ________ 2022 г., а Покупатель принял и обязуется своевременно вернуть Поставщику следующее оборудование:
	№ п/п
	Артикул (парт-номер)
	Наименование оборудования
	Кол-во, шт
	Серийный номер
	Стоимость 1 штуки, руб., без НДС

	1
	
	

	
	
	

	2
	
	

	
	
	

	3
	
	

	
	
	



Состояние Оборудования: _________
Особые условия: в целях антивандального тестирования.
Оборудование находится в исправном работоспособном состоянии и в комплектации, установленной производителем.
Оборудование осмотрено, проверено, замечаний к нему нет.


	ПЕРЕДАЛ:
Поставщик
ООО «____________»

	 
	ПРИНЯЛ:
Покупатель
ПАО «Детский мир»


	___________________________________


_________________/_________________/
	 
	____________________________________


_________________/__________________/
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