

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на проведение работ по демонтажу аналоговой СОТ на базе DVR Infinity с последующей поставкой, монтажом и ПНР оборудования и материалов IP СОТ Trassir в магазинах ПАО «Детский мир». 

г. Москва								«__» ____ 2023 г.


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Предметом запроса является коммерческое предложение на проведение работ по демонтажу аналоговой СОТ на базе DVR Infinity с последующей поставкой, монтажом и ПНР оборудования и материалов IP СОТ Trassir в магазинах ПАО «Детский мир».
Техническое задание (далее ТЗ) разработано в целях предоставления критериев по выбору оборудования для построения системы видеонаблюдения (СОТ), а также определяет необходимый функционал и характеристики применяемого оборудования, качество их монтажа и пусконаладочных работ при оснащении магазинов (далее Объектов).
ТЗ является основой для составления спецификации оборудования и сметы работ по установке технических средств в магазинах сети ПАО «Детский мир».
Строительство выполняется для магазинов сети ПАО «Детский мир» расположенных по адресу: 
	Наименование Магазина
	Почтовый индекс
	Город
	Улица
	Номер дома

	ДМ Красногорск Июнь
	143402
	Красногорск
	ул. Знаменская
	5

	ДМ Москва Вавилова
	119261
	Москва
	ул. Вавилова
	3

	ДМ Люберцы Светофор
	140009
	Люберцы
	ул. Побратимов
	7

	ДМ Москва MARI
	109652
	Москва
	ул. Поречная
	вл.10

	ДМ Москва Домодедовский
	115582
	Москва
	Ореховый б-р
	14, корп.3

	ДМ Москва Жулебинский
	109153
	Москва
	Жулебинский бульвар
	16

	ДМ Москва Измайловский
	105043
	Москва
	ул. Первомайская
	42

	ДМ Москва Марьино
	109341
	Москва
	ул. Перерва
	43

	ДМ Москва Чертановская
	117648
	Москва
	мкр.Северное Чертаново
	1А

	ДМ Казань МЕГА
	420100
	Казань
	Победы пр-кт
	141

	ДМ Казань Тандем
	420066
	Казань
	Ибрагимова пр-кт
	56

	ДМ Казань Южный
	420140
	Казань
	Победы пр-кт
	91

	ДМ Набережные Челны Омега
	423800
	Набережные Челны
	Сююмбике пр-кт
	2/19

	ДМ СПб Лондон Молл
	193318
	Санкт-Петербург
	ул. Коллонтай
	3Б

	ДМ Нижневартовск Европа Сити
	628611
	Нижневартовск
	ул. Чапаева
	27

	ДМ Воронеж Левый Берег
	394029
	Воронеж
	Ленинский пр-кт
	1д

	ДМ Калуга XXI век
	248001
	Калуга
	ул. Кирова
	1

	ДМ Обнинск Триумф Плаза
	249037
	Обнинск
	Маркса пр-кт
	45

	ДМ Череповец Рассвет
	162605
	Череповец
	Победы пр-кт
	93

	ДМ Астрахань Ярмарка
	414040
	Астрахань
	Вокзальная площадь
	13А




2. [bookmark: _Toc123058216]ТРЕБОВАНИЯ К ПОСТАВЩИКУ И ОБЪЕМУ ВЫПОЛНЯЕМЫХ РАБОТ
2.1. Компания должна иметь в наличии необходимые лицензии и сертификаты: 
2.1.1. сертификаты и/или авторизационные письма от производителей оборудования;
2.1.2. действующие партнерские отношения с компаниями-производителями используемого в проекте оборудования и программного обеспечения;
2.1.3. наличие производственной технической базы;
2.1.4. опыт реализации и построения единой интеграционной платформы комплексной системы безопасности с внедрением единой системы мониторинга и контроля оборудования систем безопасности объекта;
2.1.5. Компания должна иметь подтвержденный опыт разработки и внедрения сложных интегрированных решений в области инженерно-технических систем безопасности, а также опыт реализации проектов в смежных областях. 
2.2. Работы выполняются «под ключ», в объем работ входит:
2.2.1. согласование эскизных чертежей и спецификации с Заказчиком;
2.2.2. разработка сметной документации и согласование с Заказчиком;
2.2.3. поставка оборудования и материалов;
2.2.4. проведение монтажных работ;
2.2.5. пусконаладочные работы и программирование системы;
2.2.6. настройка и администрирование программного обеспечения;
2.2.7. опытная эксплуатация в течение 36 часов;
2.2.8. гарантийное обслуживание не менее 12 месяцев после сдачи в эксплуатацию.
2.3. По результатам работы должна быть предоставлена следующая документация:
2.3.1. заверенные копии имеющихся лицензий и разрешений (до заключения договора);
2.3.2. эскизные схемы и спецификация (на момент согласования);
2.3.3. проект производства работ (до начала работ);
2.3.4. акты рабочей комиссии, строительной, технической готовности узлов, объектов, акты на скрытые работы, об окончании монтажа, акты приемки смонтированного оборудования и его узлов, акты испытаний, пуско-наладочных работ, комплексного опробования и другие необходимые, но не перечисленные в настоящем пункте;
2.3.5. отчеты, акты, протоколы испытаний и ПНР;
2.3.6. сертификаты и паспорта на применяемые материалы, оборудование и изделия. Документация на импортное оборудование предоставляется на русском языке;
2.3.7. протоколы электрических измерений, кабельные журналы;
2.3.8. техническая документация, паспорта на все применяемые материалы, оборудование и изделия, инструкции по эксплуатации. Документация на импортное оборудование предоставляется на русском языке;
2.3.9. исполнительная документация, чертежи на бумажном носителе в 3-х экземплярах и на компакт диске, в формате AutoCad; 
2.3.10. ведомость документов, предъявляемых при сдаче-приемке работ с оборудованием;
2.4. Наличие необходимых лицензий и разрешений: 
Компания должна иметь в своем штате не менее трех специалистов, имеющих стаж работы в области внедрения и эксплуатации систем безопасности не менее пяти лет; специалистов, обладающих свидетельствами и сертификатами по:
1. коммутационному оборудованию и сетям связи;
2. медным и волоконно-оптическим линиям связи;
3. оборудованию систем безопасности и структурированных кабельных систем;
4. допуску к работам в электроустановках, работающих с электроинструментом, аттестованных в соответствующем порядке.
2.5. Особые условия выполнения работ:
2.5.1. Подрядчик самостоятельно и за свой счет обеспечивает все необходимые для выполнения работ ресурсы: инструменты и принадлежности, материалы, вспомогательное оборудование, подъемную технику, инвентарь, укрывные материалы и т. п.
2.5.2. Работы должны выполняться в соответствии с условиями Договора, ППР, СНиП, ГОСТ, ПУЭ ПЭЭП и соответствующих ПБ, настоящим техническим заданием и другой действующей на территории Российской Федерации нормативно технической документации и правилами, принятыми на Объекте;
2.5.3. Подрядчик самостоятельно и за свой счет организовывает выезды на объекты с целью проведения изыскательных работ и обследования объекта строительства.
 Монтаж систем безопасности магазина в составе:
· IP СОТ на базе оборудования Trassir (система охранного телевидения, т.е. видеонаблюдение) согласно спецификаций оборудования, работ и материалов, указанных в Приложении №1 к настоящего ТЗ.

В случае отличий проекта сметы и фактически выполненных работ Исполнитель имеет право отразить их в акте выполненных работ с документальным обоснованием данных расхождений. Заказчик в течение 10 рабочих дней согласовывает данные расхождения или направляет Исполнителю мотивированный отказ по данным изменениям.

В рамках данного состава услуг также предусматривается согласование Рабочей документации, переданной со стороны Заказчика. Рабочий проект необходимо согласовывать с арендодателем. По требованию любой из Сторон, Исполнитель согласует рабочий проект с соответствующими контролирующими Государственными инстанциями. По итогам проведения работ, рабочая документация должна быть дополнена техническим отчетом, отражающий результаты тестирования ЛВС на соответствие категории 5е.

Система охранного телевидения – СОТ

СОТ предназначена для сбора, хранения и просмотра видеоинформации происшествий в торговых залах и подразделениях Компании. 

Общие требования к системе охранного телевидения
· [bookmark: _Hlk74852725]Выбор основного и промежуточного оборудования СОТ, мест его установки и способа монтажа, выбор проводов и кабелей, способов прокладки кабельных трасс должен производиться в соответствии с требованиями СНиП 3.05.06-85, ГОСТ Р 50776-95, ГОСТ 26342-84, ГОСТ Р 50775-95, ГОСТ Р 52435-2005, РД 78.145-93, Р 78.36.008-99, ПУЭ;
· При проектировании СОТ и производстве работ применять только высококачественные, современные, серийно выпускаемые приборы, аппаратуру и материалы импортного или отечественного производства, прошедшие сертификацию в соответствующих органах РФ, рассчитанные на непрерывную круглосуточную работу в климатических условиях РФ.
· Выбор оборудования СОТ, его количество, определение мест установки и методов монтажа должны определяться в соответствии с требованиями действующих нормативных документов.
· При высоте перекрытия более 5м, до места установки камеры проложить лоток.
· Выбор мест установки устройств СОТ осуществляется с учетом функционального назначения каждого устройства и эргономических требований;
· Оборудование СОТ необходимо устанавливать таким образом, чтобы исключить несанкционированный доступ к нему посторонних лиц. В то же время, доступ к устройствам для проведения работ по техническому обслуживанию не должен быть затруднен;
· Все проложенные кабели должны иметь специальную маркировку, позволяющую однозначно их идентифицировать. Кабель подлежит маркировке на каждом конце, на каждом этапе коммутации;
· Для каждой камеры СОТ должен быть предусмотрен кабельный запас, который прячется в ближнем лотке или дополнительной распред. коробке.
· СОТ должна быть подключена в локальную сеть с обязательной настройкой по предоставленным параметрам заказчика для удаленного доступа к системе (по статичному IP, последний октет 33);
· В зону установки монитора наблюдения СОТ для подключения KVM передатчика необходимо проложить 2 кабельных трассы;
· Устанавливаемое оборудование СОТ и используемые материалы должны отвечать требованиям пожарной безопасности по Техническому регламенту о требованиях пожарной безопасности;
· Требования к продолжительности непрерывной работы: при нормальном питающем напряжении оборудование СОТ должно функционировать круглосуточно;
· СОТ должна осуществлять регламентированную Заказчиком запись по расписанию или по указанию Заказчика круглосуточно запись с указанием номера видеокамеры, даты и времени;
· Архив СОТ должен составлять не менее 60 суток при записи «по движению» на всех камерах.
· СОТ должна предусматривать возможность просмотра по сети текущего изображения с видеокамер в любое время суток, без прерывания записи.

[bookmark: _Hlk74852965]Требования к Рабочей документации 
Разрабатываемая документация на систему охранного телевидения должна включать:
· сертификат производителя оборудования;
· схему прокладки кабельных линий;
· схему размещения оборудования на плане объекта;
· спецификации проводных кабельных соединений, включая кабельные каналы, кабели, расходные материалы и оборудование;
· эксплуатационную документацию, включающую инструкции для администратора по эксплуатации системы, организации её гарантийного и постгарантийного обслуживания.
Рабочая документация согласовывается с Заказчиком.

Функциональные требования к СОТ.
СОТ предназначена для обзора торгового зала и складских помещений, а в некоторых случаях внешней стороны периметра. СОТ должна давать возможность:
· различать лица людей и предметы в их руках, цвет, форму и количество коробов и иной упаковки.
· различать манипуляции при продаже и упаковке товаров.
· просматривать трансляцию, а также запись с камер в реальном времени, средствами дополнительного программного обеспечения устанавливаемого на ПК директора магазина и ПК в помещении серверной-главной кассы.
· Характеристики камер - не менее 2-х Мп, ИК подсветка не менее 15 метров (ночной режим). На рабочих местах кассиров камеры укомплектовываются вариофокальным объективом.

Требования к месту установки и юстировке видеокамер.

· Установка видеокамер производится согласно Эскизного чертежа, который является приложением к спецификации и подписывается сторонами.
· Установка камер в торговом зале должна быть произведена после оформления маркетинга (после установки навигационных и рекламных кубов, установки ТО – торгового оборудования).
· Установка видеокамер осуществляется на слаботочный лоток, подвесной потолок, металлические конструкции, стены с использованием специальных креплений или удлинённого кронштейна в зависимости от высот установки камер и типа потолка. Установка на порталы и торговое оборудование, пристенное оборудование, а также воздуховоды, трубы сплинкерной системы и иные коммуникации торговых площадей категорически ЗАПРЕЩЕНО.
Работы по конечной настройке углов обзора камер выполняются в срок до 10 дней после открытия объекта, с возможностью дополнительного выезда за счет Исполнителя. При необходимости переноса камеры для выставления требуемого угла обзора, расстояние не может превышать запас кабеля, указанный в разделе 4.5 (Требования к системе охранного телевидения).
Видеокамерами оборудуются:
· входная группа (вход в торговый зал) - цветная купольная видеокамера высокого разрешения. Устанавливается открыто и должна захватывать лицо посетителя при входе (выходе) в торговый центр;
· рабочие места кассиров - цветные купольные видеокамеры. Устанавливаются открыто и должны просматривать товар в тележке покупателя, выкладку его на транспортерную ленту, руки покупателей и кассиров. Угол обзора видеокамеры выставляется и направляется таким образом, чтобы контролировать действия кассира: передачу денег, чеков, дисконтной карты, извлечение денег из кассы.
· прикассовая зона (при наличии) — устанавливается стационарная купольная видеокамера. Место установки выбирается таким образом, чтобы обеспечить максимальный обзор всех клиентов;
· торговый зал - цветные купольные видеокамеры высокого разрешения.
· маршруты движения - устанавливаются стационарные купольные видеокамеры. Места установки выбирается из расчета максимального обзора покупателей и персонала при движении в зонах контроля;
· зона ресепшен (при наличии) - устанавливается стационарная цветная купольная видеокамера. Место установки выбирается из расчета максимального обзора персонала, клиентов и прилегающей к ресепшен территории;
· помещение серверной-главной кассы - цветная купольная видеокамера. Устанавливается для визуального контроля рабочего стола кассира, включая устройство для пересчета денег.
· Видеосигнал от камеры выводится на видеорегистратор без права визуального контроля изображения дежурным охранником на посту охраны;
· помещения для приема и хранения товара - цветные купольные видео камеры. Устанавливаются для визуального контроля входных дверей, движения материальных ценностей, товара и персонала в помещении;
· зона разгрузки товара (распалечивания) - цветные купольные (корпусные) видеокамеры (количество и место установки согласовывается на этапе проектирования), устанавливаются открыто для контроля количества доставляемого товара в магазин;
· зона ночной разгрузки (при наличии) - цветные купольные видеокамеры (количество и место установки согласовывается на этапе проектирования), устанавливаются открыто для контроля количества доставляемого товара и работы приемосдатчиков (персонала);
· уличная камера (при необходимости) - устанавливается на фасаде магазина с целью контроля оперативной обстановки перед главным входом, на прилегающей территории, в зоне приемки-разгрузки товара (дебаркадер), подхода к служебному входу, въездных ворот. Высота установки видеокамеры должна быть такой, чтобы разгружающийся транспорт не перекрывал зону обзора.

Требования к настройке и ПО:

· После установки СОТ, обязательно выполнить обязательные настройки для системы:
1. Отключить функцию "Авто определение экрана" (для Trassir). * Не допускается использование скриптов
2. Во вкладке «ENP2S0» В поле DNS прописать адрес: 172.16.44.20
3. В разделе «Дата и время» поставить «флажек» в поле «Автоматически синхронизировать время по NTP» и в поле «Использовать как NTP сервер» и прописать адрес в поле сервер1 172.16.44.20. Применить временную зону по зоне нахождения магазина.
4. При настройке системы время должно отображаться от регистратора/сервера видеонаблюдения. На камерах время должно быть отключено либо в настройках камер выставлена синхронизация времени с видео регистратором.
5. В разделе «Архив» «Буфер пред записи и Тайм-аут детектора движения» увеличить до 7 секунд.
6. В разделе «настройка сервера» в поле «Автоматический вход под пользователем» - выставить Operator.
· Установка и настройка ПО видеонаблюдения (устанавливается на компьютере директора магазина и ПК в помещении серверной-главной кассы, с обязательным предоставлением учетных данных для подключения к видеорегистратору и проведением первичного инструктажа по пользованию) производится с подписанием Акта. Программа, устанавливаемая на ПК, должна соответствовать последней версии, предоставленной на официальном сайте производителя оборудования.

Требования к электропитанию
· электропитание оборудования СОТ должно обеспечиваться от существующей на объекте электрической сети напряжением 220 В + 10%, частотой 50 + 5 Гц через распределительные щиты с автоматами защиты и источник бесперебойного питания;
· Электропитание предоставляет Заказчик;
· В качестве резервных источников питания для систем охранного телевидения должны выступать блоки бесперебойного питания, укомплектованные сменными аккумуляторными батареями, обеспечивающими работу оборудования при пропадании основного напряжения не менее 30 минут;
· Переход на резервное питание должен происходить автоматически без нарушения установленных режимов работы и функционального состояния СОТ;
· Резервный источник питания при попадании напряжения в сети должен обеспечивать надежное выполнение основных функций системы в течение не менее 30 минут;
· При использовании в качестве источника резервного питания аккумуляторных батарей должна выполняться их автоматическая подзарядка;
· При использовании в качестве источника резервного питания аккумуляторных или сухих батарей световая или звуковая индикация должна предупреждать о разряде батареи ниже допустимого предела;
· После длительного (вызвавшего отключение системы) отсутствия и последующего восстановления электроснабжения система должна включиться и автоматически перейти в режим записи видеоинформации с настройками, заданными до отключения электропитания.

Требования к надежности
· Все элементы сот должны соответствовать техническим характеристикам по совместимости в работе;
· Требования к условиям эксплуатации: оборудование СОТ, устанавливаемое вне помещений, должно быть устойчивыми к внешним воздействиям в условиях умеренно холодного климата по ГОСТ 15150-69 и иметь класс защиты не ниже IP65. Оборудование, устанавливаемое в помещениях, должно иметь класс защиты не ниже 1Р53;
· Требования к безопасности эксплуатации технических средств: Устанавливаемое оборудование СОТ должно быть безопасно для лиц. соблюдающих правила их эксплуатации по ГОСТ 12.2.003-91; 
· Устанавливаемое оборудование СОТ должны быть безвредным для здоровья лиц, имеющих доступ на территорию объекта.
3. [bookmark: _Toc494269613][bookmark: _Toc519413905][bookmark: _Toc123142509]ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
3.1. Контактное лицо по техническим вопросам:
· Начальник отдела, Отдел технической безопасности – Горохов Роман Игоревич
· тел. (495) 781-08-08 (доб. 20-12)
· E-mail: RGorohov@detmir.ru 
3.2. [bookmark: _GoBack]Срок выполнения работ: дата подведения итогов процедуры – не позднее 05.05.2023.
3.3. Планируемый срок ввода СОТ в эксплуатацию: «31» мая 2023 года.
3.4. Срок ввода в эксплуатацию и сдачи системы "под ключ": «31» мая 2023 года.
3.5. Договор заключается по форме ПАО «Детский мир» и не подлежит пересмотру.  Данное ТЗ должно быть неотъемлемой частью договора. Стоимость работ, определенная путем открытого запроса на закупочную процедуру, должно быть зафиксировано в российских рублях и не подлежит изменению на весь срок договора. Условия оплаты и банковская гарантия согласно условиям договора от ПАО «Детский мир». 
3.6. Заказчик не осуществляет приёмку комплектующих в процессе их доставки Исполнителем на объект, не осуществляет поэтапную приёмку оборудования (если иное не оговорено особо), и не несёт ответственность за сохранность комплектующих и оборудования Исполнителя до момента полного окончания монтажных работ, проведения приёмо-сдаточных испытаний и подписания соответствующих Актов.
3.7. Все затраты Участника должны быть включены в Коммерческое предложение. В случае выявления Исполнителем оборудования/материалов/работ, необходимых для выполнения проекта, но не включенных в спецификацию и не являющиеся следствием изменений требований Заказчика в ходе проектирования или выполнения работ – данное оборудование/материалы/работы закупаются и выполняются Исполнителем без изменения стоимости договора.
3.8. Условия оплаты: Безналичный расчет, предложение подавать в рублях без НДС, отсрочка платежа 45 календарных дней после подписания Акта выполненных работ.
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Приложение № 1
к Техническому заданию

Спецификация на работы, материалы и оборудование

