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ДОГОВОР № ___
на оказание охранных услуг

г. Москва 



           

                    «_____» _________ 2017 года
Публичное акционерное общество «Детский мир», именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице директора филиала ПАО «Детский мир» «Региональный офис - «Центр» Погожева Алексея Валентиновича, являющегося представителем по доверенности № ___ от _________ с одной стороны, и  _________________, действующее на основании лицензии на охранную деятельность  № ….., выданной ………….. года  Управлением МВД по …………….. и действующей до ……………  года, именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице Генерального директора ……………………., действующего на основании Устава, с другой стороны, далее вместе и по отдельности именуемые «СТОРОНЫ» и «СТОРОНА», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по оказанию возмездных услуг по обеспечению: 
- охраны объектов и имущества на объектах, указанных в Приложении №1 к настоящему Договору, находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении ЗАКАЗЧИКА;
- внутриобъектового и пропускного режимов на объектах ЗАКАЗЧИКА.

1.2. Тип и порядок охраны, установленные ЗАКАЗЧИКОМ, отражаются Сторонами в Должностной инструкции частного охранника на объекте охраны (Приложение № 2 к настоящему Договору), и Инструкцией по охране стационарного объекта для каждого объекта охраны, разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.
1.3. По настоящему Договору ЗАКАЗЧИК принимает на себя обязательства принимать и оплачивать Охранные услуги в порядке и на условиях, предусмотренных Разделом 3 настоящего Договора, Приложений №1, №3.
2.ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1.
Права и обязанности ИСПОЛНИТЕЛЯ:
Исполнитель обязан:

2.1.1. Разработать и согласовать с ЗАКАЗЧИКОМ план охраны каждого объекта. 
В случае внесения ЗАКАЗЧИКОМ изменений в план охраны ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан внести коррективы в количество, виды и время несения службы постов охраны. 
Внесенные изменения оформляются дополнительным соглашением к данному Договору.  
Разработать Инструкцию по охране стационарного объекта для каждого объекта охраны, определенного Приложением №1 к настоящему Договору, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты вступления в силу Договора, и согласовать ее с Заказчиком.

2.1.2. Организовать охрану объектов ЗАКАЗЧИКА в соответствие с согласованным с ЗАКАЗЧИКОМ планом охраны. По уведомлению ЗАКАЗЧИКА в письменном виде, либо с использованием электронной почты ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан выставить дополнительные посты охраны на объекты ЗАКАЗЧИКА
2.1.3. Согласовать с ЗАКАЗЧИКОМ каждого сотрудника охранного предприятия, допускаемого к охране каждого объекта ЗАКАЗЧИКА. 
Согласование сотрудника охраны осуществляется ЗАКАЗЧИКОМ в течение 10 рабочих дней, при этом сотрудник охраны до согласования с ЗАКАЗЧИКОМ, к объекту охраны не допускается.

В случае отклонения кандидатуры сотрудника охранного предприятия ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан отвести его от охраны объекта ЗАКАЗЧИКА. 
В случае экстренной необходимости замены сотрудника охраны, ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе выставить на пост охраны несогласованное лицо с обязательным уведомлением, в тот же день, об этом ЗАКАЗЧИКА по электронной почте.

2.1.4. Обеспечить на объектах охраны сотрудников в количестве, в установленное время и на постах, определенных Приложением № 1 к настоящему Договору. Наличие сотрудников ИСПОЛНИТЕЛЯ при исполнении обязанностей на объекте охраны в состоянии алкогольного, токсикологического, наркотического опьянения не является фактом обеспечения объекта охраной в соответствии с Договором.
2.1.5. Обеспечить внутриобъектовый и пропускной режимы на объектах охраны в соответствии с требованиями ЗАКАЗЧИКА, Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение № 2 к настоящему Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.6. Обеспечить сохранность товарно-материальных ценностей (далее по тексту ТМЦ), денежных средств и иного имущества ЗАКАЗЧИКА находящихся на объектах охраны в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.7. Осуществлять контроль продаж ТМЦ на кассовых узлах в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора путем поверки чеков покупателей.
2.1.8.  Обеспечить безопасность процедур инкассации в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.9. Проводить мероприятия по выявлению, предупреждению и пресечению хищений ТМЦ в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.10.  Осуществлять контроль режима противопожарной безопасности. Принимать меры к локализации очагов возгорания своими силами и с привлечением органов пожарной охраны в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.11.  Поддерживать режим антитеррористической защиты объекта охраны в соответствии с Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны (Приложение №2 к Договору) и Инструкцией по охране стационарного объекта (для каждого отдельного объекта), разработанной ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании п. 2.1.1. настоящего Договора.

2.1.12.  Незамедлительно сообщать в дежурную часть ОВД обо всех фактах правонарушений на объектах охраны, предотвращенном и причиненном ущербе. До прибытия сотрудников ОВД и уполномоченных представителей ЗАКАЗЧИКА обеспечить охрану места происшествия.
2.1.13.  Незамедлительно в телефонном режиме с дублированием в течение рабочего дня по электронной почте информировать ЗАКАЗЧИКА обо всех фактах правонарушений на объектах охраны, предотвращенном и причиненном ущербе.
2.1.14.  Обеспечить круглосуточную деятельность единой диспетчерской оперативной службы по объектам охраны в специально оборудованном помещении с каналами стационарной и мобильной телефонной связи, электронной почты. 
2.1.15.  Обеспечить систему контроля несения службы на объектах охраны в соответствии с Приложением № 1 к данному Договору.  Предоставлять ЗАКАЗЧИКУ план проверок и результаты его реализации.

2.1.16.  В случае необходимости усилить охрану на объекте охраны силами собственного резерва посредством выставления дополнительных постов охраны либо посредством привлечения сотрудников группы экстренного реагирования. Выставление таких постов производится по согласованию с ЗАКАЗЧИКОМ и за его счет.

2.1.17.  Обеспечить своих сотрудников, осуществляющих охрану объектов, специальной формой частного охранного предприятия и средствами связи. 
2.1.18. Обеспечить правильную эксплуатацию служебно-бытовых помещений, оборудования, инвентаря, а также хозяйственного имущества, предоставленного ЗАКАЗЧИКОМ в пользование ИСПОЛНИТЕЛЮ.

2.1.19. Обеспечить соблюдение требований нормативных актов ЗАКАЗЧИКА по режиму безопасности на объектах охраны, как персоналом ЗАКАЗЧИКА, так и работниками ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
2.1.20. Соблюдать трудовое законодательство РФ в части его требований по нормам выработки, режиму работы, сменности, условиям отдыха, срокам выплаты заработной платы сотрудникам ИСПОЛНИТЕЛЯ.
2.1.21. Обеспечить участие сотрудников ИСПОЛНИТЕЛЯ в проводимых ЗАКАЗЧИКОМ служебных расследованиях по фактам нарушений нормативных актов ЗАКАЗЧИКА как работниками ЗАКАЗЧИКА (работниками ПАО «Детский мир» и аутсорсинговых компаний, выполняющих задачи на объектах охраны), так и сотрудниками ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
2.1.22. Еженедельно к исходу вторника, представлять ЗАКАЗЧИКУ отчет о проделанной работе по форме, согласованной с ЗАКАЗЧИКОМ (о выявленных нарушениях в охране объектов и имущества ЗАКАЗЧИКА, обеспечении внутриобъектового и пропускного режимов на объектах ЗАКАЗЧИКА).

Ежемесячно, не позднее 2-го числа следующего месяца, представить ЗАКАЗЧИКУ: 
- Акт сдачи-приемки оказанных охранных услуг по форме, согласованной с ЗАКАЗЧИКОМ. 

- Отчет о проделанной работе за месяц по форме, согласованной с ЗАКАЗЧИКОМ (о выявленных нарушениях в охране объектов и имущества ЗАКАЗЧИКА, обеспечении внутриобъектового и пропускного режимов на объектах ЗАКАЗЧИКА).
Акт об оказанных услугах направляется ЗАКАЗЧИКУ нарочным либо любым иным способом, позволяющим установить факт получения оригинала указанного Акта ЗАКАЗЧИКОМ, с обязательным дублированием по электронной почте.

Данные сведения могут быть затребованы заказчиком в иные сроки. О предоставлении сведений в подобном случае ИСПОЛНИТЕЛЬ должен быть предупрежден не менее чем за 3 (три) рабочих дня. 
2.1.23. ИСПОЛНИТЕЛЬ не имеет права использовать для выполнения условий настоящего Договора лиц, не являющихся сотрудниками ИСПОЛНИТЕЛЯ, а также по субподряду передавать свои права по выполнению настоящего Договора.
2.2. Права и обязанности ЗАКАЗЧИКА:
Заказчик обязан:

2.2.1. Принять участие в разработке плана охраны каждого объекта охраны.

Предоставлять ИСПОЛНИТЕЛЮ всю необходимую информацию и документацию, для разработки плана охраны каждого объекта. 
Непредставление ЗАКАЗЧИКОМ информации и документации, несущей коммерческую тайну или иную конфиденциальную информацию, не может рассматриваться как нарушение настоящего Договора, и регулируется разделом 4 последнего. 
2.2.2. Согласовать и, по мере необходимости, осуществлять корректировку плана охраны объектов.

2.2.3. В десятидневный срок давать ответ по согласованию сотрудников ИСПОЛНИТЕЛЯ, допускаемых к охране объектов ЗАКАЗЧИКА.   
2.2.4. Создавать ИСПОЛНИТЕЛЮ условия, необходимые для надлежащего исполнения принятых ИСПОЛНИТЕЛЕМ обязательств по настоящему Договору.
При выполнении условий Договора сотрудники ИСПОЛНИТЕЛЯ должны иметь возможность использовать отведенные места для переодевания и размещения сотрудников охраны. Кроме этого, сотрудники ИСПОЛНИТЕЛЯ получают право пользоваться оборудованием общего пользования объекта охраны, коммунальными услугами, а также городской телефонной связью, имеющейся в распоряжении ЗАКАЗЧИКА (в рамках выполнения служебных обязанностей). 
2.2.5. Совместно с представителями ИСПОЛНИТЕЛЯ проводить осмотр инженерно-технической укрепленности и антитеррористической защищенности охраняемого объекта, с последующим составлением Акта данного осмотра. 
2.2.6.  Содержать стены, потолки, крыши, чердачные и слуховые окна, люки, двери и т.д. в состоянии, исключающем возможность свободного несанкционированного проникновения, исходя из архитектурных и технических особенностей объекта охраны (если применимо).
2.2.7. Оборудовать объект охраны и его обособленные помещения исправными замками и соответствующими системами контроля доступа.
2.2.8. Поддерживать в рабочем состоянии на объектах охраны имеющиеся системы сигнализации, видеоконтроля и противопожарной безопасности, в т.ч. средства пожаротушения в строгом соответствии с установленными требованиями (если таковые системы имеются).
2.2.9. Обеспечить объект охраны изнутри средствами освещения в темное время суток, достаточными для наблюдения за ним сотрудниками охраны ИСПОЛНИТЕЛЯ (если применимо).
2.2.10. Заблаговременно в обязательном порядке уведомлять ИСПОЛНИТЕЛЯ в письменном виде или по электронной почте:
- о предстоящих на объекте охраны мероприятиях для принятия соответствующих мер охраны;
- об изменении адресов, телефонов, уполномоченных лиц, а также об увольнении работников ЗАКАЗЧИКА, имеющих отношение к исполнению настоящего Договора.
2.2.11. Обеспечить сотрудникам ИСПОЛНИТЕЛЯ свободный доступ к установленным в пределах объекта средствам связи, видеоконтроля, пожаротушения и т.д. (если таковые системы имеются).
2.2.12. Назначить ответственное лицо за охраняемый объект.
О назначении ответственного лица ЗАКАЗЧИК должен уведомить ИСПОЛНИТЕЛЯ в письменном виде с указанием контактных телефонов данного лица.
Ответственным за ведение данной книги является сотрудник ЧОП.
2.2.13. Предоставить в письменном виде по требованию ИСПОЛНИТЕЛЯ сведения, включающие:
- список должностных лиц, имеющих право допуска в помещения объекта охраны;
- список должностных лиц, имеющих право утверждать (выдавать) разовые пропуска для посетителей ЗАКАЗЧИКА;
-  график работы персонала ЗАКАЗЧИКА;
- копии правоустанавливающих документов на охраняемый объект (заверенные подписью руководителя ЗАКАЗЧИКА и скрепленные печатью);
- список лиц, ответственных за прием, перемещение и отгрузку товарно-материальных ценностей на охраняемом объекте и их должностные инструкции;
- список лиц, ответственных за сохранность ТМЦ на охраняемом объекте и их должностные инструкции;
- список прибывающего автотранспорта на охраняемый объект, принадлежащего третьим лицам (инкассация, поставщики, подрядчики и т.д.).
2.2.14. Информировать ИСПОЛНИТЕЛЯ о помещениях особой важности на территории объекта, заблаговременно сообщить ИСПОЛНИТЕЛЮ о проведении ремонта помещений или иных переоборудований, появлении новых или изменения мест хранения ценностей, а также о проведении мероприятий, вследствие которых может потребоваться изменение характера и условий охраны.
2.2.15. Подписывать Акты сдачи-приемки услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты их получения, либо направлять ИСПОЛНИТЕЛЮ письменный мотивированный отказ от их подписания (почтой, нарочным, либо по электронной почте). 
При неполучении ИСПОЛНИТЕЛЕМ в указанный срок Акта сдачи-приемки услуг, подписанного ЗАКАЗЧИКОМ, либо мотивированных возражений в письменной форме Стороны придают такому Акту сдачи-приемки услуг значение Акта, подписанного обеими Сторонами, а оказанные в расчетном месяце услуги считаются принятыми ЗАКАЗЧИКОМ и подлежащими оплате. 
2.2.16. Оплачивать услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ на условиях настоящего Договора и   Приложений №1, №3.
2.2.17. В случае прекращения и/или утраты права на собственность и/или аренду помещений, находящихся под охраной ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИК обязан уведомить ИСПОЛНИТЕЛЯ за 10 (десять) дней до момента наступления таких обстоятельств.  
2.2.18. ЗАКАЗЧИК вправе изменять объем работ ИСПОЛНИТЕЛЯ по настоящему Договору, а именно: увеличивать или уменьшать количество объектов, подлежащих охране, по своему усмотрению. ЗАКАЗЧИК обязан письменно уведомить ИСПОЛНИТЕЛЯ об изменении объема работ за 15 календарных дней до вступления в силу изменений. Внесенные изменения в план охраны оформляются дополнительными соглашениями. 
2.2.19. ЗАКАЗЧИК вправе изменять объем работ ИСПОЛНИТЕЛЯ по настоящему Договору, а именно: увеличивать или уменьшать количество постов охраны на объектах и вносить изменения в график несения службы постами, включая перевод на суточный режим охраны. Все внесенные изменения в систему охраны осуществляются на основании письменного уведомления ЗАКАЗЧИКА (почтой, нарочным, либо по электронной почте), направляемого ИСПОЛНИТЕЛЮ, не менее, чем за сутки до времени вносимого изменения. 
2.2.20. ЗАКАЗЧИК вправе обратиться к ИСПОЛНИТЕЛЮ с письменным требованием о приостановлении оказания Услуг по Договору, не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты приостановления. Действие Договора возобновляется по письму ЗАКАЗЧИКА при согласовании с ИСПОЛНИТЕЛЕМ.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.  Стоимость услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ определяется исходя из фактически оказанных услуг по охране из расчета выставленных постов охраны, по стоимости часа охранных услуг, указанных в Приложениях №1, №3.  
3.2.  ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги ежемесячно, без выставления ИСПОЛНИТЕЛЕМ счета на оплату по факту отражения услуг в бухгалтерском учете ЗАКАЗЧИКА, на основании Акта сдачи-приемки охранных услуг в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты его подписания обеими Сторонами, при этом Акт сдачи-приемки оказанных охранных услуг ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан предоставлять ЗАКАЗЧИКУ в электронном виде, ежемесячно не позднее  2-го числа месяца следующего за тем,  в котором оказаны услуги, оригинал  не позднее 5 дней. 

3.3. Стоимость часа охранных услуг по требованию ИСПОЛНИТЕЛЯ или ЗАКАЗЧИКА не может быть изменена в течение срока действия настоящего Договора. 
4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
4.1. В рамках настоящего Договора ЗАКАЗЧИК передает ИСПОЛНИТЕЛЮ документы, сведения, содержащие конфиденциальную информацию.
Под «Конфиденциальной информацией» СТОРОНЫ понимают: любую информацию, касающуюся предмета и содержания настоящего Договора; относящуюся к объектам охраны, сотрудникам ЗАКАЗЧИКА; документы, регламентирующие порядок выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ обязательств по Договору. 
Информация признается конфиденциальной в силу неизвестности третьим лицам и не подлежит разглашению в любом виде без письменного разрешения ЗАКАЗЧИКА, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. При передаче документов на материальных носителях ЗАКАЗЧИК обязан делать пометку «Конфиденциально» с указанием реквизитов предприятия, которому принадлежит данная информация.
4.2. За разглашение одной из СТОРОН «Конфиденциальной информации», ставшей ему известной при выполнении обязательств по договору, другая СТОРОНА вправе потребовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ возмещения убытков в полном объеме. 
4.3. Требование о сохранении конфиденциальности действует как в течение срока действия Договора, так и в течение 3 (трех) лет с даты окончания его срока действия или расторжения по любым основаниям.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по п.п. 2.1.5. - 2.1.23. Договора ИСПОЛНИТЕЛЬ несет ответственность в пределах прямого действительного ущерба, причиненного НЕИСПОЛНЕНИЕМ либо ненадлежащим исполнением своих обязательств:
- за ущерб, причиненный кражами ТМЦ, по вине сотрудников Исполнителя и/или в результате ненадлежащего выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ принятых по Договору обязательств;
- за ущерб, нанесенный уничтожением или повреждением ТМЦ посторонними лицами, проникшими на охраняемый объект в результате ненадлежащего выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ принятых по Договору обязательств;

- за ущерб, причиненный пожаром или в силу других причин по вине сотрудников ИСПОЛНИТЕЛЯ и/или в результате ненадлежащего выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ принятых по Договору обязательств;

- за иной ущерб, причиненный по вине сотрудников ИСПОЛНИТЕЛЯ и/или в результате ненадлежащего выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ принятых по Договору обязательств;

Факты неисполнения или ненадлежащего исполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ своих обязательств перед ЗАКАЗЧИКОМ по п.п. 2.1.5. - 2.1.23. а также причины невыполнения устанавливаются Совместной комиссией, состоящей из одного представителя от каждой стороны. Размер ущерба, подлежащего возмещению ЗАКАЗЧИКУ, определяется Совместной комиссией не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты выявления факта причинения ущерба. 
Размер ущерба фиксируется в акте, подписанном Совместной комиссией. Решение о размере ущерба определяется комиссией на основании существующих доказательств факта неисполнения обязательств. 
5.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ несет ответственность за неисполнение пунктов 2.1.3. и 2.1.23.  настоящего Договора в виде штрафа в размере десятикратной стоимости одного двенадцатичасового поста охраны на каждого сотрудника охраны, находящегося на объекте охраны без согласования с ЗАКАЗЧИКОМ. 

5.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ несет ответственность за неисполнение/ненадлежащее исполнение условий пункта 2.1.2 и 2.1.4. настоящего Договора в виде штрафа в размере стоимости одного часа услуг охраны за каждый неотработанный час, что подтверждается подписанным СТОРОНАМИ Актом сдачи-приемки охранных услуг.
По выявленным фактам неисполнения или ненадлежащего исполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ своих обязательств перед ЗАКАЗЧИКОМ по п.п. 2.1.2. 2.1.3. 2.1.4. и 2.1.23. настоящего Договора, ЗАКАЗЧИК направляет ИСПОЛНИТЕЛЮ нарочно и/или по электронной почте обоснованное претензионное письмо с указанием факта нарушения и суммы штрафных санкций, подлежащей уплате. ИСПОЛНИТЕЛЬ в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения претензионного письма обязан предоставить ЗАКАЗЧИКУ ответ о согласовании или обоснованном отказе от уплаты штрафных санкций. При неполучении ЗАКАЗЧИКОМ мотивированного отказа в течение указанного времени, претензия считается согласованной, и штрафные санкции подлежат оплате. 
 Сумма штрафа считается оплаченной ИСПОЛНИТЕЛЕМ путем уменьшения суммы, подлежащей оплате ЗАКАЗЧИКОМ.  В этом случае ежемесячный счет на оплату охранных услуг, выставляемый ИСПОЛНИТЕЛЕМ, а также Акт выполненных работ должны быть уменьшены на сумму штрафа.

В случае наличия между Сторонами спора по данным вопросам, Стороны вправе передать спор на разрешение в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет материальную ответственность за ущерб:

- действий представителей правоохранительных органов в соответствии с законодательством РФ;

-  вооруженного нападения на объект;
- за ущерб, причиненный ЗАКАЗЧИКУ, в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения ЗАКАЗЧИКОМ своих обязательств по настоящему Договору, если причинение такого ущерба стало возможным по вине ЗАКАЗЧИКА, а также за обстоятельства, перечисленные в п. 7.1. Договора.
5.6. В случае нарушения Исполнителем п. 3.3. Договора, совершенного как путем предложения оказать услуги по иным ценам, нежели согласованные в Приложении №3, равно как и путем отказа от оказания услуг в сроки и на условиях, предусмотренные Договором, Исполнитель обязан компенсировать Заказчику все убытки, причиненные необходимостью получения услуг по ценам, отличающимся от цен, указанных в Приложении №3 в период до истечения срока фиксации цен (то есть до истечения одного года с момента заключения Договора), в размере разницы между стоимостью услуг, оказанных Заказчику любым иным третьим лицом по выбору Заказчика, и стоимостью услуг, которые должны были быть оказаны Исполнителем в течение срока действия Договора по ценам Приложения №3.
Кроме того, помимо компенсации убытков, причиненных нарушением условия о неизменности цен, как указано выше, Заказчик вправе потребовать, а Исполнитель обязан выплатить Заказчику штрафную неустойку в размере 10% от цены Приложения №3.  

Требования Заказчика о компенсации определенных выше убытков, а также о выплате штрафной неустойки должны быть удовлетворены Исполнителем в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их получения.

5.7. Исполнитель заверяет Заказчика о том, что является добросовестным налогоплательщиком, исполнителем обязательств перед бюджетом Российской Федерации, ее субъектов и муниципальных образований, и гарантирует действительность настоящего утверждения в течение всего срока действия договорных отношений с Заказчиком, а также отсутствие каких-либо обстоятельств, которые могут повлечь для Заказчика неблагоприятные последствия, вызванные любыми действиями и/или бездействием Исполнителя, последствиями которых может быть неисполнение Исполнителем каких-либо обязательств, как связанных с уплатой налогов/сборов/иных обязательств перед бюджетом РФ, ее субъектов и/или муниципальных образований.

5.8. Стороны определили, что заверения Исполнителя, указанные в п. 5.7. Договора, для Заказчика являются существенными в силу положений ст. 431.2 Гражданского Кодекса РФ, и Исполнитель знает о том, что Заказчик полагается на данные заверения, в этой связи в случае их недостоверности, Исполнитель обязан возместить Заказчику любые убытки (включая, но не ограничиваясь наложенными налоговыми органами: применение любых санкций, начисление пеней, штрафов, невозможность  возмещения налога на добавленную стоимость и т.п.), причиненные такой недостоверностью.

5.9.  Кроме того, Стороны отдельного оговорили, что в случае неисполнения обязательств Исполнителя по представлению Заказчику надлежащим образом оформленного счета-фактуры, если Исполнитель не сможет возместить налог на добавленную стоимость (иной применимый налог), либо для него наступят любые иные неблагоприятные последствия (включая, но не ограничиваясь: применение любых санкций, начисление пеней, штрафов и т.п.), Исполнитель обязан возместить суммы всех потерь, понесенных Заказчиком вследствие невозможности возмещения соответствующего налога, равно как и возместить суммы примененных к Заказчику санкций (любых штрафов, пени, неустоек).

5.10. Исполнитель обязан возместить понесенные Заказчиком убытки и/или потери, вызванные обстоятельствами, указанными выше в настоящем пункте в течение 5 (Пяти) банковских дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования. 

5.11. Заказчик также вправе, наряду с требованием о возмещении убытков в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора, с уведомлением Исполнителя за 5 (пять) дней до даты, когда Договор будет считаться прекращенным. 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между СТОРОНАМИ по вопросам, не урегулированным в настоящем Договоре, СТОРОНЫ будут разрешать путем проведения переговоров.  
В случае направления одной СТОРОНОЙ претензии, срок для другой СТОРОНЫ рассмотрения такой претензии и направления ответа на претензию - 10 (десять) рабочих дней с даты получения претензии.
6.2. В случае неурегулирования спора СТОРОНЫ вправе обратиться в Арбитражный суд.
7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
7.1. В рамках Договора под обстоятельствами непреодолимой силы СТОРОНЫ понимают, включая, но, не ограничиваясь: стихийные бедствия, военные действия на территории оказания услуг, акты государственных органов, органов местного самоуправления препятствующие исполнению СТОРОНАМИ своих обязательств по Договору.
7.2. СТОРОНА, подвергшаяся указанным выше обстоятельствам, обязана письменно уведомить другую СТОРОНУ в течение 2 (двух) дней, а также представить документ, выданный компетентным органом Российской Федерации, подтверждающий действие таких обстоятельств на конкретной территории. При отсутствии уведомления СТОРОНА впоследствии не вправе ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы как на причину невыполнения своих обязательств.
7.3. При продолжительности действия обстоятельств более 2 (двух) месяцев, СТОРОНЫ вправе расторгнуть Договор, провести взаиморасчеты. Срок уведомления при расторжении – 14 (четырнадцать) календарных дней. При этом, СТОРОНЫ, не вправе требовать друг от друга возмещения каких-либо сумм в связи с действием обстоятельств непреодолимой силы. 
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его СТОРОНАМИ и действует до «____» ____ 201___ года включительно. Начальным сроком оказания услуг по настоящему Договору является «_____» ___________ 201____ года.
Если за 30 (тридцать) календарных дней до истечения указанного срока ни одна из СТОРОН письменно не заявит о намерении прекратить договорные отношения, то Договор считается пролонгированным по умолчанию СТОРОН на тех же условиях. Количество пролонгаций не ограничено.
8.2.  В случае невыполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ пункта 2.1.1. настоящего Договора, Договорные отношения по объекту подлежат расторжению в безусловном порядке.

О расторжении Договорных отношений ЗАКАЗЧИК письменно уведомляет ИСПОЛНИТЕЛЯ о своем намерении за 7 (семь) календарных дней. 
8.3. Настоящий Договор также может быть расторгнут по взаимному соглашению СТОРОН, письменно уведомив о своем намерении другую СТОРОНУ за 60 (шестьдесят) календарных дней. 
В течение 7 (семи) рабочих дней с даты расторжения Договора, СТОРОНЫ обязаны провести взаиморасчеты и составить соответствующий Акт. 
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
9.1. Любые изменения, дополнения и приложения к настоящему Договору становятся его неотъемлемой частью при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями СТОРОН.
9.2. Стороны договорились обмениваться любыми уведомлениями, сообщениями в письменной форме. 
9.3. После подписания Договора уполномоченными представителями СТОРОН все предшествующие устные договоренности теряют свою силу.
9.4. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без письменного разрешения другой Стороны.

9.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, СТОРОНЫ руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
9.6. Подписывая настоящий Договор Стороны подтверждают, что в своих действиях руководствуются «Кодексом этики» (далее – «Кодекс») и проводят политику (далее – «Политика»), направленные на соблюдение законов о противодействии коррупции.
Стороны обязуются обеспечить, чтобы при исполнении своих обязательств по Договору и в соответствии с Политикой, они, их работники и представители не совершали действий (бездействия), нарушающих требования антикоррупционного законодательства Российской Федерации, других стран, а также международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, в том числе, воздерживались от:

· предложения, дачи, обещания, вымогательства, согласия получить и получения взяток и/или

· совершения платежей для упрощения административных, бюрократических и прочих формальностей в любой форме, в том числе, в форме денежных средств, ценностей, услуг или иной выгоды, каким-либо лицам и от каких-либо лиц или организаций, включая коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей.

В случае возникновения у одной из Сторон разумно обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение любого из вышеуказанных условий, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить в письменной форме о ставшем известном факте неправомерных действий другую Сторону, и, при необходимости, по запросу предоставить дополнительные пояснения и необходимую информацию (документы). 

В случае неполучения в 10-дневный срок обоснованного ответа и/или необходимых дополнительных пояснений, необходимой информации (документов) либо, в случае подтверждения факта нарушения и непринятия другой Стороной срочных мер по его устранению, такая Сторона вправе незамедлительно расторгнуть настоящий Договор и потребовать возмещения убытков, письменно уведомив о своем решении другую Сторону за 10 рабочих дней до предполагаемой даты расторжения.

Исполнитель подтверждает, что ознакомлен с принятыми в ПАО «Детский мир» «Кодексом» и «Политикой», размещенными на http://corp.detmir.ru/shareholders-and-investors/corporative-governance/Anti-Corruption
9.7. Следующие Приложения становятся неотъемлемой частью Договора:

Приложение №1 «Объекты охраны Заказчика».

Приложение №2 «Должностная инструкция частного охранника на объекте охраны».

Приложение №3 «Протокол согласования договорной цены».

9.8. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) идентичных, оригинальных экземплярах, обладающих равной юридической силой, по одному для каждой СТОРОНЫ.

10. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

Приложение № 1 

                                                                                                   к Договору № ​​​​​_________

                                                                                              от «____»  ________  201_ г.
Перечень объектов ДМ 

	№

п/п
	Магазин/адрес
	Общая 

площадь магазина, 

кв.м.
	Торговая площадь магазина, кв.м.
	Кол-во этажей
	Кол-во 

входов/выходов для посетителей
	Кол-во постов охраны (чел.)
	Режим работы, час

	1
	ДМ Ярославль «Аура»
г. Ярославль, ул. Победы, д. 41
	1350
	1099
	1
	1
	1
	с 10.00 до 22.00 
работа магазина

с 22.00 до 10.00 приемка товара
 (24ч.)

	2
	ДМ Ярославль «Волга»
г. Ярославль, ул. Победы, д. 6
	1398
	998
	1
	1
	1
	с 09.00 до 20.00 

 (11ч.)

	3
	ДМ Ярославль «Рио Гранд»
г. Ярославль, Тутаевское шоссе, д.1
	1615
	1392
	1
	1
	1
	с 09.00 до 21.00 

 (12ч.)

	4
	ДМ Ярославль «Яркий»

г. Ярославль, пр. Машиностроителей, д. 30/18
	1364
	1107
	1
	1
	1
	с 10.00 до 22.00 

 (12ч.)

	5
	ДМ Ярославль «Альтаир»

г. Ярославль, пр. Ленинградский, д. 123
	1893
	1550
	1
	1
	1
	с 10.00 до 22.00 

 (12ч.)

	6
	ДМ Ярославль «Вернисаж»

Ярославская обл., п. Нагорный, ул. Дорожная, д. 6А
	1784
	1440
	1
	1
	1
	с 10.00 до 22.00 

 (12ч.)

	7
	ДМ Вологда «Апельсин»

г. Вологда ул. Карла Маркса д.105
	1400
	1190
	1
	1
	1
	с 10.00 до 20.00 

 (10ч.)

	8
	ДМ Вологда «Мармелад»

г. Вологда Пошехонское ш. д.22
	1390
	1225
	1
	1
	1
	с 10.00 до 21.00 

 (11ч.)

	9
	ДМ Череповец «Северо-Западный»

г. Череповец, ул. Ленинградская д.1
	1860
	1470
	1
	1
	1
	с 10.00 до 21.00 

 (11ч.)

	10
	ДМ Череповец «Рассвет»

 г. Череповец, пр. Победы д.93.
	1380
	1080
	1
	1
	1
	с 10.00 до 21.00 

 (11ч.)


от Заказчика:                                                               от Исполнителя:

Представитель по доверенности                                Генеральный директор

                _______________________________

________________/А.В. Погожев./                           ___________________/_____________/

м.п.                                                                                              м.п.

Приложение № 2
к договору № ___________
                                                                                                   от «____» ________  2017 года
	СОГЛАСОВАНО

Директор филиала ПАО «Детский мир»

«Региональный офис «Центр»

________________ Погожев А.В. 

«__» __________ 2017 года 


	УТВЕРЖДАЮ

Генеральный директор
              ______________________________
___________

«___»________ 2017 года


ДОЛЖНОСТНАЯ  ИНСТРУКЦИЯ  ЧАСТНОГО  ОХРАННИКА 

НА ОБЪЕКТЕ ОХРАНЫ

I. Общие положения

1. Объект охраны.

Виды оказываемых охранных услуг:

- охрана Объекта и имущества Заказчика, находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении;

- обеспечение внутри объектового и пропускного режимов на Объекте.

Место нахождения Объекта определяется в соответствии с Приложением №1 к договору на оказание охранных услуг.

Краткая характеристика и границы охраняемого Объекта определяются договором на оказание охранных услуг.

2. Перечень законодательных и иных нормативных актов Российской Федерации, а также локальных нормативных документов, которыми должен руководствоваться частный охранник при исполнении своих трудовых обязанностей:

· Конституция Российской Федерации;
· Закон РФ от 11 марта 1992 г. № 2487-I «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации»;
· Уголовный кодекс Российской Федерации;

· Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;

· Трудовой кодекс Российской Федерации;

· Федеральный закон от 13 декабря 1996 года N 150-ФЗ «Об оружии»;

· Федеральный закон от 07.02.2011 N 3-ФЗ «О полиции»

· Федеральный закон от 12 августа 1995 года N 144-ФЗ «Об оперативно-розыскной деятельности»;

· Федеральный закон от 25 июля 1998 года N 128-ФЗ «О государственной дактилоскопической регистрации в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 8 августа 2001 года N 128-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;

· Федеральный закон от 26.12.2008 N 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»;

· Постановление Правительства РФ от 14.08.1992 N 587 «Вопросы негосударственной (частной) охранной и негосударственной (частной) сыскной деятельности»

· Постановление Правительства РФ от 23 июня 2011 г. N 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»

· Приказ МВД России от 19.06.2006г. № 447 «Об утверждении Инструкции об организации работы по лицензированию и осуществлению органами внутренних дел контроля за частной детективной и охранной деятельностью на территории Российской Федерации»;

· Прочие подзаконные нормативные документы, принятые во исполнение вышеуказанных законодательных актов;

· Настоящая Инструкция.

3. Перечень лиц (должностей) работников Предприятия и Заказчика, исполнение законных распоряжений которых, в соответствии с представленными им полномочиями, обязательны для частного охранника:

	От Заказчика:
	От Предприятия:

	1. Руководитель
	

	2. Полномочный представитель
	

	
	 


4. Режим работы:

Режим охраны Объекта, количество сотрудников, задействованных в охране, определяются договором на оказание охранных услуг.

Дислокация поста может быть временно изменена по письменному указанию руководства Объекта. Сотруднику охраны в этом случае необходимо довести изменения дислокации поста до руководства Предприятия для внесения соответствующих изменений в постовую документацию.

Дислокация поста может быть изменена по указанию руководства Предприятия с целью оперативного обеспечения безопасности Объекта в резко изменившихся условиях работы. Распоряжение об этом должно быть записано в журнал дежурств лично дающим распоряжение либо с его слов по телефону сотрудником охраны.
5. Требования заказчика к посетителям объекта охраны:

Посетители объекта охраны обязаны соблюдать требования законодательства Российской Федерации. Сотрудникам охраны запрещается осуществлять дискриминацию посетителей по мотивам расовой, религиозной либо иной нетерпимости.  

6. Правила ведения и порядок оформления служебной документации на объекте охраны:

Служебная документация на объекте охраны оформляется в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации и указаниями Заказчика. Служебная документация заполняется разборчиво, без помарок.

II. Права частного охранника

1. Сотрудники охраны при обеспечении внутри объектового и пропускного режимов в пределах объекта охраны имеют право:

1) требовать от персонала и посетителей объектов охраны соблюдения внутри объектового и пропускного режимов. Правила соблюдения внутри объектового и пропускного режимов, устанавливаемые клиентом или заказчиком, не должны противоречить законодательству Российской Федерации;

2) осуществлять допуск лиц на объекты охраны, на которых установлен пропускной режим, при предъявлении ими документов, дающих право на вход (выход) лиц, въезд (выезд) транспортных средств, внос (вынос), ввоз (вывоз) имущества на объекты охраны (с объектов охраны);

3) производить в пределах, установленных законодательством Российской Федерации, на объектах охраны, на которых установлен пропускной режим, осмотр вносимого на объекты охраны (выносимого с объектов охраны) имущества. 

4) применять физическую силу, специальные средства и огнестрельное оружие в случаях и порядке, которые установлены законодательством Российской Федерации;

5) оказывать содействие правоохранительным органам в решении возложенных на них задач.
Порядок действий по прибытии должностных лиц государственных органов:

	Принад-

лежность 

к органи-

зации
	Цель визита
	Проверка удостоверения
	Порядок проверки предписания 

и фиксация 

в журнале
	Действия сотрудников охраны при обнаружении несоответствия
	Порядок проверки Объекта 
	Время допуска

	Сотрудники ОЛРР, ФСБ, ОВД
	С целью проверки Объекта.
	При прибытии на охраняемый Объект сотрудников ОВД, ОЛРР, ФСБ сотрудник охраны обязан внимательно изучить данный документ, убедиться, что он не просрочен (данная запись находится внизу удостоверения, кроме удостоверения ФСБ (на изгибе справа от фото). Принадлежность данного сотрудника к организации согласно удостоверению. Далее зафиксировать данные удостоверения в журнале регистрации (Ф.И.О., звание, номер удостоверения). После чего доложить оперативному дежурному и руководству Объекта.
	Сотрудники ОЛРР, ОВД и ФСБ обязаны предъявить предписание на право проверки охраняемого Объекта. Необходимо ознакомиться с ним и установить соответствует ли угловой штамп или печать тому органу, представителем которого является данный работник, записать исходящий номер и дату, а также должность, Ф.И.О. начальника, завизировавшего документ. Все зафиксировать в журнал, с докладом оперативному дежурному и руководству Объекта. В том случае, если предписание отсутствует, необходимо доложить оперативному дежурному и действовать по его указанию.
	Если содержимое удостоверения, предписания ОВД, ОЛРР, ФСБ вызывает сомнение, то необходимо выяснить у проверяющего телефон дежурной части, позвонить дежурному и узнать, есть ли такой сотрудник (ки) и где он(и) может находиться в данное время. В случае обнаружения явного несоответствия в документе, удостоверяющего личность, сотрудник охраны обязан доложить руководству и оперативному дежурному и действовать согласно их указаниям, но  в тоже время не препятствовать проверяющим осуществлять проверку охраняемого Объекта. Во всех случаях в сопровождении сотрудника охраны.
	Проверка производится в присутствии старшего группы Объектов (старшего смены).
	Круглосуточно.

	
	С целью ознакомления с Объектом.
	
	Без предписания.
	
	По согласованию с руководством Объекта и оперативным дежурным Предприятия
	В рабочее время

	
	С целью отдельного поручения из ОВД, ОЛРР или ФСБ
	
	Без предписания.
	
	По согласованию с руководством Объекта и оперативным дежурным Предприятия
	По согласованию с руководством Объекта и оперативным дежурным Предприятия


III. Обязанности частного охранника

1. Общие требования:

Сотрудник охраны заступает на дежурство в форме Предприятия.

Сотрудник охраны обязан быть предельно корректным и вежливым с сотрудниками Объекта и посетителями, а также настойчивым в выполнении ими общего режима безопасности (при необходимости напоминать им о том, что они находятся на территории частной собственности).

Сотрудник, задействованный в службе охраны, обязан руководствоваться Конституцией РФ, Законом «О частной детективной и охранной деятельности», иными законами и подзаконными актами РФ, регламентирующими частную охранную деятельность, настоящей Инструкцией, проявлять разумную инициативу при исполнении должностных обязанностей.
2. Обязанности сотрудника охраны при обеспечении внутри объектового и пропускного режимов на объекте охраны:

· обеспечивать защиту Объекта охраны от противоправных посягательств;

· вести наблюдение за выходом посетителей и сотрудников Заказчика, пресекать попытки хищения материальных ценностей, производить реагирование при сработке антикражного оборудования останавливая и осуществляя проверку выносимого с объекта покупателями товара в соответствии с кассовым чеком, осуществлять дополнительную выборочную проверку кассовых чеков на соответствие выносимому товару, нарушителей задерживать и незамедлительно передавать сотрудникам органов внутренних дел (ОВД).

· незамедлительно сообщать руководителю Предприятия и в соответствующие правоохранительные органы ставшую им известной информацию о готовящихся либо совершенных преступлениях, а также о действиях, об обстоятельствах, создающих на объектах охраны угрозу безопасности людей;

· соблюдать конституционные права и свободы человека и гражданина, права и законные интересы физических и юридических лиц;

· предъявлять по требованию сотрудников правоохранительных органов, других граждан удостоверение частного охранника. Частным охранникам запрещается препятствовать законным действиям должностных лиц правоохранительных и контролирующих органов при осуществлении указанными должностными лицами своей деятельности.

· при прибытии на Объект должностных лиц правоохранительных и контролирующих органов при осуществлении указанными должностными лицами своей деятельности, немедленно ставить в известность руководителя Объекта и оперативного дежурного Предприятия (ОД), фиксировать данные, осуществлять допуск беспрепятственно, действовать согласно указаниям руководства Объекта. Сотрудник охраны регистрирует количество прибывших, у старшего группы проверяются документы и записываются: Ф.И.О., звание, должность, название органа, номер предписания на проверку. По отбытии с Объекта группы сотрудник охраны обязан взять копию акта о случившемся, доложить оперативному дежурному и сделать запись в журнал дежурств.

· вынос с Объекта материальных ценностей разрешать при предъявлении материального пропуска установленного Заказчиком образца (пропуск остается на посту).

· руководствоваться настоящей Инструкцией;

3. Обязанности сотрудника охраны при охране Объекта и имущества Заказчика:

Обращать особое внимание:

· на строгое соблюдение внутри объектового и пропускного режимов;

· на соблюдение сотрудниками Объекта и посетителями правил противопожарной безопасности;

· на нарушение в поведении сотрудниками Объекта (кражи, пьянство и т.п.);

· в случае выявления каких-либо нарушений задерживать и передавать сотрудникам ОВД, докладывать администрации Объекта;

· при организации охраны в ночное время осуществлять обходы, особое внимание обращая на наиболее опасные с точки зрения несанкционированного проникновения посторонних лиц;

· в случае возникновения подозрений о возможном проникновении на Объект в какое-либо помещение Объекта посторонних лиц, самостоятельно вскрывать данное помещение с целью осмотра, предварительно уведомив представителя заказчика и оперативного дежурного, согласовав с последним время очередного выхода на связь (о вскрытии помещения и результате осмотра сделать запись в журнале дежурств);

· знать расположение на Объекте средств пожаротушения и уметь ими пользоваться.

При возникновении нештатной ситуации:

· докладывать Начальнику отдела охраны, все дальнейшие действия осуществлять по согласованию с ним.

· при обнаружении на территории поста посторонних предметов (бесхозных сумок, свертков, дипломатов и т.д.), доложить старшему Объекта, выяснить, по возможности личность владельца.

ЗАПРЕЩАЕТСЯ самостоятельно предпринимать какие-либо действия в отношении подобных предметов.

Для осуществления своих функций:

· знать и выполнять требования настоящей Инструкции;

· следить за наличием и состоянием постового имущества;

ОСТАВЛЯТЬ ПОСТ САМОСТОЯТЕЛЬНО ЗАПРЕЩЕНО!

· знать постовую документацию и порядок работы с ней;

· быть предельно вежливым и корректным при исполнении должностных обязанностей.

4. Взаимодействие с администрацией Объекта:

Сотрудник охраны обязан незамедлительно выполнять указания администрации Объекта, касающиеся вопросов охраны и действий в нештатных ситуациях. Руководитель администрации Объекта имеет право временно (до утверждения) изменять дислокацию поста, ставить дополнительные задачи по охране Объекта. В этом случае изменения должны быть внесены в журнал распоряжений за подписью руководителя. Замена сотрудника охраны, грубо нарушающего свои должностные обязанности и внутренний распорядок работы Объекта, производится по согласованию между администрацией Объекта и Предприятия при наличии письменного представления администрации Объекта. Замена сотрудника охраны по инициативе Предприятия осуществляется по согласованию с руководством администрации Объекта, о чем уведомляется руководство Объекта. 

5. Действия частного охранника по задержанию и передаче в органы внутренних дел лиц, совершивших противоправное посягательство на охраняемое имущество:
При нападении на пост: 

а) сотрудник охраны отражает его в соответствии с законом «О частной детективной и охранной деятельности в РФ», с соблюдением пределов, установленных Уголовным кодексом  РФ;

б) сотрудник охраны, оценив обстановку, принимает решение о вызове сотрудников ОВД, группы быстрого реагирования;

в) организует при необходимости эвакуацию персонала Заказчика и посетителей;

г) сотрудник охраны совместно с персоналом Заказчика производит задержание нарушителей, задержанные лица передаются сотрудникам ОВД;

д) дальнейшие действия согласно распоряжениям руководства Объекта и оперативного дежурного;

е) по окончании сотрудник охраны составляет служебную записку в Управление охраны Предприятия, докладывает оперативному дежурному, делает запись в журнал дежурств.

Хулиганские действия на Объекте (в рабочее время): драки, скандалы, порча имущества.

Определяются визуально сотрудником охраны или сотрудниками Объекта. Информация передается сотруднику охраны, оценивается ситуация и принимаются меры по пресечению противоправных действий. Оповещается администрация Объекта, при необходимости вызывается тревожная группа. Задержанные лица передаются сотрудникам ОВД. Дальнейшие действия сотрудника охраны осуществляются согласно распоряжениям руководителя организации. Составляется акт задержания, который подписывается представителем администрации Объекта. 

Сотрудник охраны ставит в известность руководство Объекта и Предприятия, оперативного дежурного, делает соответствующую запись в журнале дежурств.

Прорыв правонарушителей в служебную часть Объекта.

Сотрудник охраны получает информацию о прорыве, оповещает администрацию Объекта, прекращает доступ на Объект, вызывает тревожную группу. При необходимости осуществляется эвакуация персонала Заказчика и посетителей.  Сотрудник охраны выясняет местоположение и состав нарушителей. По прибытии тревожной группы (или самостоятельно), производится задержание. Задержанные лица передаются сотрудникам ОВД. Дальнейшие действия сотрудника охраны осуществляются согласно распоряжениям руководителя Объекта. Составляется акт задержания, который подписывается представителем администрации Объекта.

Сотрудник охраны ставит в известность руководство Объекта и оперативного дежурного, делает соответствующую запись в журнале дежурств.

Взятие заложника (явная угроза жизни).

При поступлении информации о захвате заложников сотрудник охраны оценивает ситуацию, вызывает на Объект спец. подразделение ОВД и группу быстрого реагирования (тревожную группу) Предприятия, оповещает руководство Объекта и оперативного дежурного. Зона происшествия блокируется силами сотрудника охраны и сотрудников Объекта, привлекаемых к охранным мероприятиям. Прекращается допуск на Объект, за исключением руководства Объекта и Предприятия, сотрудников ОВД, группы быстрого реагирования. Представитель администрации организует эвакуацию посетителей и сотрудников Объекта. До прибытия опер. группы ОВД представитель руководства по доступным средствам связи выясняет требования правонарушителей и координирует действия группы, выполняющей охранные функции; контролирует перемещение правонарушителей по Объекту. Сотрудник охраны и сотрудники, привлечённые к выполнению охранных мероприятий, должны выполнять все требования нарушителя, стараясь как можно дольше затянуть время и не обострять ситуацию.

Категорически запрещается принятие каких-либо самостоятельных активных действий, чтобы не спровоцировать нежелательных последствий.

В данной ситуации руководство действиями сотрудника охраны должен взять на себя старший представитель администрации Объекта.

6. Действия частного охранника при возникновении чрезвычайных ситуаций:

Взаимодействие с подразделениями Министерства по чрезвычайным ситуациям РФ (МЧС) при обнаружении очага возгорания:

Сотрудник охраны, получив сообщение о возгорании, или лично обнаружив очаг возгорания по характерным признакам (дым, пламя), выдвигается на место происшествия с индивидуальными средствами пожаротушения. Оценивает обстановку, при подтверждении сведений принимает решение о тушении очага возгорания своими силами и средствами Объекта и о вызове команды МЧС. При невозможности самостоятельного тушения выводит людей из очага возгорания согласно "Плану эвакуации в случае возникновения пожара". В это же время сотрудник охраны вызывает команду МЧС, докладывает оперативному дежурному и руководству Объекта о происшествии, осуществляет контроль за основным выходом с Объекта. Доступ на Объект прекращается, осуществляется эвакуация посетителей и сотрудников Объекта. Эвакуация организуется сотрудником охраны совместно с представителем администрации Объекта. Вынос материальных ценностей производится под контролем представителя администрации Объекта. При выносе материальных ценностей за пределы Объекта выставляется дополнительный пост наблюдения силами сотрудников группы сопровождения или лиц, назначенных администрацией Объекта.

Должностные лица, задействованные в мероприятии, отсекают посторонних лиц от очага возгорания. СОТРУДНИКУ ОХРАНЫ КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ ЗАХОДИТЬ В ОЧАГ ВОЗГОРАНИЯ!  

Контролируется выход команды МЧС с Объекта. Старшим команды МЧС составляется акт о случившемся. Сотрудник охраны обязан взять его копию. После тушения допуск на Объект прекращается, за исключением лиц, указанных Заказчиком, до получения дополнительных инструкций.

Сотрудник охраны оповещает руководство Предприятия и оперативного дежурного о происшествии и делает соответствующую запись в журнале.       

Угроза взрыва на Объекте.

При сообщении об угрозе взрыва либо получении информации о каком-либо подозрительном предмете, оставленном на Объекте, сотрудник охраны оповещает администрацию Объекта, оперативного дежурного. Вызывает на Объект спецгруппу ОВД. 

До их прибытия:

1. КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ ПЕРЕМЕЩАТЬ И ОТКРЫВАТЬ ВЫШЕПЕРЕЧИСЛЕННЫЕ ПРЕДМЕТЫ!  Определяется на слух наличие характерных щелчков и "хода" часового механизма.

2. Все посторонние лица и сотрудники Объекта эвакуируются с Объекта сотрудником охраны и сотрудниками Объекта, привлечёнными к выполнению охранных мероприятий.

3. Сотрудник охраны обходит все помещения с целью выявления и вывода оставшихся сотрудников Объекта.

4. По окончании эвакуации сотрудник охраны остается возле входа на Объект. Персонал, задействованный в охранных мероприятиях, контролирует Объект с внешней стороны. Сотруднику охраны запрещается покидать данное место до прибытия спецподразделения ОВД.

Обо всех вышеперечисленных случаях сотрудник охраны ставит в известность Заказчика, оперативного дежурного и делает соответствующую запись в журнале дежурств.

Взаимодействие с аварийными службами, администрацией при наличии аварийной ситуации или каких-либо других стихийных бедствий на Объекте.

При получении информации о какой-либо аварии сотрудник охраны оценивает обстановку, сообщает информацию руководству Объекта, с ведома руководства Объекта вызывает на Объект ремонтную бригаду. До прибытия ремонтной бригады при возникновении какой-либо опасности проводится эвакуация с Объекта согласно "Плану эвакуации", имеющемуся на Объекте. Допуск на Объект или в зону аварии прекращается. По прибытии ремонтной бригады на Объект сотрудник охраны регистрирует номер машины, количество ремонтников, название организации и полные данные по документам старшего бригады.

Ремонт осуществляется под контролем сотрудника охраны. По окончании ремонта сотрудник охраны вызывает к месту происшествия представителя администрации. Ремонтная бригада покидает Объект под контролем сотрудника охраны.

Обо всем происшедшем сотрудник охраны ставит в известность оперативного дежурного и делает соответствующую запись в журнале дежурств.

7. Порядок приема-передачи дежурства:

Прием-передача дежурства осуществляется путем внесения соответствующих записей в постовую документацию. Требования к оформлению документации регламентируются действующим законодательством Российской Федерации.

IV. Ответственность частного охранника

Сотрудник охраны несет ответственность, предусмотренную нормами уголовного, административного, гражданского, трудового законодательства Российской Федерации.

ЛИСТ ОЗНАКОМЛЕНИЯ:

   С Должностной инструкцией частного охранника на объекте охраны к Договору № …….. – Д от «____» ……. 201….. г. ознакомлен:

	№ п/п
	Ф.И.О.

частного охранника
	Дата

ознакомления
	Подпись

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Приложение № 3 

к договору № _______
от «____» _________ 2017 г.

Протокол 

согласования договорной цены   
г. Санкт-Петербург 





                         «___» ___________  2017 г.
Публичное акционерное общество «Детский мир», именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице директора филиала ПАО «Детский мир» «Региональный офис-«СЕВЕРО-ЗАПАД» Синцевой Ирины Викторовны, являющегося представителем по доверенности № 358 от 30.06.2016г. с одной стороны, и  _________________, действующее на основании лицензии на охранную деятельность  № ….., выданной ………….. года  Управлением МВД по …………….. и действующей до ……………  года, именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице Генерального директора ……………………., действующего на основании Устава, с другой стороны, далее вместе и по отдельности именуемые «СТОРОНЫ» и «СТОРОНА»
1. Согласовали договорную цену  в размере:

- 119 руб. 00 коп., без  НДС, за один час работы одного сотрудника ИСПОЛНИТЕЛЯ - в дневном режиме работы;

- 119 руб. 00 коп., без  НДС, за один час работы одного сотрудника ИСПОЛНИТЕЛЯ - в суточном режиме работы;

- 119 руб. 00 коп., без  НДС, за один час работы одного сотрудника ИСПОЛНИТЕЛЯ – при выставлении дополнительных постов.

НДС не облагается в связи с применением упрощенной системы налогообложения.

2.  Оплата услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ производится ЗАКАЗЧИКОМ в соответствии с разделом 3. настоящего Договора.

3. Настоящее приложение является основанием для производства расчетов между СТОРОНАМИ по настоящему Договору.

от Заказчика:                                                                   от Исполнителя:

Представитель по доверенности                    
         Генеральный директор
________________/А.В.Погожев/                                   ___________________/

м.п.                                                                                       м.п.

ЗАКАЗЧИК:


ПАО «Детский мир»


Юридический адрес: 119415, г. Москва,


проспект Вернадского, д.37, корп.3


Фактический (почтовый адрес): 127422,      


 г. Москва, ул. Тимирязевская, д.1


ИНН: 7729355029


КПП: 774850001


р/с 40702810300000000569


 в ПАО «МТС-Банк» г. Москва 


к/с 30101810600000000232


БИК 044525232


Представитель по Доверенности





__________________ А.В.Погожев


м.п.


�
�






ИСПОЛНИТЕЛЬ:












































Директор





                                ___________________ 


м.п.











ЗАКАЗЧИК ____________________
                                                                 ИСПОЛНИТЕЛЬ ____________________

ЗАКАЗЧИК ____________________
                                                                 ИСПОЛНИТЕЛЬ ____________________


