Техническое задание
по проведению открытого запроса предложений на оказание услуг по физической охране объектов

ПАО «Детский Мир» 

1. Общие требования

Охрана объектов Заказчика – обеспечение внутриобъектового и пропускного   режимов на объектах, находящегося в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном или доверительном управлении Заказчика, обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей Заказчика, физическая защита работников Заказчика и иных лиц, находящихся на охраняемых объектах, устранение угрозы и активное противодействие любым проявлениям  противоправной, в том числе террористической, деятельности, направленной против интересов общества и личности, обеспечение общественного порядка на объектах  с выставление поста охраны на выходе из магазина. 
2. Используемые законодательные акты и нормативные документы
- Закон Российской Федерации от  11  марта  1993  г.  N  2487-1  "О частной детективной и охранной деятельности";  
- Федеральный закон от 6 июня 2005 г. N 59-ФЗ "О внесении изменений в  Закон  Российской  Федерации  "О  частной  детективной  и  охранной деятельности в Российской Федерации";
- Закон Российской Федерации от 27 ноября  1992  г.  N  4015-1  "Об организации страхового дела";
- Трудовой кодекс Российской Федерации.

	3. Предложение по запросу предложений на предоставление охранных услуг включает в себя объекты, находящиеся в г. Москве и Московской области в количестве 137 магазинов и центрального офиса (список магазинов в Приложении  № 1 к ТЗ). 

	
	
	
	
	
	
	
	


Заказчик обеспечивает исполнителю доступ на охраняемые объекты для выставления дневных постов на выходе из магазина, предоставляет противокражные системы и возможность использования бытовых помещений. Заказчик  по согласованию с Исполнителем вводит на объектах охраны режим обеспечения сохранности ТМЦ с использованием противокражных систем. 

Охраняемые объекты, распределяются между двумя подрядчиками, на втором этапе, закупочной комиссии.

4. Требования к организации охраны:
4.1. Поддержание общественного порядка на объектах охраны, обеспечение защиты персонала и посетителей объектов охраны от противоправных посягательств.

4.2. Обеспечение режима сохранности товарно-материальных ценностей (далее по тексту ТМЦ), находящихся на объектах охраны; выявление, предупреждение и пресечение фактов хищений ТМЦ.
4.3. Исполнитель несет материальную ответственность за материальный ущерб, причиненный Заказчику непосредственно работниками       Исполнителя в размере нанесенного ущерба.  
4.4. Обеспечение Исполнителем своих работников, осуществляющих охрану объекта, формой – деловой костюм, белая рубашка, галстук.
4.5. Соблюдение охранным предприятием трудового законодательства РФ в части обеспечения требований по нормам выработки, режиму работы, сменности, условиям отдыха.

5. Требования, предъявляемые к сотрудникам охраны:

5.1. Сотрудники охраны - мужчины, постоянно зарегистрированные в РФ.

5.2. Возраст от 20 до 45 лет.

5.3. Наличие у сотрудников охраны квалификационного (4-6) разряда.

5.4. Обязательное наличие у охранников удостоверения частного охранника и личной карточки охранника.

5.5. Обязательное наличие у сотрудников охраны действующей медицинской справки ф. 046-1, подтверждающей о прохождении ежегодного медицинского осмотра на проф. пригодность.
5.6. Наличие средств радиосвязи и/или мобильной связи, обеспечивающих бесперебойную связь на территории и в помещениях охраняемого объекта между всеми сотрудниками дежурной смены. 
6. Компания, участвующая в открытом запросе предложений, должна иметь:

6.1. Лицензии на оказание следующих видов охранных услуг: 

         1) непосредственно на оказание охранных услуг (копия лицензии);
         2) защита жизни и здоровья граждан;

3) охрана объектов и (или) имущества, находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном управлении или доверительном управлении;

4) обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах;

6.2. Положительный опыт работы на рынке оказания охранных услуг не менее 3-х лет (копия лицензии на охранную деятельность) а в крупных Ритейловых компаниях (не менее 100 магазинов) не менее двух лет, с представлением рекомендательных писем от Заказчиков.
6.3. Наличие у исполнителя собственных трудовых ресурсов (справка по штату).

6.4. Наличие в штате сотрудников охраны, обладающих соответствующей квалификацией (справка о количестве лицензированных охранников, зачисленных в штат с приложением в качестве образца копии документа о квалификации охранника). 

6.5. Наличие сертифицированных средств связи и специальных средств из расчета количества выставляемых постов на объекте охраны (справка о количестве средств связи и специальных средств с приложением копий документов о сертификации).

6.6. Возможность по усилению охраны объекта по обеспечению безопасности массовых мероприятий.

6.7. Наличие типовых инструкций по действиям сотрудников, осуществляющих охрану объекта, в том числе при возникновении нештатных и экстренных ситуаций (копия инструкции).

6.8. Наличие типовых инструкций по обеспечению контроля сохранности товарно-материальных ценностей (копия инструкции).


Материалы, подтверждающие наличие у потенциального контрагента вышеуказанных условий, прилагаются к коммерческому предложению.  

Дополнительные опции: 
1. Стоимость предложения (стоимость одного охрано/часа, без НДС) должна предусматривать страхование каждого сотрудника охраны.
2. Стоимость предложения (стоимость одного охрано/часа, усиления) представить за дневное дежурство в магазинах и круглосуточный пост по форме Приложения № 2 к ТЗ.
3. Стоимость по итогам закупочной процедуры фиксируется на 1 (Один) год.

4. Список обслуживаемых компаний с указанием количества объектов и суммарного количества постов у каждого из них.

5. Организация контроля над охранниками со стороны руководства охранного предприятия.

6. Возможность усиления охраны объекта в случае возникновения угроз безопасности на объекте за счет резерва посредством выставления дополнительных постов охраны по дополнительной заявке.

7. Предложение должно быть подано по указанным магазинам г. Москвы, Московской области, а также Центральному офису одним лотом.
8. Договор заключается  по утвержденной  ПАО «Детский Мир» типовой  форме без протокола  разногласий.  
Начальник Управления безопасности

персонала и объектов ДКБ ПАО «Детский Мир»                                                                                                                                           Тишин С.С.
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