Форма Договора
об оказании услуг по перевозке грузов 

в контейнерах в смешанном сообщении по территории РФ
10

ДОГОВОР № __________
об оказании услуг по перевозке грузов 

в контейнерах в смешанном сообщении по территории РФ
г. Москва   






  «____» __________________ 20____г.
___________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________________________________________________________, действующего на основании ______________________________________  с одной стороны, и 

ПАО «Детский мир», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________________________________________________ действующего на основании ___________________________________________________________, с другой стороны, при дальнейшем совместном упоминании именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий договор об оказании услуг по перевозке грузов в контейнерах в смешанном сообщении по территории РФ (в дальнейшем именуется «Договор»), о нижеследующем:

1. Предмет договора.
1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется оказать комплекс услуг по перевозке грузов Заказчика от своего имени и за счет Клиента и выдать груз уполномоченному на получение груза лицу (грузополучателю), а Заказчик обязуется оплатить оказанные Исполнителем услуги по перевозке груза в соответствии настоящим Договором.
1.2. Перевозка груза по настоящему Договору осуществляется по территории Российской Федерации в контейнерах автомобильным и железнодорожным транспортом (далее по тексту Договора именуется «ТС» или «транспортные средства») с адресом загрузки груза «Бекасово» (см. п.4.2. настоящего Договора), если иной адрес не согласован Сторонами дополнительно.
1.3. Пункты доставки/загрузки груза, сроки доставки груза, а также стоимость услуг Исполнителя указаны в Приложении №2.

При изменении в соответствии с условиями настоящего Договора стоимости услуг Исполнителя Стороны подписывают соответствующие Приложения по форме Приложения № 2.

1.4. В своей деятельности Стороны руководствуются положениями настоящего Договора, Гражданского кодекса РФ, Федеральным законом РФ от 08.11.2007 г. N 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта», «Правила перевозок грузов автомобильным транспортом» (утв. Постановлением Правительства РФ от 15.04.2011 г. № 272), Федеральным законом от 10.01.2003 N 18-ФЗ «Устав железнодорожного транспорта Российской Федерации» иными действующими нормативными документами, регламентирующими перевозку грузов.
2. Обязанности и права Исполнителя.

2.1. Обязанности Исполнителя:

2.1.1. В соответствии с Заявками Заказчика осуществлять организацию и перевозку груза Заказчика в указанные Заказчиком пункты назначения, а также осуществлять выдачу груза уполномоченному лицу Заказчика (грузополучателю). 

Форма Заявки согласована Сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

2.1.2. В соответствии с Заявками обеспечивать своевременную подачу к пунктам погрузки груза транспортные средства, соответствующие заявленному грузу и характеру перевозки. 
2.1.3. Определять/консультировать Заказчика по типам и количеству транспортных средств, необходимых для осуществления перевозок грузов в зависимости от объема и характера груза, и информировать об этом Заказчика.

2.1.4. Организовать предоставление для перевозки контейнеров, отвечающих санитарным требованиям. Организовать подачу под загрузку технически исправного подвижного состава в состоянии пригодном для перевозки данного вида груза.
2.1.5. Обеспечивать доставку груза грузополучателю в полной сохранности. 
2.1.6. Осуществлять приемку груза от грузоотправителя/сдачу груза грузополучателю по количеству тарных мест (одно тарное место – одна паллета), если иные условия не согласованы Сторонами дополнительно, а также осуществлять проверку внешней сохранности упаковки/тары, контролировать погрузку и выгрузку груза Заказчика, проверять наличие отметки (отметок) в транспортной накладной и иных транспортных документах, сопровождающих груз.

2.1.7. Отслеживать, контролировать перевозку груза на всех этапах логистической цепи поставки груза. Ежедневно/еженедельно предоставлять Заказчику письменную детализированную информацию статуса груза в согласованном с Заказчиком виде, а также незамедлительно письменно информировать его обо всех изменениях, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора. При возможном нарушении сроков доставки грузов в пункты назначения незамедлительно письменно информировать об этом Заказчика и принимать все меры по устранению нарушения.

2.1.8. Письменно информировать Заказчика о любых возможных отклонениях от согласованного маршрута, препятствиях и иных затруднениях перевозки в течение 1 (Одного) часа с момента, когда Исполнитель узнал или должен был узнать о возникших отклонениях и/или иных затруднениях в перевозке. 
2.1.9. В разумные сроки письменно, а также незамедлительно по мобильной и/или телефонной связи информировать Заказчика о задержке принятия груза грузополучателем, а также об отказе грузополучателя в принятии груза. Исполнитель обязан забрать непринятый грузополучателем груз, в этом случае грузополучатель должен указать в транспортной накладной обоснованный отказ от принятия груза. Исполнитель, если иное не согласовано Сторонами дополнительно, обязан в сроки, указанные в соответствующем Приложении № 2, доставить вышеуказанный груз Заказчику. 

2.1.10. Освобождать Заказчика от любых споров и претензий с третьими лицами, привлекаемыми Исполнителем к перевозке грузов Заказчика, а также по всем вопросам, связанным с перевозкой грузов Заказчика.

2.1.11 Исполнитель обязан по Заявке Заказчика и за свой счет, с последующим возмещением Заказчиком документально подтвержденных расходов Исполнителю, застраховать груз, принятый к перевозке, на сумму стоимости груза, указанную в соответствующей транспортной накладной. Условия страхования – «С ответственностью за все риски», обладающие признаками вероятности и/или случайности их наступления, в том числе от повреждения и/или утраты (гибели, уничтожения, пропажи). Выгодоприобретателем по договору страхования является ПАО «Детский мир». Рекомендованные Заказчиком страховые компании: ПАО СК «Росгосстрах», АО «Согаз», СПАО «Ингосстрах», СПАО «РЕСО-Гарантия», ОАО СК «Альянс», ОАО «АльфаСтрахование», ООО СК «ВТБ Страхование», ПАО «САК «Энергогарант», САО «ВСК». .Конкретные условия страхования согласовываются Сторонами дополнительно в Заявке. Заявка направляется Исполнителю на адрес электронной почты в сроки, указанные в п.4.2. настоящего Договора.
Исполнитель обязан обязуется предоставить Клиенту заверенную копию страхового Полиса в течение одного рабочего дня с даты осуществления страхования груза и в течение ______________________ календарных дней с даты осуществления страхования груза - оригинал данного страхового Полиса.
Возмещение расходов Исполнителя по страхованию осуществляется Заказчиком в сроки, указанные в п.6.5. настоящего Договора на основании подтверждающих документов.
2.1.12. Обеспечить наличие постоянной мобильной связи у лиц, оказывающих услуги Заказчику по настоящему Договору (водитель).

2.1.13. Исполнитель гарантирует, что водители, в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, имеют медицинские книжки.

2.1.14. Обеспечить водителей транспортных средств, осуществляющих перевозки по настоящему Договору, наличием Доверенностей, оформленных надлежащим образом по унифицированной форме № М-2/№ М-2а.

Также Исполнитель обязан предоставить Заказчику в течение трех рабочих дней с даты заключения настоящего Договора нотариально заверенную или заверенную соответствующим банком банковскую карточку с образцом подписи Генерального директора/Директора, главного бухгалтера и оттиском печати. 

За нарушение Исполнителем своих обязательств, в указанном пункте, Заказчик имеет право не осуществлять загрузку подданного транспортного средства и считать транспортное средство неподанным Исполнителем, а также предъявить к Исполнителю штрафные санкции в соответствии с п. 8.1.4. Договора.

2.1.15. Предоставлять Акт сдачи-приемки оказанных услуг, оформленный по форме в соответствии с Приложением №6 к настоящему Договору, и иные расчетные документы в сроки, указанные в настоящем Договоре.

2.1.16. Исполнитель гарантирует, что все водители, оказывающие услуги по настоящему Договору, в том числе и третьи лица, привлекаемые Исполнителем в соответствии с п.2.2.1. настоящего Договора, являются гражданами Российской Федерации или имеют право в соответствии с действующим законодательством заниматься трудовой деятельностью на территории РФ, или  имеют патент/официальное разрешение на работу на территории РФ; обладают достаточной квалификацией и умениями, а также профессиональной подготовкой, позволяющей им надлежащим образом исполнять свои обязанности.

2.1.17. Исполнитель обязан по требованию Заказчика в течение ________ дней с даты поступления от Заказчика по электронной почте соответствующего запроса предоставить сканированные копии транспортных документов третьих лиц, подтверждающих процессы выполнения перевозки (транспортные накладные, транспортные железнодорожные накладные).
2.2. Права Исполнителя:

2.2.1. Привлекать от своего имени к исполнению своих обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, третьих лиц, на основе заключаемых от своего имени с ними договоров. Возложение исполнения своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором, полностью или частично на третье лицо не освобождает Исполнителя от ответственности перед Заказчиком за исполнение настоящего Договора, в том числе за сохранность и целостность груза, а также за сохранность товаросопроводительной документации. 
2.2.2. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты надлежащим образом выполненных услуг согласно условиям настоящего Договора.

3. Обязанности и права Заказчика.

3.1. Обязанности Заказчика:

3.1.1. Направлять Исполнителю надлежащим образом оформленные Заявки на перевозку.

3.1.2. Предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для исполнения Исполнителем своих обязанностей по настоящему Договору. При наличии особых свойств груза, особых условий его перевозки, а также при условии сдачи груза грузополучателю поштучно/по-артикульно указывать соответствующие требования в Заявке на перевозку.

3.1.3. До прибытия транспортного средства обеспечить подготовку груза к перевозке, организовать беспрепятственный пропуск автотранспорта к месту загрузки.

3.1.4. Своевременно оплачивать Исполнителю услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.  

3.1.5. Передавать к перевозке грузы, упакованные и маркированные с соблюдением установленных требований и норм. Упаковка груза должна обеспечивать его сохранность при транспортировке автомобильным транспортом. 

3.1.6. При погрузке груза обеспечивать правильное его размещение и крепление в грузовом отсеке транспортного средства, следуя рекомендациям Исполнителя.
3.1.7. Обеспечивать своевременную загрузку/выгрузку транспортного средства Исполнителя на своем складе и складе грузоотправителя/грузополучателя.

3.1.8. Обеспечивать надлежащее получение груза грузополучателем в пункте назначения. 

3.2. Права Заказчика:

3.2.1. Получать информацию, касающуюся осуществления перевозки груза Исполнителем на любом этапе перевозки.
3.2.2. Заказчик вправе изменить маршрут следования, и адреса загрузки и доставки путем изменения Заявки за 2 (два) часа до указанного в Заявке времени подачи транспортного средства под загрузку. При этом при перевозках в регионы РФ изменённый маршрут должен быть в пределах федеральной магистрали, что и первоначальный маршрут.

В случае, если количество груза, предъявленного Заказчиком к перевозке, отличается от количества, указанного в Заявке, и при условии, что вес и объем передаваемого груза, не превышают грузоподъемность и полезный объем поданного Исполнителем транспортного средства, то изменение Заявки не производится, а количество фактически переданного груза фиксируется в товаро-транспортных документах.
В иных случаях Заявка может быть изменена/отменена Заказчиком не позднее чем за 8 (восемь) часов до времени подачи транспортного средства под загрузку.
Заявка изменяется в порядке, предусмотренном пунктами 4.4. и п.4.5. настоящего Договора. При соблюдении Заказчиком вышеуказанных сроков штрафные санкции к Заказчику не применяются.
4. Организация перевозки.
4.1. Предусмотренные настоящим Договором услуги оказываются Исполнителем только при условии получения от Заказчика Заявки. 

Заявка, при соблюдении Заказчиком сроков ее подачи и изменения (п. 3.2.2. и п.4.2. настоящего Договора) подлежит обязательному исполнению Исполнителем.

4.2. Заявка подается Заказчиком по форме, утвержденной Сторонами в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора, в следующие сроки:

Заявка подается Заказчиком в следующие сроки:

- до 15:00 часов в понедельник на среду;

- до 15:00 часов во вторник на четверг;

- до 15:00 часов в среду на пятницу;

- до 15:00 часов в четверг на субботу и воскресенье;

- до 15:00 часов в пятницу на понедельник;

- до 15:00 часов в воскресенье на вторник.

При этом Стороны пришли к соглашению, что под адресом загрузки груза подразумевается Распределительный центр «Бекасово», расположенный по адресу: Московская область, Наро-Фоминский район, дер. Бекасово, уч.1 (далее по тексту именуется «Бекасово»), если иной пункт не согласован Сторонами дополнительно. Конкретный адрес пункта загрузки Заказчик указывает в Заявке.
4.3. Стороны несут ответственность за все последствия несоответствия действительности сведений, указанных ими в Заявке. 

4.4. До 1800 часов дня, предшествующего дню подачи Исполнителем транспортного средства под погрузку, Исполнитель заполняет в Заявке графы «Сведения о транспортном средстве», «Ф.И.О. водителя», «Паспортные данные», «Номер мобильного телефона». 

В случае не предоставления заполненной Заявки Исполнителем, в сроки, указанные в первом абзаце настоящего пункта, Заявка считается не подтвержденной, что является отказом Исполнителя от выполнения Заявки Заказчика, и Заказчик имеет право предъявить Исполнителю штрафные санкции в соответствии с п.8.1.4. настоящего Договора. 

Заполненную указанным образом Заявку Исполнитель в сроки, указанные в первом абзаце настоящего пункта, направляет Заказчику, одним из способов, указанных в настоящем Договоре. 

4.5. В рамках настоящего Договора Стороны допускают передачу Заявок, направление уведомлений об исполнении Договора, писем, претензий, требований, извещений и иной обмен информацией, посредством обмена электронными сообщениями. Стороны признают и приравнивают подобное направление документов с использованием средств электронной связи к оригиналам документов, оформленным надлежащим образом, имеющим юридическую и обязательственную силу для Сторон. Документы, направляемые и получаемые Сторонами посредством обмена электронными сообщениями, признаются Сторонами надлежащими доказательствами и могут быть использованы в качестве таковых при разрешении споров, в том числе в суде, арбитражном суде, третейском суде. 

В целях надлежащей идентификации документов, как исходящих от Стороны Договора, Стороны согласовали в качестве достаточного подтверждения направления электронного сообщения является копия исходящего сообщения с указанием адресата, даты и времени отправления сообщения, должности и ФИО лица, отправившего сообщение. Принимая во внимание, что электронный отчет «уведомление о прочтении» регулируется получателем сообщения вручную, наличие такого отчета не является обязательным.

Перечень лиц, уполномоченных Сторонами на направление и принятие Заявок и иных документов в рамках настоящего Договора, а также электронные адреса и номера телефонов согласованы Сторонами в Приложении № 3 к настоящему Договору, являющемуся неотъемлемой частью Договора. В случае изменения и/или дополнения контактных лиц, средств связи, банковских реквизитов и иной информации, указанной в Приложении №3, Сторона, у которой произошли изменения, в течение одного рабочего дня сообщает другой Стороне о произведенных изменениях уведомительным письмом, которое может быть передано в отсканированном виде посредством электронной почты за подписью уполномоченного лица и заверено печатью.
5. Условия перевозок. Порядок приемки-передачи груза. Порядок оформления Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
5.1. До момента прибытия транспортного средства, предоставленного Исполнителем, Заказчик  (грузоотправитель) обязан подготовить груз к перевозке, оформить в четырех экземплярах транспортную накладную в соответствии с законодательством РФ, реестр переданных документов Исполнителю в трех экземплярах (форма реестра приведена в Приложении № 5 к настоящему Договору), маршрутный лист в одном экземпляре (форма маршрутного листа приведена в Приложении № 4 к настоящему Договору), информационный лист (в случае необходимости), обеспечить пропуск транспортного средства к месту погрузки, а также предоставить Исполнителю необходимые для перевозки груза сертификаты, разрешения, свидетельства и удостоверения, и т.п. или их копии, заверенные надлежащим образом.
5.2. По прибытии транспортного средства Заказчик имеет право проверить поданное транспортное средство перед погрузкой на пригодность для перевозки данного груза. Отказ от непригодного транспортного средства оформляется письменно с указанием причины отказа и подписывается представителями Заказчика и Представителем Исполнителя - водителем, осуществившего подачу транспортного средства под загрузку. При отказе Заказчика от непригодного транспортного средства Исполнитель признается нарушившим обязательство по подаче транспортного средства и несет ответственность в соответствии с п.8.1.4. настоящего Договора.

5.3. Заказчик обязан предъявить грузы к перевозке в исправной таре, соответствующей характеру перевозимых грузов, обеспечивающей их полную сохранность.
5.4. Исполнитель обязан обеспечить подачу в место и время, указанные в Заявке, технически исправного транспортного средства пригодного для сохранной перевозки указанного в Заявке груза и отвечающего санитарным требованиям к перевозкам. 
В установленных законом случаях должны использоваться транспортные средства, имеющие надлежащим образом оформленный и действующий санитарный паспорт; водители, в случаях, предусмотренных законодательством РФ, должны иметь медицинские книжки.  
В случае необходимости при перевозках в пределах г. Москвы обеспечить транспортное средство наличием пропуска. 

5.5. По прибытии транспортного средства под погрузку лицо, осуществившее его подачу, -  водитель, обязан:
- предоставить Заказчику выданный и оформленный Исполнителем надлежащим образом документ, подтверждающий полномочия водителя на перевозку груза от имени Исполнителя (доверенность на получение товарно-материальных ценностей), 
а также предъявить:

- документ, удостоверяющий личность (общегражданский паспорт); 
- водительское удостоверение (временное разрешение на управление ТС), 
- документ, подтверждающий право водителя распоряжаться/владеть поданным под загрузку транспортным средством (свидетельство о регистрации ТС и прицепа (полуприцепа), доверенность). Лицо, предоставившее указанные документы (подтверждающие полномочия на перевозку груза и право владения/распоряжения транспортным средством) является уполномоченным представителем Исполнителя (далее – «представитель Исполнителя»). При отсутствии указанных документов загрузка транспортного средства Заказчиком не производится, а Исполнитель признается нарушившим обязательство по подаче транспортного средства и несет ответственность в соответствии с п.8.1.4.настоящего Договора.

5.6. Время прибытия транспортного средства под погрузку/разгрузку и время убытия транспортного средства с погрузки/разгрузки указывается уполномоченным представителем Заказчика в маршрутном листе и в транспортной накладной в соответствии с законодательством РФ.
5.7. Погрузка грузов на транспортное средство, закрепление, укрытие и увязка грузов производятся грузоотправителем, а выгрузка, снятие креплений и покрытий – грузополучателем, если иное не согласованно Сторонами дополнительно. Представитель Исполнителя обязан проверять правильность размещения, правильность и надежность закрепления, укрытия и увязки груза внутри транспортного средства (конейнера), а также опломбировать в пункте погрузки загруженный контейнер. Исполнитель не освобождается от ответственности за повреждение или утрату груза в размере стоимости утраченного/поврежденного груза вследствие его неправильного размещения, закрепления, укрытия и увязки внутри транспортного средства, за исключением случаев, когда Заказчик не последовал рекомендациям Исполнителя по устранению указанных нарушении, о чем Исполнителем должна быть сделана отметка в каждом экземпляре транспортной накладной, которая удостоверяется подписями уполномоченных представителей от каждой Стороны. 

5.8. Представитель Исполнителя обязан участвовать в проверке количества принимаемого груза по количеству тарных мест, а при нарушении внешней упаковки тарного места, или отсутствии упаковок /видимом нарушении упаковок внутри тарного места, или при согласованном Сторонами условии сдачи груза грузополучателю по-артикульно (поштучно) – по фактическому количеству; при наличии поврежденных упаковок (тары) - со вскрытием поврежденных упаковок (тары). Исполнитель не несет ответственность за внутритарную недостачу и брак содержимого упаковок (тарных мест), принятых и сданных в исправной таре (ненарушенной упаковке), за исключением согласования Сторонами передачи груза грузополучателю по-артикульно (поштучно). 
Исполнитель несет ответственность за утрату и/или повреждение принятого к перевозке груза с момента подписания транспортной накладной представителем Исполнителя – водителем, что подтверждает факт приема груза к перевозке.
5.9. Исполнитель передает груз грузополучателю, указанному в транспортной накладной, по количеству тарных мест, а в случаях, предусмотренных Заявкой, - поштучно (по-артикульно) и с проверкой внешней сохранности упаковки (тары). 
Ответственность Исполнителя за вверенный Заказчиком груз прекращает свое действие после удостоверения грузополучателем факта приема груза во всех экземплярах транспортных накладных.
5.10. В случае обнаружения в процессе передачи груза недостачи грузовых единиц – тарных мест, вскрытых упаковок, нарушения целостности упаковки или других недостатков Грузополучатель совместно с представителем Исполнителя составляют Акт расхождений по количеству грузовых мест (Приложение №7 к настоящему Договору), который подписывается представителями сторон. О факте составления указанного Акта вносится соответствующая запись в транспортные документы. Также в данном случае Грузополучатель совместно с представителем Исполнителя обязан провести по-артикульную приемку груза, находящегося в поврежденной упаковке (таре), определить размер фактической недостачи, порчи или повреждения груза, исходя из цены, указанной в товарной накладной/ транспортной накладной, с обязательным составлением Акта расхождений по форме ТОРГ-2 и внесением записи о его составлении в товарную накладную ТОРГ-12. При этом Акт по форме ТОРГ-2 составляется одновременно с Актом расхождений (Приложение №7).  
Представитель Исполнителя не имеет права отказаться от подписания указанных в настоящем пункте Актов расхождений, в случае несогласия с содержанием Акта/Актов представитель Исполнителя должен подписать Акт с замечаниями и указать в Акте причину несогласия на момент его подписания. Для этих целей любой представитель Исполнителя считается надлежаще уполномоченным лицом и специальной доверенности от Исполнителя для подписания Актов не требуется. 
5.11. Представитель Исполнителя должен немедленно уведомить Заказчика об отказе подписания грузополучателем Акта и/или товаросопроводительных документов. 

5.12. Сроки доставки груза исчисляются в соотвествии с Приложениями № 2, которые являются неоъемлемыми частями настоящего Договора, а в случае, если пункт доставки не указан в соотвествующих Приложениях, то в соотвествии с «Правила перевозок грузов автомобильным транспортом» (утв. Постановлением Правительства РФ от 15.04.2011 г. № 272) и указываются Заказчиком в Заявке (за исключением указания сроков доставки груза в дополнительный адрес/транзитный город). 

Нарушение Исполнительом установленного срока доставки груза является основанием для применения к Исполнительу штрафных санкций, предусмотренных настоящим Договором.
5.13. Заказчик в момент передачи груза Исполнителю, также имеет право передать Исполнителю документы, о чем составляется реестр переданных документов по форме, указанной в Приложении № 5 в трех экземплярах. Исполнитель подписывает три экземпляра указанного реестра, предоставленного Заказчиком:

- один экземпляр с отметкой Исполнителя о принятии документов остается у Заказчика, второй и третий экземпляры возвращаются Исполнителем; 
- на втором и третьем экземплярах Грузополучатель/Покупатель ставит отметку о получении перечисленных в Реестре документов – один из экземпляров остается у Исполнителя, другой экземпляр передается Исполнителю Заказчику. В случае нарушения Исполнителем установленного пунктом 6.4. настоящего Договора срока предоставления реестра документов, Заказчик вправе предъявить к Исполнителю требование о взыскании штрафных санкций в размере 3000 рублей.
5.14. Заказчик, в случае отсутствия у него каких-либо замечаний к оказанным Исполнителем услугам, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг подписывает составленный Исполнителем Акт, либо в тот же срок предоставляет Исполнителю в письменной форме мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг. В случае если Заказчик не подписывает Акт сдачи-приемки оказанных услуг и не представляет мотивированный отказ от его подписания, то по истечению вышеуказанного срока Акт сдачи-приемки оказанных услуг считается согласованным Заказчиком в редакции Исполнителя и услуги, оказанные Исполнителем по соответствующему Акту, выполненными надлежащим образом.
5.15. Датой исполнения Исполнителем обязательств по доставке груза является дата приемки груза грузополучателем, что удостоверяется подписью грузополучателя в транспортной накладной. Исполнитель считается надлежащим образом, исполнившим свои обязательства за отчетный период с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
6. Стоимость услуг и порядок расчетов.
6.1. Заказчик оплачивает Исполнителю услуги по перевозке груза из расчета стоимости тарифов, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору, и за вычетом размера штрафных санкций/убытков, начисленных Исполнителю за отчетный период в соответствии с условиями настоящего Договора.
6.2. Стороны включают в стоимость перевозки, указанную в Приложении № 2, все расходы Исполнителя, которые он несет или может понести при надлежащем исполнении соответствующей Заявки, в том числе и размер платы, предусмотренный Постановлением Правительства Российской Федерации от 14 июня 2013 г. N 504 «О взимании платы в счет возмещения вреда, причиняемого автомобильным дорогам общего пользования федерального значения транспортными средствами, имеющими разрешенную максимальную массу свыше 12 тонн» (система «Платон»).
Стоимость услуг за отчетный период указывается в Акте сдачи-приемки оказанных услуг.
6.3. Расчетными документами для оплаты услуг Исполнителем являются подлинные и оформленные надлежащим образом: 
6.3.1. реестр перевозок,
6.3.2. транспортные накладные с обязательной отметкой грузополучателя о принятии груза, 
6.3.3. Акты по форме, указанной в Приложении №7, и по форме ТОРГ-2, подписанные уполномоченными представителями Сторон (в случае наличия расхождений при приемке груза), 
6.3.4. Акт сдачи-приемки оказанных услуг за отчетный период, подписанный Сторонами. Акт сдачи-приемки оказанных услуг оформляется по образцу, приведенному в Приложении № 6 к настоящему Договору,
6.3.5. счет-фактура на сумму оказанных надлежащим образом перевозок,
6.3.6. маршрутный лист.
6.3.7.  если применимо, документы, подтверждающие хранение груза (складская расписка)
6.4. Расчетные документы, указанные в п. 6.3. Договора, а также реестр переданных документов, указанный в п. 5.13. настоящего Договора, Исполнитель предоставляет Заказчику в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты передачи груза Грузополучателю.
При этом Исполнитель обязан высылать Заказчику расчетные документы в электронном виде 

в течение 17 (Семнадцати) календарных дней с даты передачи груза Грузополучателю.

Счет-фактура предоставляется Заказчику в сроки, установленные законодательством РФ.
При просрочке Исполнителем срока предоставления расчетных документов, а также не предоставления Исполнителем всех расчетных документов, указанных в п. 6.3. Договора, Заказчик вправе без применения к нему каких-либо штрафных санкций перенести сроки оплаты услуг, по которым не предоставлены все расчетные документы, на срок, соответствующий периоду просрочки предоставления Исполнителем надлежаще оформленных документов.

6.5. Оплата оказанных Исполнителем услуг осуществляется Заказчиком по факту отражения услуг в бухгалтерском учете Заказчика (без выставления Исполнителем счета на оплату) на основании подписанного Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуги и предоставления Исполнителем расчетных документов, указанных в п. 6.3. настоящего Договора. Заказчик оплачивает выполненные услуги Исполнителя в течение 40 (Сорока) календарных дней с даты подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг обеими Сторонами.
Стороны договорились, что на сумму отсроченного платежа проценты за пользование чужими денежными средствами начислению Исполнителем и оплате Заказчиком не подлежат.
6.5.1. В случае досрочного расторжения/прекращения настоящего Договора по любым основаниям, оплата должна быть произведена Заказчиком не позднее 45 календарных дней с даты расторжения/прекращения действия Договора при условии предоставления Исполнителем расчетных документов в соответствии с условиями настоящего Договора, и при наличии подписанного Сторонами без разногласий Акта сверки взаимозачетов за вычетом сумм штрафных санкций. 
Исполнитель обязуется в течение 10 календарных дней с даты расторжения/прекращения настоящего Договора предоставить Заказчику Акт сверки взаиморасчетов по состоянию на последний день действия Договора. В случае непредставления Акта сверки взаиморасчетов в установленные сроки, Заказчик вправе самостоятельно составить и направить Исполнителю указанный Акт сверки взаиморасчетов.
Акт сверки взаиморасчетов направляется любым из способов, перечисленных в пункте 4.5.. настоящего Договора. Направленный Акт сверки взаиморасчетов подписывается Заказчиком/Исполнителем не позднее 10 (Десяти) дней с момента его получения. 

При не поступлении по истечению установленного срока стороне - отправителю подписанного Акта сверки взаиморасчетов либо мотивированного отказа от его подписания, Акт сверки взаиморасчетов признается принятым в полном объеме в редакции стороны-отправителя Акта сверки взаиморасчетов.
Также сверка взаиморасчетов может быть проведена по требованию любой из Сторон Договора в течение 15 календарных дней с даты получения соответствующего требования, если иные сроки не будут согласованы Сторонами дополнительно.

6.6. Датой исполнения Заказчиком обязательства по оплате услуг Исполнителем является дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. 

6.7. Цены на оказываемые Исполнителем в рамках настоящего Договора услуги, указанные в Приложении № 2 к Договору, действуют в течение трех месяцев с даты подписания соответствующего Приложения. Конкретный период действия цен (тарифов) указывается в соответствующем Приложении.
Новые цены (тарифы) на следующий период предоставляются Исполнителем по запросу Заказчика, которые после согласования Сторонами оформляются соответствующим Дополнительным соглашением по соответствующей форме Приложения №2 и являются неотъемлемыми частями настоящего Договора.
Исполнитель обязуется полностью исполнить согласованную Сторонами Заявку из расчета цены, действующей на дату подачи ТС для загрузки груза. 

Однако Стороны имеют право изменить цены при условии предоставления Исполнителем подтверждающих документов от РЖД, его структурных, дочерних, аффилированных подразделений, на увеличение железнодорожных тарифов. 

В этом случае Исполнитель обязан уведомить Заказчика о предстоящем изменении цены путем направления на утверждение новой редакции Приложения №2 с приложением обоснования повышения цен, не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до планируемой даты введения новых цен, при этом Заказчик обязан подписать новую редакцию Приложения № 2, предоставленную Исполнителем, или дать письменный отказ от ее подписания в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения данной редакции. Новая редакция Приложения № 2 вступает в силу только после подписания ее уполномоченными представителями обеих Сторон.

При этом в случае несогласия Заказчика с новой редакцией Приложения №2 Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, уведомив об этом Исполнителя в письменной форме не менее чем за 10 (Десять) дней до даты отказа Заказчика от исполнения Договора. В этом случае Заказчик оплачивает Исполнителю стоимость фактически оказанных и документально подтвержденных услуг по ценам, указанным в действующем Приложении.
Заключая настоящий Договор, Исполнитель гарантирует неизменность цен, указанных в Приложении №2 к Договору, в сторону увеличения, в течение трех месяцев с даты подписания соответствующего Приложения, за исключением условий, изложенных выше в настоящем пункте о железнодорожном тарифе. Исполнитель уведомлен о том, что данное положение о неизменности цен является существенным условием сотрудничества Сторон, на которое Заказчик полагается, вступая в договорные отношения с Исполнителем.
6.8. Исполнитель гарантирует Заказчику, что на дату подписания настоящего Договора он применяет ___________________________ систему налогообложения.


(общую, упрощенную)

О смене системы налогообложения Исполнитель обязан уведомить Заказчика в порядке, предусмотренном настоящим Договором, в течение 10 (Десяти) календарных дней с даты изменения.
6.8. В случае освобождения Исполнителя от исполнения обязанности плательщика налога на добавленную стоимость в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, Исполнитель обязан уведомить об этом Заказчика не позднее, чем за 14 (Четырнадцать) дней до наступления момента освобождения. При этом Стороны пересматривают действующие цены/тарифы на перевозку груза в сторону их уменьшения на сумму не подлежащего начислению налога на добавленную стоимость и подписывают новую редакцию соответствующих Приложений в порядке, предусмотренном настоящим Договором.
7. Конфиденциальность. Особые условия Договора
7.1. Любая информация, касающаяся исполнения настоящего Договора, которую Стороны предоставляют друг другу в любой форме (устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) признается Сторонами конфиденциальной (за исключением общедоступной и общеизвестной информации), и без письменного согласия  другой Стороны не может быть предоставлена кому бы то ни было (физическим и юридическим лицам, а также их объединениям), за исключением случаев, предусмотренных императивными нормами законодательства Российской Федерации.
7.2. Нарушением обязательств по обеспечению конфиденциальности признается не только разглашение и прямая передача конфиденциальных сведений одной из Сторон другим заинтересованным пользователям без согласия другой Стороны, но и непринятие мер к их охране, исключающих свободный доступ к сведениям, и возможность их утечки.

7.3. Обязанность доказательства нарушения положений настоящей статьи возлагается на Сторону, заявляющую о таком нарушении.


7.4. Исполнитель обязан уведомить своих сотрудников, привлекаемых к оказанию услуг по настоящему Договору, о необходимости строго соблюдать режим конфиденциальности любой информации, ставшей им известной в связи с выполнением обязанностей по Договору.

7.5. Подписывая настоящий Договор Стороны подтверждают, что в своих действиях руководствуются «Кодексом этики» (далее – «Кодекс») и проводят политику (далее – «Политика»), направленные на соблюдение законов о противодействии коррупции.

Стороны обязуются обеспечить, чтобы при исполнении своих обязательств по Договору и в соответствии с Политикой, они, их работники и представители не совершали действий (бездействия), нарушающих требования антикоррупционного законодательства Российской Федерации, других стран, а также международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, в том числе, воздерживались от:

· предложения, дачи, обещания, вымогательства, согласия получить и получения взяток и/или

· совершения платежей для упрощения административных, бюрократических и прочих формальностей в любой форме, в том числе, в форме денежных средств, ценностей, услуг или иной выгоды, каким-либо лицам и от каких-либо лиц или организаций, включая коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей.

В случае возникновения у одной из Сторон разумно обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение любого из вышеуказанных условий, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить в письменной форме о ставшем известном факте неправомерных действий другую Сторону, и, при необходимости, по запросу предоставить дополнительные пояснения и необходимую информацию (документы). 

В случае неполучения в 10-дневный срок обоснованного ответа и/или необходимых дополнительных пояснений, необходимой информации (документов) либо, в случае подтверждения факта нарушения и непринятия другой Стороной срочных мер по его устранению, такая Сторона вправе незамедлительно расторгнуть настоящий Договор и потребовать возмещения убытков, письменно уведомив о своем решении другую Сторону за 10 рабочих дней до предполагаемой даты расторжения.

____________________________________________________________________________________

(указать наименование контрагента и его организационно-правовую форму)

подтверждает, что ознакомлено с принятыми в ПАО «Детский мир» «Кодексом» и «Политикой», размещенными на http://corp.detmir.ru/shareholders-and-investors/corporative-governance/Anti-Corruption

7.6. Заверения Исполнителя:


7.6.1. Исполнитель заверяет Заказчика о том, что:

·  Исполнитель является добросовестным налогоплательщиком, надлежащим образом исполняет свои обязательства перед бюджетом Российской Федерации, перед бюджетом субъектов РФ и муниципальных образований;

· у Исполнителя отсутствуют обстоятельства, которые могут повлечь для Заказчика неблагоприятные последствия, вызванные любыми действиями и/или бездействиями Исполнителя, результатом которых может являться неисполнение Исполнителем обязательств, связанных с уплатой налогов/сборов/иных обязательств перед бюджетом РФ, бюджетом субъектов РФ и/или муниципальных образований. 

Исполнитель гарантирует действительность вышеуказанных заверений в течение всего срока действия договорных отношений с Заказчиком.

Указанные заверения Исполнителя являются для Заказчика существенными в силу положений ст. 431.2 Гражданского Кодекса РФ, и Исполнитель знает о том, что Заказчик полагается на данные заверения, в связи с чем в случае недостоверности заверений, Исполнитель обязан возместить Заказчику причиненные такой недостоверностью любые убытки, включая, но не ограничиваясь убытками, понесенными Заказчиком вследствие предъявления Заказчику налоговыми органами штрафных санкций (пени, штрафы), а также невозможностью возмещения налога на добавленную стоимость и т.п.

7.6.2. Кроме того, Стороны отдельно обговорили, что в случае если Исполнитель в силу НК РФ выставляет Счет фактуру Заказчику то, неисполнения обязательства Исполнителя по представлению Заказчику надлежащим образом оформленного счета-фактуры, которое повлекло для Заказчика невозможность возмещения налога на добавленную стоимость или иного применимого налога, либо для Заказчика наступят любые иные неблагоприятные последствия (включая, но не ограничиваясь санкциями), то Исполнитель обязан возместить Заказчику суммы всех потерь, понесенных Заказчиком вследствие невозможности возмещения соответствующего налога, равно как и возместить суммы примененных к Заказчику санкций (штрафов, пени, неустоек). 

7.6.3. Исполнитель обязан возместить понесенные Заказчиком убытки и/или потери, вызванные обстоятельствами, указанными в подпунктах 7.6.1. – 7.6.2 настоящего Договора в течение 5 (Пяти) банковских дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования. 

7.6.4. Заказчик также вправе, наряду с требованием о возмещении убытков/потерь в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора, с уведомлением Исполнителя за 5 (пять) дней до даты, когда договор будет считаться прекращенным.

7.6.5. Условия настоящего пункта (п. 7.6., п.п.7.6.1-п.п.7.6.4.) имеют преимущественную силу над условиями Договора в течение всего срока его действия, а также остаются действительными в течение 3-х лет после прекращения/расторжения настоящего Договора.

8. Ответственность Сторон

8.1. Ответственность Исполнителя:

8.1.1. Исполнитель несет ответственность за сохранность груза с момента принятия его для перевозки, что подтверждается подписью представителя Исполнителя в транспортной накладной о принятии груза к перевозке, и до момента выдачи грузополучателю, что подтверждается подписью грузополучателя/уполномоченного представителя грузополучателя в транспортной накладной о получении груза, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые Исполнитель не мог предотвратить или устранить по не зависящим от него причинам.

Ущерб, причиненный при перевозке груза, возмещается Исполнителем:

в случае утраты или недостачи груза - в размере стоимости утраченного или недостающего груза;

в случае повреждения (порчи) груза - в размере суммы, на которую понизилась его стоимость, а при невозможности восстановления поврежденного груза - в размере его стоимости;

в случае утраты груза, сданного к перевозке с объявлением его ценности, - в размере объявленной стоимости груза.

Стоимость груза определяется исходя из его цены с учетом НДС, указанной в транспортной накладной/товарной накладной.

Принимая во внимание, что грузом по настоящему Договору может являться товар, не принадлежащий Заказчику, определение суммы, на которую понизилась стоимость груза в случае его повреждения (порчи) производится на основании актов уценки товара, утверждаемых собственником товара.

8.1.2. Во всех случаях утраты груза либо причинения повреждения, не позволяющего восстановить поврежденный груз, Исполнитель помимо стоимости утраченного и/или поврежденного груза (п.п. 8.1.1.) возмещает Заказчику стоимость перевозки, а также все документально подтвержденные расходы, понесенные Заказчиком на подготовку груза к перевозке, в том числе расходы Заказчика на внутрискладскую подготовку перевозимого груза, а также уплаченные Заказчиком суммы пошлин и сборов. 

8.1.3. В случае нарушения Исполнителем установленного Заявкой времени подачи транспортного средства под загрузку (несвоевременное предоставление ТС) Исполнитель уплачивает Заказчику следующие штрафные санкции:

- если задержка подачи ТС под загрузку составляет от 5-ти часов и до 12-ти часов (включительно) от времени, указанного Заказчиком в Заявке, то Исполнитель по требованию Заказчика уплачивает пени в размере 500 (Пятьсот) рублей за каждый полный час задержки подачи транспортного средства. При этом расчет штрафных санкций по настоящему подпункту осуществляется с шестого часа включительно (с 5-ти часов 1 минуты) задержки подачи транспортного средства.
Так же при предъявлении Заказчиком подтверждающих документов Исполнитель возмещает Заказчику убытки, понесенные Заказчиком в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих обязательств. Убытки, указанные в настоящем пункте Договора, подлежат взысканию в полной сумме сверх суммы штрафных санкций.  

8.1.4. Неподачей транспортного средства Стороны считают:

- задержку подачи транспортного средства под загрузку более чем на 12 часов от времени, указанного Заказчиком в Заявке;

- отказ Исполнителя от Заявки, поданной Заказчиком в соответствии с условиями настоящего Договора;

- не предоставление Исполнителем документов, указанных в п.5.5. настоящего Договора;

- предоставление Исполнителем транспортных средств, несоответствующих условиям перевозки, в том числе и в случае нарушения Исполнителем п. 5.4. настоящего Договора;

- поломка транспортного средства, произошедшая во время погрузки груза при отсутствии вины Заказчика, а также при обнаружении Заказчиком при погрузке несоответствия поданного транспортного средства количеству груза;

- нарушение Исполнителем требований, указанных в п. 2.1.14. настоящего Договора. 

За неподачу транспортных средств Исполнитель оплачивает Заказчику штраф в размере 20% стоимости перевозки, указанной в соответствующем Приложении №2, но не более 10 000 (Десяти тысяч) рублей.

При этом Заказчик имеет право отказаться от транспортных средств, поданных с нарушением условий, предусмотренных настоящим Договором. Если Исполнителю предъявляются штрафные санкции в соответствии с настоящим пунктом за задержку подачи транспортного средства под загрузку, то штрафные санкции, указанные в п. 8.1.3. настоящего Договора не применяются.

Так же при предъявлении Заказчиком подтверждающих документов Исполнитель возмещает Заказчику убытки, понесенные Заказчиком в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих обязательств. Убытки, указанные в настоящем пункте Договора, подлежат взысканию в полной сумме сверх суммы штрафа. 

8.1.5. За просрочку в доставке груза более чем на 12 часов от времени, указанного Заказчиком в Заявке, Исполнитель уплачивает Заказчику штрафные санкции в размере 3 000 (Трёх тысяч) рублей за каждые полные 12 часов опоздания. Штрафные санкции рассчитываются, начиная с каждого 13 часа опоздания (опоздание на 12 часов 1 минуту). 

Так же при предъявлении Заказчиком подтверждающих документов Исполнитель возмещает Заказчику убытки, понесенные Заказчиком в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих обязательств. Убытки, указанные в настоящем пункте Договора, подлежат взысканию в полной сумме сверх суммы штрафных санкций

8.1.6. За нарушение срока предоставления Заказчику любого из документа, указанного в пункте 6.3. настоящего Договора, Исполнитель по требованию Заказчика уплачивает последнему следующие штрафные санкции:

- за нарушение срока, указанного в п. 6.4. настоящего Договора, предоставления любого из документа, указанного в п. 6.3. настоящего Договора, более чем на 30 (Тридцать) календарных дней с даты передачи груза грузополучателю – Исполнитель уплачивает штраф в размере 500 (Пятьсот) рублей за каждый несвоевременно предоставленный документ;

- за нарушение срока, указанного в п. 6.4. настоящего Договора, предоставления любого из документа, указанного в п. 6.3. настоящего Договора, более чем на 45 (Сорок пять) календарных дней с даты передачи груза грузополучателю – Исполнитель уплачивает штраф в размере 100% стоимости услуг Исполнителя за соответствующий период. При этом общая сумма штрафных санкций по настоящему пункту не должна превышать стоимости соответствующей услуги Исполнителя. 

8.1.7. В случае утери Исполнителем оригиналов документов, указанных в пункте 6.3, а также документов, переданных Исполнителю Заказчиком по Реестру переданных документов (п.5.13.), Исполнитель по требованию Заказчика обязан уплатить штраф в размере 500 (Пятьсот) рублей за каждый утерянный документ и предоставить Заказчику надлежащим образом оформленные дубликаты. При этом Заказчик оказывает содействие Исполнителю в получении дубликатов утерянных документов.

Утрата документов и уплата штрафа не освобождают Исполнителя от обязанности предоставить Заказчику документы в сроки, указанные в п.6.4. Договора, а также от ответственности за не предоставление документов в соответствии с п.8.1.6. Договора.


8.1.8. В случае возникновения у Заказчика убытков в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, Исполнитель по требованию Заказчика, возмещает понесенные последним убытки, в том числе и убытки, предъявляемые Заказчику третьими лицами, которые возникли из-за ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору.  Убытки подлежат взысканию в полной сумме сверх суммы штрафных санкций.

8.1.9. В случае нарушения Исполнителем п. 6.7. Договора, совершенного как путем предложения оказать услуги по иным ценам (тарифам), нежели согласованные в Приложении №2 к Договору, равно как и путем отказа от оказания услуг в сроки и на условиях, предусмотренных Договором, Заявками Заказчика, Исполнитель обязан компенсировать Заказчику все убытки, причиненные необходимостью получения услуг по ценам, отличающимся от указанных в Приложении №2 к Договору до истечения срока действия, указанного в соответствующем Приложении, в размере разницы между стоимостью услуг, оказанных Заказчику любым иным третьим лицом по выбору Заказчика, и стоимостью услуг, которые должны были быть оказаны Исполнителем в течение срока действия соответствующего Приложения №2.
8.2. Ответственность Заказчика:

8.2.1. Заказчик несет ответственность за:

а) за просрочку оплаты услуг Исполнителя, при условии предоставления Заказчику всех расчетных документов, указанных в настоящем Договоре, Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере ставки рефинансирования за каждый банковский день просрочки от суммы просроченного платежа;

б) вследствие предоставления недостоверных, неполных сведений или отсутствия сведений о перевозимом грузе и условиях транспортировки – в размере ущерба, причиненного из-за этого Исполнителю, при предъявлении последним подтверждающих документов. 

8.2.2. В случае простоя транспортных средств (включая выходные и праздничные дни) вследствие несвоевременной погрузки - сверхнормативный простой (простой ТС более 5 (Пяти) часов с момента фактического времени прибытия ТС, указанного в маршрутном листе, и при условии подачи транспортного средства Исполнителем в срок, указанный в Заявке, или  вследствие несвоевременной разгрузки - сверхнормативный простой (простой ТС более 5 (Пяти) часов с момента прибытия ТС под разгрузку, указанного в маршрутном листе) Заказчик по требованию Исполнителя уплачивает штрафные санкции в размере 500 (Пятьсот) рублей за каждый полный час сверхнормативного простоя, но в сумме не более 10 000 (Десяти тысяч) рублей.

8.2.3. За немотивированный отказ от загрузки поданного Исполнителем транспортного средства, Заказчик выплачивает Исполнителю штрафные санкции в размере 20% стоимости соответствующей перевозки, но не более 10 000 (Десяти тысяч) рублей.

8.3. При любых обстоятельствах Исполнитель не имеет права на удержание груза (п.4 ст. 790 ГК РФ).

8.4. Штрафные санкции и убытки, предусмотренные настоящим Договором, оплачиваются виновной Стороной в течение 10 (Десяти) банковских дней с момента получения соответствующего требования заинтересованной Стороны и только при наличии такого требования. 

8.5. Заказчик одновременно с направлением Исполнителю претензии имеет право в одностороннем порядке произвести зачет сумм штрафных санкций и/или убытков, возникших у Заказчика по настоящему Договору, в счет уменьшения своей задолженности перед Исполнителем. В случае проведения Заказчиком зачета в соответствии с настоящим пунктом, Заказчик должен уведомить Исполнителя о проведении зачета в течение 3 (трех) рабочих дней с даты его проведения.
8.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 
9. Обстоятельства непреодолимой силы

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием событий чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, в частности: пожара, наводнения, землетрясения, военные действия и их последствия, конфискации, ареста, либо уничтожения груза по требованию военных или гражданских властей, народных волнений и забастовок, террористических актов, массовых беспорядков. При этом наступление указанных обстоятельств должно быть подтверждено компетентными органами. Обязанность доказывания наличия обстоятельств непреодолимой силы лежит на той Стороне, для которой такие обстоятельства наступили.

9.2. Каждая Сторона обязуется в течение одного дня с момента возникновения обстоятельств непреодолимой силы известить об этом другую Сторону, а также о прекращении таких обстоятельств.

Сторона, несвоевременно известившая другую Сторону по договору о возникновении таких обстоятельств, теряет право ссылаться на них.

9.3. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору увеличивается на то время, в течение которого действовали обстоятельства непреодолимой силы, а также последствия, вызванные этими обстоятельствами, если иное не будет согласовано Сторонами дополнительно. 
10. Срок действия Договора.
10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует до «____________» _____________ 20_____ г.
10.2. По соглашению Сторон Договор может быть пролонгирован.
10.3. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

Стороны вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления другой Стороне письменного уведомления не позднее, чем за 60 (Шестьдесят) календарных дней до даты прекращения исполнения Договора.


10.4. Прекращение Договора не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств, предусмотренных Договором и неисполненных на момент прекращения действия Договора, а также от ответственности за неисполнение любого из этих обязательств.


10.5. Несоответствие отдельных положений Договора действующему законодательству РФ не влечёт недействительность Договора в целом. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются нормами действующего законодательства РФ и сложившейся практикой делового оборота.

11. Порядок разрешения споров.
11.1. Стороны обязуются принимать все меры по урегулированию возникших разногласий путем проведения переговоров и деловой переписки на основе принципов взаимоуважения и признания прав другой Стороны.

11.2. При разрешении споров обязателен претензионный порядок рассмотрения споров.

Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и ответить по существу претензии в письменном виде не позднее 30 (Тридцати) календарных дней с момента получения претензии.
Стороны соглашаются с тем, что если претензия, направленная на юридический адрес Стороны, которой адресована претензия, возвращается отправителю претензии в связи с неполучением ее адресатом, то обязательный досудебный порядок считается соблюденным и риск не получения претензии по юридическому адресу несет Сторона, которой адресована претензия.
11.3. В том случае, если согласие достигнуто не будет, споры между Сторонами подлежат рассмотрению в Арбитражном суде в порядке, установленном Арбитражным процессуальным кодексом Российской Федерации.
12. Прочие условия.
12.1. Все дополнения, изменения к настоящему договору, имеют юридическую силу, если они оформлены в письменном виде и подписаны в двустороннем порядке уполномоченными на то лицами, и являются его неотъемлемой частью.

12.2. Каждая из Сторон обязана не позднее 10 дней с момента вступления в силу изменений известить другую Сторону об изменении своего наименования, местонахождения и банковских реквизитов. 
12.3. Стороны пришли к соглашению о возможности в дальнейшем использовать по настоящему Договору электронную цифровую подпись (ЭЦП), применение ЭЦП оформляется Сторонами Дополнительным соглашением.

12.4. При переходе Заказчика на электронный документооборот (ЭДО) Исполнитель, подписывая настоящий Договор, выражает свое согласие на применение ЭДО по настоящему Договору. Заказчик обязан предупредить Исполнителя о переходе на ЭДО не менее чем за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты перехода. При применении Сторонами ЭДО Стороны подписывают Дополнительное соглашение к настоящему Договору, в котором будут отражены основные условия взаимодействия Сторон при применении ЭДО. В случае отказа Исполнителя от перехода на ЭДО Заказчик оставляет за собой право отказаться от исполнения настоящего Договора с уведомлением Исполнителя не менее чем за 3 дня до даты отказа от Договора. 
12.5. Стороны пришли к соглашению, что по тексту договора понятие «в письменном виде» включает письма, телеграммы, факсы (факсимильные послания), электронные сообщения и иные записи, сделанные электронными средствами информации.

12.6. По требованию любой из Сторон Договора другая Сторона обязана не позднее 5 (Пяти) календарных дней с момента получения соответствующего требования предоставить оригинал документа, направленного с помощью факсимильного или электронного средства связи.

12.7. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

12.8. С момента заключения настоящего Договора вся предыдущая переписка и предварительные договоренности теряют юридическую силу. 

Приложениями к настоящему Договору на момент его подписания являются:

Приложение № 1 – Заявка (форма);

Приложение № 2 - Стоимость услуг Исполнителя;
Приложение № 3 – Перечень уполномоченных лиц, контактная информация;
Приложение № 4 – Маршрутный лист (форма);
Приложение № 5 - Реестр переданных документов (форма);
Приложение № 6 - Акт сдачи-приемки оказанных услуг (форма).
Приложение № 7 – Акт расхождений по количеству грузовых мест (форма).
Адреса и банковские реквизиты сторон:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
	ЗАКАЗЧИК:



	_____________________
Юридический адрес: __________________
	ПАО «Детский мир»
Юридический адрес: ___________________

	Почтовый адрес: _____________________
	Почтовый адрес: ______________________

	Тел/факс ____________
	Тел/факс ___________

	ИНН _____________/КПП ____________

ОКПО _____________

Р/сч. № _____________________________
	ИНН______________/КПП ______________
ОКПО _____________

Р/сч. № ______________________________

	Банк ________________________________
	Банк _________________________________

	БИК _________________
	БИК _________________________________

	К/сч. № _____________________________
	К/сч № _______________________________

	_______________________ 

 (Должность)

_________________________/___________/

                             (Подпись)                                  Ф. И.О. 

м.п
	_______________________ 

 (Должность)

_________________________/___________/

                             (Подпись)                                  Ф. И.О. 

м.п
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